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Abstract  

The current research aims to identify the reflection of the behavioral integrity of the leader in 
enhancing the organizational position at the level of administrative employees in the New 
Institutions Affiliated to the district of Zakho/Zakho Independent Administration. The research 
adopted the descriptive analytical approach, and was based on a set of main and sub-
hypotheses that were tested in the field in a random sample of those institutions. The 
questionnaire form was used as a basic tool to collect the data required to complete the field 
aspect of the research. The researcher distributed the questionnaire to a random sample of 
administrative employees, numbering (130) administrative employees out of approximately 
(250), That is, (52%) of the research community. A set of statistical tools were used to analyze 
the data and arrive at the desired results, such as frequencies, percentages, arithmetic mean, 
standard deviation, t-test, and F-test in SPSS Ver. 27. Among the most important conclusions 
reached by the study is the existence of a significant correlation between the dimensions of 
behavioral integrity of the leader and organizational standing, as well as the existence of a 
significant impact of the dimensions of behavioral integrity of the leader in enhancing 
organizational standing in the institutions studied. In light of the conclusions, a number of 
proposals were formulated, the most important of which is the need for the Zakho Independent 
Administration to monitor the managers of the institutions studied regarding their behaviors 
related to commitment to the promises they make in order to enhance the institution's 
standing. 
Keyword: Behavioral Integrity of the Leader, Dimensions of Behavioral Integrity of the Leader, 
Organizational Standing, Dimensions of Organizational Standing, New Institutions Affiliated to 
the Zakho Independent Administration 
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 المكانة التنظيمية  في تعزيز   وانعكاسها لنزاهة السلوكية للقائد  ا

 المس تحدثة التابعة لقضاء زاخو  المنظماتين في داريعينة من الموظفين ال   راءل   تحليليةدراسة  

 م.م. هوش نگ عبدالحميد عبدالهادی 

 

 

   المس تخلص 

المس تحدثة التابعة    المنظماتين في  داريالمكانة التنظيمية على مس توى الموظفين ال    في تعزيز انعكاس النزاهة السلوكية للقائد  التعرف على    ا ل البحث  هذا  يهدف  

دارة /لقضاء زاخو   ا ل البحث واستند  جمع البيانات من مصادر متعددة،المنهج الوصفي التحليلي كونه يتسم بالمرونة في على البحث  اعتمد و ، س تقلةلم زاخو ا ا 

اس تمارة الاس تبيان كأداة أأساس ية لجمع البيانات المطلوبة   اس تعمال، وتم  المنظماتتلك  مجموعة من الفرضيات الرئيسة التي اختبرت ميدانياً في عينة عشوائية من  

داري   ا موظفً (  130بلغ عددهم )  ، ا ذينداريوقد قام الباحث بتوزيع الاستبانة على عينة عشوائية من الموظفين ال  ،  للبحثالجانب الميداني    نجاز ل     من بين   ا 

المطلوبة  النتائج    ا ل  اللازمة لتحليل البيانات والوصول   حصائيةال    الأدواتمجموعة من    ا لوتم اللجوء    ، %( من مجتمع البحث52أأي بنس بة )   ،(250)  تقريباً 

(، ومن أأهم الاس تنتاجات التي  SPSS Ver.27في برنامج )  F)و)   (T)مثل: التكرارات، النسب المئوية، الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، اختبار  

النزاهة السلوكية     بعادلأ وجود تأأثير معنوي    وكذلك،  المكانة التنظيميةو   النزاهة السلوكية للقائد  أأبعاد ليها البحث هو وجود علاقة ارتباط معنوية بين  ا  توصل  

دارة   قيام ضرورة    : المبحوثة، وفي ضوء الاس تنتاجات، تمت صياغة عدد من المقترحات أأهمها   المنظماتفي    تعزيز المكانة التنظيميةفي    للقائد تابعة  ب زاخو المس تقلة    ا 

 .  المنظمة مكانةالتي يقطعها لكي يعزز سلوكيات الخاصة باللتزام الوعود عن  المبحوثة المنظمات مديري

بعاد النزاهة السلوكية للقائد،  الكلمات المفتاحية:   بعاد النزاهة السلوكية للقائد، المكانة التنظيمية،    أأ دارة المس تحدثة في    المنظمات المكانة التنظيمية،     أأ  زاخو المس تقلة.   ا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



   

 

 

 

  

[v8, i3, 2025] 286 

 

 

 

Soran University | Twejer | Volume:8, Issue:3, Dec 2025 

 المقدمة 

اليوم في ظلل التحولت والتيريرات الجلديلدة التي تحيط ولا والتي تفرضلللللهلا مرحلل العولملة من حريلة رلوس الأموال الأيلدي العلاملة وثورة    المنظماتا ن     

 .النجاح والاس تمرارية أأجلالتأأقلم مع هذه المتيريرات من  ا لالمعلومات، أأصبحت مضطرة 

سلللللتراتيج التنظيميلة التي تلعلب دور   اهتمام بكانل للا  المنظماتبعض ت فكرة  ومن هنلا جلاء  ، وذالك في كونلا تمللل ارور اعمافي في المنظماتفي حيلاة    كبيراً  يلاً ا 

ذيضلللمن تحقيق الاسللل تقرار التنظيمي،  اوالموارد ب  فرادتحقيق الموائمة بين الأ  ولكي تحظى ،  المنظماتصر المنافسلللة بين  امن عن  اعنصلللً   المكانة التنظيمية  تعد    ا 

دارةوظفين فيما بينهم وتشارك المعرفة، وهذا الأخير يعد أأهم عنص من عناصر  المعالية لبد من تعاون    بكانة تنظيمية المنظمات المعرفة كما يحقق مزاي تنافس ية   ا 

ما من ا جزءاً  مم تحقيق الروحانية في مكان العمل واحترام روابط العدالة والمسلللولية كونلىع  ، وهي تعملسلللوكيات النزاهة عمى القيادة سلل تفادة من  الا عبر

التنظيميلة جرى اختيلارهما ليكونا متيريري البحلث الرئيسلللللان. وتحقيقلاً لملا تقلدم فقلد  لل هي   المكانلةفي تعزيز   النزاهلة السللللللوكيلة للقلائلدونظراً لأهميلة ،  القيم

النزاهلة   أأبعلادو   تقلد  ال الار المنهجي للبحلث، وعرلم المبحلث الللاني ال الار النظري للبحلث متمللًا بفهوم ا ل ولالبحلث أأربعلة مبلاحلث، سلللللعى المبحلث الأ 

وصلللت وتشلللغيص متيريرات البحث واختبار  عبرالتنظيمية، في حين يتضلللمن المبحث اللالث ال اار الميداني للبحث    المكانة  أأبعادو ومفهوم    السللللوكية للقائد

ذ ،مخطط البحث وفرضياته، واختتم البحث بالمبحث الرابع  الاس تنتاجات والمقترحات.  فيه عرلم  ا 

 المنهجي للبحث. الجانب - ول. المبحث الأ 1

   . مشكلة البحث.1.1

الحصلول على مراتب متقدمة في التصلنيفات   أأجلبين هذه المنظمات من  الضليروط التنافسل ية  في ظل التيريرات السرليعة في بيةة المنظمات اليوم، با في ذلك  

دارةتصللدرها  ارلية التي  لتعزيز مكانتها  الوفاء بالوعود  صللبحت قيادة اعموا ر المسلل تحدثة في قضللاء زاخو ملزمة بتطوير قدرانا التنظيمية و أأ زاخو المسلل تقلة،  ا 

مما ، القدرة التنافسلل ية والتمز فيية في مكان العمل وتلثر بشلل  مبا   يجاب من السلللوكيات ال  النزاهة السلللوكية عمى القائد التنظيمية وارافظة عليها. لذا تعُد  

  النزاهة السللوكية للقائد في تعزيزنعكاس  اهو    : مامن هذا المنطلق، تتمحور مشلكلة البحث في السللال الرئيا التايمكانة مرموقة.    الحصلول على ا ليلدي  

  فرعية للبحث، وهي: التساللت من ال عدد من السلال الرئيا المكانة التنظيمية؟، وتنبثق 

 ؟   المبحوثة المنظماتالنزاهة السلوكية للقائد في  أأبعاد. ما مدى توافر 1

 ؟ المبحوثة المنظماتفي  ةالتنظيمي  المكانة. ما مدى توافر 2

 ؟ المبحوثة المنظماتفي  ةالتنظيمي  والمكانةالنزاهة السلوكية للقائد  أأبعاد. هل هناك علاقة بين 3

 ؟ المبحوثة المنظماتفي  ةالتنظيمي  في المكانةالنزاهة السلوكية للقائد  أأبعاد. هل تلثر 4

 . . أأهمية البحث2.1

دارةفي    الخدميقطاع المرة في    وللأ   داريمتيريرات حديلة في الفكر ال    أأولتن في  تكمن أأهمية البحث  ضمن بحث واحد، والمتمللة  زاخو المسل تقلة/ قضلاء زاخو ا 

 التنظيمية.  والمكانة بالنزاهة السلوكية للقائد

ب عبريكتسب البحث أأهميته الميدانية في حين        التنظيمية.     المكانة  تعزيزعلى  المبحوثة المنظماتراز قدرة ا 

 البحث. أأهداف. 3.1

المكانة التنظيمية على مسل توى الموظفين   في تعزيزانعكاس النزاهة السللوكية للقائد  في ضلوء مشلكلة البحث فا ن الهدف الجوهري للبحث في تحديد             

 الفرعية ال تية: الأهدافالمس تحدثة التابعة لقضاء زاخو، فضلًا عن سعيه لتحقيق  المنظماتين في داريال  
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عطاء صورة عن مس توى التوافر  .أأ   . المبحوثة المنظماتفي للنزاهة السلوكية عمى القائد ا 

  . المبحوثة المنظماتفي  ينداريالموظفين ال  التنظيمية عند  المكانةتشغيص مس تويت توفر  .ب

  .المبحوثة المنظماتالتنظيمية في  النزاهة السلوكية للقائد والمكانةاختبار علاقات الارتباط والتأأثير بين  .ت

ليه البحث من  المكانةالتي من شللأأنا تعزيز   للملسللسللات المبحوثةتقد  مقترحات  .ث التنظيمية فضلللًا عن مقترح مسلل تقبلي في ضللوء ما توصلللت ا 

  اس تنتاجات.

 .مخطط البحث وفرضياته. 4.1

تصلللميم مخطط افتراع يعبر عن العلاقة بين متيريرات البحث   العمليةالنظري ومضلللامينها    اارال  المعالجة المنهجية لمشلللكلة البحث في ضلللوء    تتطلب     

 : ( التاي1الرئيسة، وكما هو موضح في الش  )

 

 ويفصح مخطط البحث عن فرضيتين وعلى النحو ال تي:    

التنظيمية على المسلللل توى الكلي والجز  في   والمكانة  النزاهة السلللللوكية للقائد  أأبعادتوجد علاقة ارتباط معنوية بين     )الارتباط(: ول الفرضلللية الأ  .أأ 

  .  المبحوثة  المنظمات

   .  المبحوثة المنظمات التنظيمية على المس توى الكلي والجز  في المكانةفي    النزاهة السلوكية للقائد  بعاديوجد تأأثير معنوي لأ   الفرضية اللانية )التأأثير(:  .ب

 

  ال تي:في تتملل حدود البحث . حدود البحث: 5.1
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، اليررلم المصداقية، لللللل )التناسقالتي تمللت ب  للقائد النزاهة السلوكية  أأبعادتتملل بتيريرات البحث الرئيسة والفرعية وكما يلي:  الحدود الموضوعية:  . أأ 

  كحزمة واحدة. المكانة التنظيمية اللقة(.  والمعنوي، خلاقيالأ 

 .2025/ حزيرانوليراية  2025/ ش باطالحدود الزمانية: امتدت الحدود الزمانية للبحث في الفترة الواقعة بين  . ب 

 .المس تحدثة التابعة لقضاء زاخو لمنظماتباالحدود المكانية: تمللت الحدود المكانية للبحث  . ت 

 . المس تحدثة التابعة لقضاء زاخو المنظماتين في داريالموظفين ال  الحدود البشرية: تمللت الحدود البشرية للبحث  . ث 

 . أأداة جمع البيانات والتحليل ال حصا . 6.1

اختبار قياس الصلد  الظاهري  ا لالباحث اسل تمارة الاسلتبانة كأداة رئيسلة لجمع البيانات الخاصلة بالجانب التحليلي، وتم ا خضلاع هذه الاسلتبانة    اسل تعمل     

، وتم تحليل البيانات بالعتماد على العديد بنظرية المنظمة والسلللوك التنظيميعرضللها على مجموعة من اركمين من ذوي الاختصللاق اعمقيق    عبروالشللموي 

  ومعامل الانحدار البس يط. بيرسونوهي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية ومعامل ارتباط  حصائيةال   الأدواتمن 

 .  مجتمع البحث وعينته. 7.1

وقد  موقت توزيع الاسللتبانات عليها، يبين  (1والجدول ) ،المسلل تحدثة التابعة لقضللاء زاخو التي تم بح ا  المنظماتين في  دارييملل مجتمع البحث الموظفين ال     

داري  اموظف(  130بلغ عددهم ) ، ا ذينداريقام الباحث بتوزيع الاسلتبانة على عينة عشلوائية من الموظفين ال   %( من 52( أأي بنسل بة )250) تقريباً   من بين  ا 

  %(.86.1( اس تمارة من الاس تمارات الموزعة، ووذا بليرت نس بة الاس تجابة )112مجتمع البحث، وتمكن الباحث من جمع )
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عداد المصدر:        الباحث   ا 

%(، وهذا يدل  50.9بنس بة ) المس تجيبينويتضح منه أأن الذكور يشكلون غالبية ، المبحوثين وفقاً لخصائصهم الفردية فراد( يوضح توزيع الأ 2الجدول )    

، وعن الحالة الاجتماعية فقد شكلت فةة المتزوجين اليرالبية المبحوثة المنظماتفي  داريالعمل ال  في مجال  المرأأةزال أأقل من دور  ل الرجل على أأن دور 

ن ا جابات  المس تجيبين،%( من 42 الأعزب نس بة )في المقابل ش   و ، %(59الأعلى بنس بة )   40  –   31)ضمن الفةة العمرية  المس تجيبين أأفراد وكما ا 

التحصيل اعمراسي فقد شكلت فةة الحاصلين   وفيما يخص  %(، وبذلك فا ن أأغلب المبحوثين هم من فةة عمرية متوسطة، 49.1شكلوا اليرالبية بنس بة ) (س نة

كمال دراسانم العليا )67.9اليرالبية الأعلى بنس بة ) البكالوريوس على شهادة  اعمبلوم  %(، وهذا يدل على أأن نس بة كبيرة من المس تجيبين ينتظرون فرق ا 

%(، وهذا ناتج عن كون  78.6شكلوا اليرالبية بنس بة ) س نوات فأأقل(  5)ذوي الخدمة  فراد الخدمة فا ن الأ عدد س نوات (، أأما عن العاي والماجس تير

    .التعيينحديثي المبحوثة  المنظماتالموظفين في  أأغلبية

 المبحوثين وفقاً لخصائصهم الفردية   فراد ( توزيع الأ 2الجدول ) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عداد   المصدر:   الباحث    ا 

 

 .النظري للبحث الجانب -. المبحث اللاني 2

 :النزاهة السلوكية للقائد وتعريت مفهوم. 1.2

( تعني الكمال أأو التماسك أأو الصواب أأو  Integritasالبعد عن السوء، وكلمة النزاهة في اللاتينية )و ترك الش بهات    :الليرويو   العميق  النزاهة في أأصلهاتعني  

 ية قوية. أأخلاقكما وتعرف النزاهة على أأنا جودة وجود مبادئ  ،النقاء
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نساناوتعني النزاهة أأن تكون   ، وتعني السلامة التي  يجابيل  ا كاملا وغير مقسم، باعتبار أأن البشر كاملون في جوهرهم ويميلون بش  ابيعي نحو السلوك  ا 

 ( ٤١:٢٠٢٢)اعماودي،.يةأأخلاقبالتأأكيد هي 

ـة فلي البحلوث واعمراسـات العلميـة المختلفـة، وخاصـة أأولالموضوعـات التللي لـم تكلن متد  أأحد Integrity Behavioral عـد النللزاهة السـلوكيةت  في حين

منظمـات    أأداء  في ى تأأثيللره  المتعلقـة بالسـلوكيات البشلرية فلي المنظمـات، لكلن هـذا المصطللح بـدأأ يلفـت أأنظـار المهتميللن فلي السـلوك البشلري عمراسـة مـد

ليـه هـذه المنظمـات، وذلـك    ا ل الوصلول    أأجلفلي الوقـت الحاضلر ملن    عمالالأ  فلي سـلوك العامليللن وجعلـه ا حـدى اللقافـات    ئهتمليـل مباد  عبرمـا تسـعى ا 

يـة والعمليـات المنطقيـة  خلاقوظيفيـة أأو عـدم التفاهـم والالتلزام بالجوانـب الأ خطـار والمضايقـات الية الضروريـة، لكونـه يسـاعدهم فلي الابتعـاد علن الأ نسان ل  ا

 ( ١٤٥:٢٠١٩)العبيدي،.هم أأهدافو  م ورغبـان العامليللن فرادلأ ا أ راءالمبنيـة عللى الحقائلق العلميـة الرصينـة التللي تمثـل 

ية  نسان اتباعـه القيـم ال    عبرالتلي يقلوم وـا القائـد داخـل المنظمة    فعالالنلزاهة السـلوكية بأأنا المواءمـة بيلن الوعلود والأ   , Simons.,al et) 2012:  3)   عرف يو 

 .المخطط لها  بش  شـفاف وواقعي الأهدافوالمهنيـة الملللى مبتعدا علن الضيرلوط الاجتماعيـة والوظيفيـة وتحقيلق 

 .أأفعال المقارنة بين ما يقوله وبين ما يمارسه من  عبربأأن النزاهة السلوكية هي صورة لشغصية المتحدث، تتبلور   (Friedman et al.,2016:4) أأضاف و 

ذا كان هللء الأ   عبر( أأن النزاهة السلوكية هي جدارة الفرد باللقة  Krylova et ak.,2017:3وأأكد ) يلتزمون    فرادمدى وفاءه بالوعود التي يقطعها، وفيما ا 

 بقيمهم من عدمه. 

التكامل   عبرالعاملين والقيادة في المنظمة،    فرادية وسلوكيات قوية تعكا مصداقية ونزاهة الأ أأخلاققيمة  ( بأ ن النزاهة السلوكية  ١٤٩:٢٠١٩)العبيدي،  أأشارو 

 بين قيمهم اعماخلية والخارجية. 

مجموعة من السلوكيات التي يجب أأن تتضمن مصداقية الكلام والوفاء بالوعود التي تتجلى في السلوك  ( أأن النزاهة السلوكية  Gatling et al., 2019:3ويرى) 

 . فراد التنظيمي للأ 

، تبدأأ بالقيادة ويتم  ظة على المعايير والنظم الوظيفيةاراف  ا ل ية ندف  ا يجاب قيم مثلى وسلوكيات  هي    النزاهة السلوكية بأأن    الباحث يرى    ،بناء على ما تقدمو 

دراك  ها. أأفرادو  المنظمةالعاملين لتتكامل مكونة نظام يتسم بالمصداقية ويعزز اللقة في قيادة  عمى ها ا 

 :للقائدأأهمية النزاهية السلوكية  .1.1.2

ال وسلوك المواانة تعد النزاهة السلوكية للقائد ضرورية لتحقيق فعالية القيادة فهيي تعمل على توليد اللقة والشجاعة والأمل والملابرة وقيم التواصل الفع

 (٧٨:٢٠٢٠.)اعمليمي واخرون، تزام الوظيفيليلار والاوال  

والمسؤولية كونها  أ  ( بArthur&Melea,  2006:6ت ) أ شار و  واحترام روابط العدالة  ن النزاهة السلوكية للقائد تعمل على تحقيق الروحانية في مكان العمل 

( بأ ن النزاهة السلوكية للقائد هي المخطط والموجه والمرشد الذي يؤثر في جميع  Burke et al.,2007:617 Simon, 2008:16جزءاً مهماً من القيم. واعتبر )

ل ومن ثم المشرفين وصولا  ،الطبقات العاملة في المنظمة من المس تويات العليا دارة فهيي تعزز  ول موظفي الخط ال   ا  الاتصالات وتنمية المهارات والحفاظ على   ا 

 ل المتنوعة.ولاس يما في المنظمات ذات قوة العم  داء مر ضروري لنجاح عمليات الاستثمار وتطوير ال  أ  ن ضمان نزاهة القائد ا  وبذلك ف ،يةيجاب الروح الا  

يضللللاح أأهمية النزاهة السلللللوكية   ،كتسللللبت النزاهة السلللللوكية أأهمية متزايدة في مجال البحوث التنظيمية الحديلة والممارسللللات العمليةاو    -مايأأتي:   عبرويمكن ا 

 (٥٣-٥١: ٢٠٢٠)العتابي،

يجاب للنزاهة السلللوكية نتائج   -1 كما تشلل  مفتاح الفعالية التنظيمية  ،والماي  داريية والفسللاد ال  خلاقنيارات الأ سللها ا في منع الاا   عبرية في مكان العمل  ا 

 والنمو .

سللها ا في بناء بتكارات ل  ا الا  الا ا لصللوت الموظت ولهعق قادرا على التعبير عن رأأيه والميل  في  ا يجابين النزاهة السلللوكية للقائد تلثر بشلل   ا   -2

 . المنظماتية في خلاقس تقلالية فر  العمل وتعزيز القيم الأ امناخ تنظيمي يشجع 

غير فعالة ترتبط بشللل  سللللا بالرضلللا الوظيفي والأداء   أأهدافغمولم في الأدوار، وتحديد   ا لنخفالم مسللل تويت النزاهة السللللوكية يلدي  اا ن  -3

  سين.الضعيت للمرلو 

بعاد. 2. 1.2  النزاهة السلوكية للقائد. أأ

للنزاهة السلوكية والتي س تعتمد في هذا البحث نظراً لشموليتها واتفاقها مع توجهات البحث،    أأبعاد ش به اتفا  بين العديد من الباحثين على أأن هناك أأربعة    هناك

الأ  الأ   هي:  بعادوهذه  ،اليررلم  الشرعية  )اعماودي،خلاقيالتناسق،  ،اللقة  والمعنوي  واخرون،( ٢٠٢٢  )الحدراوي  و (٢٠٢٠و)اعمليمي 

  ،(Danaeefard&Zarghamifard, 2020)  ( ٢٠٢٣العماوي،)   ، )٢٠١٩العبيدي،(،  (٢٠٢١وأ خرون،  داني الحم(،  (٢٠١٨وأ خرون

((Huberts.2014، (Lighe.2009 ) : 
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  Consistence التناسق : - 1

ن التناسق يعبر عن  أأ ب ,Reave) 2005:668(  أأشار ذ  ا    ه.التي تدل على فاعلية القائد وتماسك شخصيت   مور من أأهم الأ   مالقادة وسلوكيان  أأقوالالتناسق بين    تعد

التناسق بأأنه   ,Worden) 2003:33(التكامل الشغصي بين القيم اعماخلية والسلوك الخارجي وهو بذلك يعكا صورة القائد والهوية الذاتية له. وعرف 

و الالتزامات التي تتضمن اتسا  القيم والمعتقدات الشغصية والسلوكيات اليومية  أأ مطابقة القول للفعل وذلك عن اريق اتباع مجموعة من المبادئ    ا ليشير  

(  ٤٦:  ٢٠٢٢)اعماودي،  أأضاف و .على نزاهة القائد   اوكيات المتناسقة تكون مل ً لن السأأ ب , Hooijberg) 2005:7كد ) أأ و   .التنظيمية  الأهداف بش  يحقق  

 و العمل با يعكا الانسجام بين معتقداته الشغصية والتوافق مع القيم  أأفعاله مع  أأقوالهالتناسق تعني المفهوم الذي  يتصت المدير باتسا  وتطابق    بأأن

 التنظيمية. الأهدافو 

وهو بذلك    ،التناسق الشغصي بين القيم اعماخلية والسلوك الخارجي وأأيضا مطابقة القول للفعل باتباع الطر  والمبادئ    بأأن التناسق يعبر عن  الباحث ويرى  

 يعكا صورة القائد والهوية الذاتية له. 

 Credibilityالمصداقية :    - 2

الوفاء بتنفيذ    عبر العاملين    فراد ه  ط ضروري لتطوير الأ أأن  فصلًا عن   ، التي تعزز معايير الالتزام والولء التنظيمييجابيالسلوك ال    ويتأأولصداقية من  لما  تعد  

التكامل بين ال    عمىالوعود   فقدانه يكون فجوة كبيرة تلدي  جراءالقيادات، وهو بذلك يحقق  دفع المنظمة نحو   ا لات الخارجية والقيم اعماخلية وفي حالة 

 ( ١١٧:  ٢٠٢١الهاوية.)الحمداني،

ات الخارجية والقيم اعماخلية، أأي أأن جراءسـلوكهم التنظيملي هلو تحقيلق التكامـل بيلن ال    عبرالعامليلن والقيـادة فلي المنظمـة،    فرادلأ ا ن مصداقيـة ونلزاهة ا

التلي بداخلـه،  الشلغص الصاد  النلزيه في التعامل يكون سـلوكه في الخارج كما في اعماخل، ويمكلن الوثلو  وـذا الشلغص،لأنـه ل ينحلرف علن القيـم  

اعماخليللن فلي    اراف العامليللن وجميـع الأ   فراد ع ثقـة واحتللرام الأ حتلى عندمـا يكلون مجبلرا أأن ينفض عملا على وجه السرعة فيرالبا مـا يكلون سـلوكه موضـ

امـل تكلون بلابـة ردود الفعـل التللي يمكلن التنبلل وـا والعوااـت المسـيطر عليهـا  ن المصداقيـة فلي التعا    :ـة والتنظيميـة. لهـذا يمكلن القلولداريالعمليـة ال  

:  ٢٠٠٢امـل. )محمـد،بشـ  جيـد، وعـدم وجلود نوبـات اليرضـب والخلافـات أأو نوبـات القسلوة، وهـذا مـا يـدل عللى علامـات النلزاهة والمصداقيـة فلي التع

٢ ) . 

قامة علاقات مبينة على اللقة داخل المنظمات ومع  ا    علىوهي أأيضا يقوم    ، للفرديجابيأأن المصداقية يحقق التكامل والولء للسلول ال  ا ل    الباحث ويشير  

 . خرين والقيادات ينبع من روح صادقة وقادرة على التواصل مع ال   فرادالجهات المعنية والتعاون بين الأ 

  والمعنوي : خلاقي اليررلم الأ   - 3

يات عمل  أأخلاقتقان في العمل با يراه مناس با، ويكرس الموظفون الذين يتمتعون بفهو أأمر ينبع من داخل النفا باحترام زملاء العمل وقرارات الرلساء وال  

ية  أأضافويمضون ساعات    جيدة جل وقتهم لضمان أأدائهم لوظيفتهم على أأكمل وجه ، فيجعلهم هذا يحبون وظائفهم التي يعملون وا، وغير مس تعدين للتخلي عنها 

ذا كان القائد يتسم بال  ا  م، مما يظهر لأرباب عملهم مدى حبهم لعملهم مما يقلل من دوران الموظفين وهذا ل يتحقق  أأعماله  نجازل   والولء والالتزام    خلاقل ا 

 (Paine,1997:16)  .والاحترام المتبادل بين الطرفين

النتائج المرجوة وتتملل   ا لالوصول  أأجلهي أأشكال السلوك التي يتعين على المدير أأن يلتزم وا من  خلاقيبأأن اليررلم الأ  Katja et al,2010:36))   أأشارو 

   .والولء والتضامن واللقة المتبادلة خلاق هذه القيم بال  

ية معينة هي في صميم النزاهة، فالنزاهة تعني ببسااة الالتزام بالمبادئ  أأخلاقأأن معايير    ا لأأن العديد من العلماء يذهبون    على (Wordn,2003:34) دأأكو 

ات، فالنزاهة جراءوالمبادئ فحسب بل مدى تطابق المبادئ المنصوق عليها في العمل مع ال    خلا ية، كما أأن النزاهة السلوكية ل تراعي الأ خلاقالمعنوية والأ 

ذ يجب أأن تتضمن ا ية  خلاقلمبادئ الأ هي الولء للمبادئ العقلانية باعتبارها حقائق عامة، باختصار النزاهة هي أأكثر من مجرد الاتسا  بين القول والفعل، ا 

 .التي تتناغم مع وحدة الكيان التنظيمي وتماسكه

يات وقيم السلوك  أأخلاق والمعنوي مفهوم يتضمن الصفات الحميدة التي يتمتع وا المدير واعما لة على تمزه بخلاقيلأ أأن اليررلم ا(  ٤٧:  ٢٠٢٢)اعماودي،ويرى  

ية كانت أأم سلبية وصواوا وخطأأها، وكذلك  يجاب م ال  أأعمالهروحهم الريضية في تحمل نتائج    عبر  المنظمات عند قادة  خلاقيالقيادي الفعال، ويتبين اليررلم الأ 

دارييات السوية المتعارف عليها اجتماعيا و خلاقالتزا م الذاتي والطوعي بالأ  يات ونشرها  خلاق،وعن اريق تشجيعهم للمرلوسين على العمل على وفق هذه الأ ا 

 كلقافة تنظيمية أأصيلة ومحترمة في مواقت العمل المختلفة. 

  أأجل سلوكيات ومبادئ يجب على المدير الناجح أأن يكون عميه هذه المبادئ على أأن يعيشها من    ا ل والمعنوي يشير  خلاقيبأأن اليررلم الأ   الباحثويرى  

 . نسانوالولء والتضامن واللقة المتبادلة واحترام حقو  ال   خلاق النتائج المرجوة وتملل هذه القيم بال    ا لالوصول 

 اللقة :   - 4

 بخصوق  التصف النزيه للقادة وحفاظهم على وعودهم وتعبيرهم بدقة عن قيمهم في أأثناء العمل والتي لهعل الموظفين يلقون وم ويصبحون أأكثر أأمانا تعني 

 (Dirks&Ferrin,2002,611) القرارات التي قد يتخذها المديرين والتي قد تتعلق وم.
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ل المعلومات اللازمة  ويلق العاملين في قيادانم بسبب العديد من السلوكيات التي تضمنها النزاهة السلوكية ،فهيي لهعل القائد أأكثر انفتاحا وتعاونا في تباد

المعلونات التي يقد ا القائد لهم وتعمل على منح العاملين المساحة اللازمة للنقاش ويكون   عبر فهيي تقلل من عدم اليقين عند العاملين  الأهدافلتحقيق 

( ٣٤٠:  ٢٠٢٣يت والمرونة في التعامل.)العماوي،القائد على اس تعداد لتقبل النقد والتك  

ذ تتوعم علاقات ثقة  ا    ،بأأن اللقة تتوعم عندما يعمل القائد النزيه على توفير مناخ عمل مفتوح على التفاعل بين القائد والعاملين(Raza,2010:47)   أأضاف و 

ية  يجاب ن اللقة في القائد تتوعم من التوقعات ال  أأ (Balanski,2010:204)   أأضاف صادقة في مجال التصالت والعلاقات مع مرور الوقت. وفي الس يا  نفسه  

ن اللقة في أأ ب, Morrison) 2011:69(ووضح   يعمل على تحسين سلوكيات المواانة التنظيمية والرضا الوظيفي.   وظيفي عال    أأداءللسلوك وما ينتج عنه من  

 .القائد تعمل على توليد حسن النية الذي هو عنص  م للقيادة الفعالة

أأنا تقييم لسلوكيات الماع  ا ل  ت  أأشار فالنزاهة عدت سابقة لللقة التي    ،أأن اللقة والنزاهة السلوكية للقائد بينهما علاقة مترتبطة ومبا ةا ل    الباحث   أأشارو 

 فهيي تعني البناء الاس تكشافي لمخاار لقرارات المس تقبلية المتوقعة.

 :ومفهو ا المكانة التنظيميةتعريت .2.2

 BARTELS ,et al)  200:  176فقد عرف )   prestigeمن تحديد ومعرفة مفهوم المكانة    بد   ل مفهوم المكانة التنظيمية بشكلها الكامل   ا لقبل التطر   

نا دالة أأو مل  من عدة معايير تملل السلوك العام للمعني بذلك    )منظمة مأأ  اكان شخصً أأ سواء  (المكانة على ا 

اتفا  ش به تام عن ماهية هذا المفهوم فقد تم تفسيره من وجهات نظر    ا لت مفهوم المكانة التنظيمية ولكنها لم تصل  أأولوقد وردت العديد من المفاهيم التي تن 

التي تساعد في    حداث لأ اينطبق مفهوم المكانة التنظيمية على كل تلك  (Weakliem,et al,2012:311)  فمن وجهة النظر التنظيمية حسب ما يرى  ،عديدة

 .المنظمة بيرض النظر عن جميع المزاي المادية وغير المادية التي يمكن أأن تقدم لهم ا ل العاملين والزبا ن  فرادجذب الأ 

 ( ١٦: ٢٠١٣اعمخل أأو المهنة أأو المس توى اللقافي.)بكري، عبرتعرف المكانة بأأنا المنصب أأو الموقع الذي يحتق الفرد ضمن البناء الاجتماعي والذي يحدد  و

  :مـا أأوله ، ، وتتمثـل المكانـة فلي محلورينأأخرىتعكا المكانة التنظيمية الانطباع الذهني عن المنظمة حيـث يجسـد هـذا الانطبـاع عـدم التكافى بين منظمـة و و 

دراكحيث تعكا   العـاملين بالمنظمـة وتسـمى بـالأحترام الـداخلي المـدرك  فراديتعللق بالمكانـة اعماخليـة للأ  الموظت لوضعه أأو مكانته ضـمن فريلق العمـل    ا 

دراك  ا لأأو المجموعـة التي يعمل معها، ويتملل ارور اللاني فيما يعرف بالمكانة الخارجية التي تشـير   الفرد لمكانة المنظمة التي يعمل وا وهو ما يعرف بالمكانة    ا 

 الخارجيـة المدركـة. 

ذ   ى،المكانة التنظيمية بأأنا اعمرجة التي تعكا تبوء المنظمة لوضع متمز عنـد مقارنتها بنظمات أأخر   (٨٤١:  ٢٠٢٤ويعرف)يوست، يمكنها هذا الوضع من    ا 

 .تحقيق الاس تدامة والمزة التنافس ية

نا دالة أأو مل  من عدة معايير تملل السلوك العام للمعني بذلك    ,BARTELS,et al) 2007:    176عرف )  وقد   أأو    ا سواء كان شخص(المكانة على ا 

اتفا  ش به تام عن ماهية هذا المفهوم فقد تم تفسيره من    ا لت مفهوم المكانة التنظيمية ولكنها لم تصل  أأول، وقد وردت العديد من المفاهيم التي تن )منظمة

  حداث ينطبق مفهوم المكانة التنظيمية على كل تلك الأ ،  ,Weakliem,et al) 2012: 311(وجهات نظر عديدة فمن وجهة النظر التنظيمية حسب ما يرى 

 .المنظمة بيرض النظر عن جميع المزاي المادية وغير المادية التي يمكن أأن تقدم لهم ا ل العاملين والزبا ن  فرادالتي تساعد في جذب الأ 

ذ دراكمدى    لا  أأن المكانة التنظيمية ما هي    ا ل,SMIDTS ,et al) 1502:2001)  أأشار  ا    شخاق الشغص للصورة الخارجية التي يفكر وا اليررباء )الأ   ا 

 نفسه جزءا منها.  تعد  ( عن المنظمة التي خرينال  

والطابع وغيرها من    نجازنا السمعة المرموقة المستندة على أأساس التأألق في ال  أأ على    Strober & Melguizo) 2007:    635في حين عرفها كل من)

ذ  ،مورالأ   ك  للمنظمةتعظيم المكانة الفردية للشغص في المساهمة في تعظيم المكانة التنظيمية  عبريمكن  ا 

المعلومات الخاصة    ا ل ترجمة على المس توى الفردي وتقييم لواقع المنظمة بالستناد    لن المكانة التنظيمية ما هي ا  أأ على  ,Ciftcioglu) 2010:    86وقد بين )  

 للناس. 

وبش  فريد وخصوصاً عند   ه تلك اعمرجة التي تكون فيها المنظمة بحالة جيدة جداأأنمفهوم المكانة التنظيمية على    ا ل , Smith) 2012:    9)أأشار في حين   

 . المتواجدين فيها  شخاقمن الأ  الأخرىالمقارنة مع المنظمات  ا جراء

 ن عميها قيمة ومكانة ممزة عميهم. أأ خارج المنظمة    اراف وكذلك الأ   ،هي الانطباع الذي تتركه المنظمة في عقول الموظفين عميها  المكانة التنظيميةن  أأ   الباحث يرى  و 

 : المكانة التنظيمية أأهمية  .  1.2.2

ذات المصلحة داخل المنظمة وخارجها، كما يسلهم هـذا    اراف أأنـه يحـدد تصلرفات الأ   اعتبار عللى   المكانة التنظيميةمفهلوم   دراكهناك ضرورة وأأهميـة كبيلرة ل  

وهلى تمثـل لهسيلللللللللللدا للصلورة الذهنيـة الخارجيـة    ،للمكانـة الخارجيـة للمنظمة فلي معرفـة العلاقـات التأأثيريـة بـين المنظمـة وأأصلحاب المصـالح  دراكال  
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   ماً يلللللللللللللللة و سلاحا تنافس يا واعدا ومصدرا  ستراتيجالمكانــة التنظيميــة أأحــد أأهــم أأصللول المنظمــة ال    تعد  للمنظمـة فلي عيلون أأصلحاب المصــالح ، و 

 ( 841:  2024)يوست،للتللللللللزام التنظيملي 

النتائج التنظيمية )دوراف العمل، والرضا    فيثر كبير  أأ خيرة لما لها من  في أ لونة الأ   لس ي ماو  ،غلب الباحثين والكتابأأ ن مكانة المنظمة حظيت بأأهمية كبيرة عمى  ا  

 (Kamasak,2022:210) .واللقة التنظيمية الوظيفي، والتماثل التنظيمي، والالتزام التنظيمي،

ذ :  11وعلى مختلت مس توينا في الحصول على المزيد من الفرق للحصول على الموارد لتحقيق النتائج المبتيراة )  ال دارةا ن المكانة التنظيمية يمكن أأن تساعد    ا 

2012 .(Smith, 

المنظمـة عـادة مـا لهنلى عـدة فوائد   ن فـا   أأخرى مكانة المنظمة يمكلن للمنظمـة  زيدة درجة ارتباط العاملين وا. من ناحية  عبر  ن أأ  Smith (2012) يرىكما 

 ( 2021،  واخرونلويزة (ملن مكانتهـا المتفلردة وهـذه الفوائـد تتم فيمـا يللى: 

 أأهـم الوسـائل التلي تمكلن المنظمـة ملن اسـتقطاب العناصلر البشرية المتمزة  ا حدىتملل المكانة التنظيميـة  -1

 .تسـاعد المكانـة التنظيميـة فلي توايـد عالقـة المنظمـة مـع أأصلحا المصـال الـداخليين والخارجيين - 2 . -2

  .تـأأثير  فلي دعـم جهلود المنظمـة لتوصـيل رسـالتها وجهودها الترويجية لخدمانا  لتعد المكانـة التنظيميـة عـام -3

 . سسـات  للمل ـة  همالم بالمكانة التنظيمية أأحد عناصر الجـذ  تعد  -4

 .في الحكم عليها حداثالأ الجماهير معها وعدم استبا   ي تعاا ا لمكانتهـا   أأ دب حيـث عـادة مـا ت ـ ،طارئـةالمـات للأز تقدير وضع المنظمة عند تعرضلها  -5 

بعاد. 2.2.2      :المكانة التنظيمية أأ

الهوية التنظيمية، والسمعة التنظيميـة والنظلرة الخارجيـة للمنظمـة وسـيتم   هلى  أأبعادالمكانـة التنظيميـة والتلي تمللـت فلي ثلاثـة  أأبعاد الباحثين حلول  أ راءاتفقت 

 (. 2024(،)يوست:2021(،)لويزه و اخرون:2015)عبد واخرون:   :على النحو التاي بعادهـذه الأ  أأولتنـ

 :الهوية التنظيمية   - 1

أأن  الهويــة تملل ميــل  (  824:  2024)يوست،  ويللرى  الأخرىيمكن تعريت الهوية التنظيميـة بأأنـا صـفات تعلرف وـا المنظمـة وتمزهـا علن بـاقي المنظمــات  

 الفللرد للتوحــد أأو الاندماج في تنظيم معين وهى تملل القيم والمعتقدات الأساس ية التي تش  تصلرفات العـاملين بالمنظمة.

 دراكها عن اريق القيم المنتشرة التي تظهر في اتصالت المنظمة بالخارج. ا  ( بأأنا الشغصية الممزة للمنظمة التي يتم 106: 2014وعرف )عبدالس تار،

نجاز العاملين بتقدير منظمتهم لمسهمانم و   فراد بأأن الهوية التنظيمية هي مزة المنظمة وأأيضا شعورالأ   الباحث ويرى   باحترام الذات    لأفرادانم مما يعزز شعور اا 

 والفغر والانتماء للمنظمة. 

 

 

 : السمعة التنظيمية -2

  Ciftcioglu(  2010ية للعاملين )يجاب ة في بناء كيان المنظمة، فالسمعة الطيبة لها تأأثير كبير في تدعيم السلوكيات ال  هم الأسا الم  أأحدا ن السمعة التنظيمية هي  

درأكاوهي تتش  من   جراءو   عمال صالح الأ مت أأصحاب  ا  المتعاملين مع    أأفعال، بحيث تلثر هذه المدركات في ردود   ات المنظمة في الماع وأ فاقها المس تقبليةا 

 المنظمة. 

( بأأن السمعة التنظيمية هي موجودات غير ملموسة تتش  خلال فترة زمنية من العمل وتتحدد صورنا بالقيمة التي  346:  2020)سعود واخرون،  كما يعرف 

 يحصل عليها أأصحاب المصلحة ومقدار ثقتهم لهاه المنظمة.

الصورة الكاملة للمنظمة ومقارنتها بالمننظمات   ا ل فاقها المس تقبلية والتي تشير  أ  المنظمة و   جراءالذهني والحسي ل    دراكبأأن السمعة التنظيمية هي ال    الباحث ويشير  

 أأي تعني منافس يها.  الأخرى

 النظرة الخارجية: - 3

ذا رضيت جماهيرها عنها ، وعلى هذا يجب على المنظمة  أأ ن أأنشطة المنظمة ل يمكن  ا   ل ا  بواجبها الاجتماعي لهاه جماهيرها على أأكمل وجه   تقوم ن  أأ ن تنجح ا 

ل فقدت ثقة  أأقوالهم مع  أأعمالهن تتفق  أأ المنظمة بالصد  والأمانة والعدل وال نصاف و   أأعماللكسب ثقتهم واحترا م وتعاملهم معا ، مما يساعد على اتساع   م وا 

 (8: 2021)لويزه واخرون،.جمهورها اعماخلي والخارجي، لهذا ينبيري أأن تراعي المنظمات  مة تعزيز مكانتها الخارجية في المجتمع اعماخلي ومع جمهورها الخارجي

  عبر  على بناء سمعة ايبة لها  أأولاتباع منهجين أأساسين هما البناء والتصحيح يجب أأن تركز المنظمة    عبرويمكن تحسين وتعزيز النظرة الخارجية لأي منظمة  

 . ( 843: 2024رساء علاقات متمزة مع جماهيرها وكسب ثقتهم فيها.)يوست،ا  تحقيق رسالتها وحفاظها على 
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ولهذا    ،قناع المجتمع وكس بهموأأيضا أأن يكون عميها سمعة وذلك ل    ،تعزيز المنظمة سواء كانت صيريرة أأو كبيرة بكانتها  ا لبأأن النظرة الخارجية يشير    الباحث ويرى  

 ها  تصب اهتما ا في بناء النظرة الخارجية الحس نة. أأعمالالسبب فكافة 

 .        الميداني للبحث الجانب –. المبحث اللالث 3

 .هاوتشغيص  . وصت متيريرات البحث1.3

بعادوصت  1..1.3  .هاوتشغيص  النزاهة السلوكية للقائد أأ

  أأبعادالنسللب المئوية للتوزيعات التكرارية والأوسللاط الحسللابية والانحرافات المعيارية ل جابات المسلل تجيبين بشللأأن  ا ل(  3تشللير معطيات الجدول )       

 : ةوقد تبين من النتائج ال تي النزاهة السلوكية للقائد، 

 .التناسق 1.1..1.3

، وذلك استناداً  المبحوثة  المنظماتفي    التناسق تميل بالهاه التفا  على توافر    التناسق ص  ( المتعلقة بعن x1-x4ن ا جابات المس تجيبين حول العبارات )ا       

ذ بليرت قيمة الوسط الحسابي لتلك ال جابات )  ا ل ( التي تشير  x3المتمزة )   العبارات(، ومن  1.030( وبانحراف معياري )3.716المل  الكلي ل جابانم، ا 

( وبانحراف معياري  3.857حققت أأعلى قيمة وسط حسابي بليرت )في العمل مع القيم نفسها التي يلمنون وا "حيث    المنظمات" تنسجم سلوكيات قادة  ا ل

من  اتخذوا موقت الحياد  %( منهم  14.95%( منهم عليها، كما ان هناك )13.675%( من المس تجيبين وعدم اتفا  ) 71.475(، وجاءت من اتفا  ) 1.047)

 المذكورة.   العبارة

 .المصداقية 2.1..1.3

ذ بليرت قيمة الوسط    ا لوذلك استناداً    ،المبحوثة  المنظماتفي    المصداقيةيتفقون بوجود عنص    (x8-x5)حول العبارات  و        المل  الكلي ل جابانم، ا 

حدى  ا  بعُد المصداقية بوصفها متابعة ا سهام كل عبارة في دفي   عبرو (. 1.053(، وبانحراف معياري )3.414الحسابي لتلك ال جابات عن هذه العنص مجتمعة ) 

حكام التي تنظم الحياة  بتعليمات انضباط الموظفين والأ   المنظمات" يلتزم قادة  ا ل ( والتي تشير  x6تبين أأن )  المبحوثة  المنظماتالنزاهة السلوكية للقائد في    أأبعاد

%( من المس تجيبين وعدم اتفا   56.1وجاءت من اتفا  )  ( 0.880( وبانحراف معياري )4.017الوظيفية " قد حققت أأعلى قيمة وسط حسابي بليرت )

 .  منهم اتخذوا موقت الحياد %( 20.55ن هناك ) أأ %( منهم عليها، كما 23.45)

 . والمعنويخلاقياليررلم الأ  3.1..1.3

ن ا جابات المسللللل تجيبين لهاه هذا       ، وذلك المبحوثة المنظماتفي   والمعنويخلاقياليررلم الأ أأغلبهم بخصلللللوق   عمىالتفلا    ا لتميلل   (x12-x9) البُعلدا 

ذ بلغ الوسلللط الحسلللابي ل جابانم ) ا لاسلللتناداً   يتفقون على (، وبذلك فا ن أأغلبهم متفقون بأأنم  1.036( بانحراف معياري )3.586المل  الكلي ل جابانم ا 

على نشرلللل ثقافة  المنظمات" تشللللجع قادة   ا ل( التي تشللللير  x10المتمزة )  العبارات. ومن  المبحوثة  المنظمات والمعنوي عمى قادة  خلاقيتوافر بعُد اليررلم الأ 

ذ حققت أأعلى قيمة وسلللط حسلللابي بليرت ) %( من 58.095(، وجاءت من اتفا  )0.920( وبانحراف معياري )4.017السللللوك النزيه بين الموظفين " ا 

 المذكورة.    العبارة%( منهم غير متأأكدين من 23.25ن هناك )أأ %( منهم عليها، كما 18.525المس تجيبين، وعدم اتفا  )

 اللقة. 4.1..1.3

، ا ذ تشير النسب وعلى المس توى الكلي  ببُعد اللقة عمى القيادة( المتعلقة  x13-x16( أأن ا جابات المبحوثين لهاه العبارات )3)   تشير معطيات الجدول    

بلير  الأ 67.625(، وجاءت )1.068( وبانحراف معياري )3.769قيمة وسط حسابي )   تللعينة  توافر هذا    فراد%( من  في  البُعد  المبحوثين متفقون على 
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( أأعلى  X14( منهم اتخذوا موقت الحياد. وحقق مل  )20.3%عدم التفا  مع هذا التوجه، وأأن نس بة )  ا ل%( ذهبوا  12.05، مقابل ) المبحوثة  المنظمات

ذ بلغ وسط حسابي مقداره ) ،درجة اتفا  %( من  67.625" وجاءت من اتفا  )  ارافمسلولية جميع الأ  المنظمات" تتحمل قادة ا ل( التي تشير 3.812ا 

 المذكورة.   العبارةمن اتخذوا موقت الحياد %( منهم 20.3ن هناك ) أأ %( منهم عليها، كما 12.05المس تجيبين وعدم اتفا  )

 

 ها الرئيسة.  أأبعاد عبر المبحوثة المنظماتعلى توافر النزاهة السلوكية للقائد في  المتيريروبش  عام، تلكد نتائج هذا 

 

 النزاهة السلوكية للقائد   بعاد لأ التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية      ( 3) جدول         
عداد المصدر: من       ا 

الباحث بالعتماد على  

بيانات اس تمارة  

الاستبانة ونتائج  

 .  كترونية أأ الحاس بة الا 

 

وصلللللللت    2.. 1.3

  اللتلنلظليمليللة  الملكانللة

 .هاوتشغيص 

 أأوليللتللنللل      

هذا ارور وصللللت  

 اللتلنلظليمليلللة  الملكانلللة

  ا ذ،   هاوتشلللغيصللل 

مللعللطلليلللات   تللبللين 

(  ا ل(  4الجللللدول 

التوزيعات التكرارية  

والأوسلاط الحسلابية  

والانحللللللرافللللللات  

المعيللاريللة ل جللابات 

حللول  المللبللحللوثللين 

(   y1-اللللعلللبلللارات 

y9 تشلللللللير ذ  ا   ،)

وعلللى   الللنسللللللللب 
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المذكورة، مقابل    العبارة%( منهم غير متأأكدين من  11.21المبحوثين متفقون على هذه العبارات، و)  فراد%( من الأ 71.04أأن ) ا لالمسلللل توى الكلي للعينة 

سللهام    عبر(، و 1.005) ( وانحراف معياري3.835) عدم التفا  مع عبارات هذا التوجه، وجاء ذلك بوسللط حسللابي ا ل%( ذهبوا  17.76) متابعة مدى ا 

سللهاماً في ذلك في المنظمات( " تلثر الهاهات قيادة  y2التنظيمية تبين أأن ) المكانةكل عبارة في دفي   ذ  ،سلللوك الموظفين " هو الأكثر ا  حققت أأعلى وسللط   ا 

 . (0.826( وبانحراف معياري )3.964)حسابي مقداره 

 ها الرئيسة.  أأبعاد عبر المبحوثة  المنظماتفي  المكانة التنظيميةعلى توافر  المتيريروبش  عام، تلكد نتائج هذا 

 

 لمكانة التنظيمية التوزيعات التكرارية والنسب المئوية والأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية  (  4) جدول    

 

عدادالمصدر: من   . كترونيةلالباحث بالعتماد على بيانات اس تمارة الاستبانة ونتائج الحاس بة ال   ا 

 

 

 .. اختبار مخطط البحث وفرضياته2.3

  .تحليل علاقات الارتباط بين متيريرات البحث 2.3.1

 ( نتائج هذه العلاقة وكما يلي: 5اس تخدام معامل الارتباط بيرسون للتعرف على العلاقة الارتبااية بين متيريرات البحث، ويظهر الجدول )تم      

ذ بلير   والمكانة  النزاهة السلللللوكية للقائد  أأبعادكونا ا حدى  التناسللللقوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين   .أأ    تالتنظيمية على المسلللل توى الكلي، ا 

 . (0.01( وهي علاقة معنوية عند مس توى معنوية )0.418معامل الارتباط الكلي )
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، للملسلسلات المبحوثةالتنظيمية على المسل توى الكلي  والمكانة المصلداقية سللوكارتباط معنوية موجبة بين علاقة  تعكا معطيات جدول وجود   .ب

ذ بليرت قيمة معامل الارتباط بينهما ) لها  المصلللداقية  سللللوكن أأي زيدة في أأ (، وهذه النتيجة تدل على  0.01( عند مسللل توى معنوية )0.240ا 

  .       المبحوثة المنظمات%( في 24التنظيمية بنس بة ) المكانةعلاقة بزيدة مس توى 

التنظيمية على مسللللل توى جميع  المكانةبعلاقة ارتباط معنوية موجبة مع    النزاهة السللللللوكية للقائد  أأبعاد ىحدكا    والمعنوي خلاقييرتبط اليررلم الأ  .ت

دارةأأنه كلما زاد اهتمام  ا ل(، وهذا يشلللللير 0.01( عنلد مسللللل توى معنوية )0.259، ومعلامل ارتبلاط بليرلت قيمتله )المبحوثة  المنظمات   المنظمات ا 

 التنظيمية.     المكانةمس تويت من  ت والمعنوي كلما لوحظخلاقيالأ المبحوثة بجانب 

، وذلك   المذكورة  أأبعاد، وهي علاقة قوية مقارنة بالتنظيمية مجتمعة )المل  الكلي( والمكانة  اللقة  سللللللوك  بين  ارتباط معنوية وموجبةعلاقة  هناك  .ث

 .(0.01( عند مس توى معنوية )0.658قيمة معامل الارتباط بينهما والباليرة ) ا لاستناداً 

على  مجتمعلة )المل  الكلي(التنظيميلة    والمكانلة  مجتمعلة )المل  الكلي(  النزاهلة السللللللوكيلة للقلائلد أأبعلادتوجلد علاقلة ارتبلاط معنويلة موجبلة بين   . ج

ذ بلير ن أأي زيدة في أأ وهذا يعني  (،  0.01( وهي علاقة معنوية عند مسللل توى معنوي )0.537معامل الارتباط الكلي )  تالمسللل توى الكلي، ا 

   . المبحوثة المنظماتفي  (53.7%)بنس بة التنظيمية  المكانةمجتمعة )المل  الكلي( لها علاقة بزيدة مس توى  النزاهة السلوكية للقائدنماذج 

 

 

التنظيمية مجتمعة )المل  الكلي( كانت    والمكانةمجتمعة )المل  الكلي(   النزاهة السللللوكية للقائدن تحليل العلاقة بين  ا  بناءً على النتائج السلللابقة يمكن القول      

التنظيمية على المسللل توى  والمكانة النزاهة السللللوكية للقائد  أأبعادتوجد علاقة ارتباط معنوية بين  التي تنص على أأنه: "    ولالأ معنوية وجاءت قبول الفرضلللية 

  ".     المبحوثة  المنظماتالكلي والجز  في 

  .تحليل العلاقات التأأثيرية بين متيريرات البحث 2.3.2
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مجتمعلة )المل  الكلي( في   النزاهة السللللللوكيلة للقلائدلمتيرير   ا حصلللللائيلةويظهر فيهلا وجود علاقة تأأثير ذات دللة    ،( نتلائج تحليلل الانحدار6يبُين  جدول )     

%( من الاسللل تجابة 28.9أأن ما نسلللبته )  ا ل( الذي يشلللير 0.289)  تقد بلير  (2R)التنظيمية مجتمعة )المل  الكلي(، ويلاحظ أأنَّ معامل التحديد  المكانة

( وهي أأكبر 44.640( ارسلوبة )Fالبحث الحاي، ويلكد ذلك قيمة )  أأنموذجأأخرى لم يتضلمنها   عوامل ا ل%( يعود  71.1هذا المتيرير، وأأن الباقي )  ا ليعود  

وبلذلك فلا ن هلذه النتيجلة تعكا وجود تلأأثير معنوي (،  110,1( ودرجتي حريلة )0.05( عنلد مسللللل توى معنويلة )3.93بكثير من قيمتهلا جلدوليلة والبلاليرلة )

 . التنظيمية مجتمعة المكانةمجتمعة في  لنزاهة السلوكية للقائدل

 

 

اعتمد أأسلوب الانحدار  التنظيمية مجتمعة )المل  الكلي( فقد  المكانةبش  منفرد في  النزاهة السلوكية للقائد  أأبعاد أأما تشغيص ابيعة علاقات التأأثير بين    

 ( على النحو الاتي: 7ظهر نتائج ذلك الجدول )تالخطي البس يط، و 

تفسر    التناسق( وهذا يعني أأن  0.175( قدرهُ )2Rوبعامل تحديد )  ،التنظيمية  والمكانة  التناسقبين    ا حصائيةذات دللة    ضعيفةهناك علاقة تأأثير   .أأ 

  متيريرات أأخرى تكون خارج نطا  البحث الحاي،   ا لتعود  %( من التيريرات  582.، وأأن ) التنظيمية   المكانةمن التيريرات الحاصلة في    (%17.5)

(  B1( وبليرت قيمة )110,1)  ( عند درجتي حرية 3.93من قيمتها الجدولية الباليرة )بكثير ( وهي أأكبر 23.349( ارسوبة الباليرة )Fوبليرت قيمة )

(  41.8%تيرير مقدارهُ )  ا لس يلدي    التناسق( من  1( والتي تعني أأن تيريراً مقدارهُ )4.832( الباليرة )t( وهي قيمة معنوية بدللة قيمة )0.418)

 .    المبحوثة المنظماتالتنظيمية في  المكانةفي 

في    النزاهة السلوكية للقائد  أأبعادبوصفها ا حدى    لسلوك المصداقية  ا حصائيةذات دللة    ضعيفة أأيضاً أأن هناك علاقة تأأثير    ا ليشير جدول المذكور   .ب

( وهي أأكبر بكثير من قيمتها الجدولية الباليرة 6.744( ارسوبة الباليرة )Fوبليرت قيمة )  (، .8050( قدرهُ ) 2Rالتنظيمية، بعامل تحديد )  المكانة

( والتي تعني أأن  2.597( ارسوبة والباليرة )t( وهي قيمة معنوية بدللة قيمة )B1( )0.240( وبليرت قيمة )110,1) ( عند درجتي حرية 3.93)

     .    المبحوثة المنظماتالتنظيمية في  المكانة( في 24%تيرير مقدارهُ ) ا لس يلدي  المصداقية( من 1تيريراً مقدارهُ )

التنظيمية، ويتضللح  المكانةفي   والمعنويخلاقياليررلم الأ لعنصلل   ا حصللائيةذات دللة   ضللعيفةتعكا نتائج جدول المذكور أأن هناك علاقة تأأثير   .ت

( وهي أأكبر بكثير من قيمتهلا الجلدوليلة البلاليرلة 7.889( ارسلللللوبلة البلاليرلة )F(، وبليرلت قيملة )0.067( الذي حقق )2Rذلك من معلاملل تحلديلد )
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( والتي تعني أأن 2.809( ارسلللوبة والباليرة )t( وهي قيمة معنوية بدللة قيمة )B1( )0.259( وبليرت قيمة )110,1) ( عند درجتي حرية3.93)

 .   المبحوثة المنظماتالتنظيمية في  المكانة( في 25.9%تيرير مقدارهُ ) ا ل( من التفالل التنظيمي س يلدي 1تيريراً مقدارهُ )

ذ يتبين من قيملة ) المكانلةفي تعزيز    لللقلة( أأنَّ هنلاك وجود تلأأثير معنوي موجبلة 7يتضلللللح من جلدول ) .ث  اللقلة( أأن 2Rالتنظيميلة )المل  الكلي(، ا 

( ارسلللللوبة والباليرة Fالتنظيميلة مجتمعلة )المل  الكلي(، وهي قيمة معنوية عند اختبارها بقيمة )  المكانة%( من قيملة  43.2يسلللللهم في تفسلللللير )

ذ  (  83.792) ( وهي قيملة معنويلة بلدللة قيملة B1( )0.658(، وبليرلت قيملة )110،1( عنلد درجتي حريلة )3.93تزيلد عن قيمتهلا الجلدوليلة البلاليرلة )ا 

(t  ) (، التي تعني أأن 110( ودرجة حرية )0.05( عند مسل توى معنوية )1.66( وهي أأكبر من قيمتها الجدولية الباليرة )9.154الباليرة )ارسلوبة و

 المبحوثة المنظماتالتنظيمية في  المكانة%( في  65.8تيريير موجب مقداره ) ا لس يلدي  اللقة( من 1تيريراً مقداره )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بناءً على ما سل بق 

فللا ن النتللائج أأعلاه  

يوجد تأأثير التي تنص على أأنه: "   اللانيةقبول الفرضلللية  التنظيمية )مجتمعة( كانت معنوية وجاءت   المكانة)منفردة( في   النزاهة السللللوكية للقائد  أأبعادتأأثير  

 ".   المبحوثة المنظمات التنظيمية على المس توى الكلي والجز  في المكانةفي  النزاهة السلوكية للقائد بعادمعنوي لأ 

  الاس تنتاجات والمقترحات: –. المبحث الرابع 4 

 . الاس تنتاجات:1.4
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دارة في  المس تحدثة التابعة لقضاء زاخو المنظماتا ن قدرة  .أأ  النزاهة  أأبعادر افتو  بالس تفادة منالتنظيمية  المكانةعلى تعزيز  زاخو المس تقلة ا 

   .  ( 63.32%)  بعادبنس بة التفا  لجميع الأ  المنظماتالسلوكية للقائد في تلك 

 . في العمل تنسجم مع القيم نفسها التي يلمنون وا المنظماتأأظهرت نتائج التحليل الوصفي أأن سلوكيات قادة  .ب

كان أأقل من   خرين مشاعر وعواات ال   المبحوثةالعينة التي لهاهلت فيها قيادة المنظمات  أأفرادأأظهرت نتائج التحليل الوصفي أأن اتفا   .ت

 المرغوب فيه.

مع المواقت المختلفة بناء على   المنظماتتلك على تعامل قادة  المبحوثة المنظماتالعينة في  أأفرادأأظهرت نتائج التحليل الوصفي أأن موافقة  .ث

 .  المطلوب المس توى من  دونالاس تجابات كانت  

تلك  قادة أأن ، فضلًا عن سلوك الموظفين فيتلثر المبحوثة  المنظماتة في داريالهاهات القيادة ال  أأظهرت نتائج التحليل الوصفي أأن  . ج

 . ارافمسلولية جميع الأ تتحمل  المنظمات

 المنظماتالتنظيمية في  النزاهة السلوكية للقائد والمكانة  أأبعاد وجود علاقة ارتباط معنوية بين  ا ل ت نتائج تحليل علاقات الارتباط أأشار  . ح

   %(.53.7مقبولة )وبنس بة  المبحوثة

وبنس بة   المبحوثة  المنظماتالتنظيمية في    المكانةفي تعزيز    النزاهة السلوكية للقائد  بعادلأ تأأثير ال تظهر نتائج تحليل الانحدار عن وجود علاقات   . خ

 بعُد المصللداقيةالتنظيمية، في حين كان تأأثير    والمكانة  بعُد اللقة، وعلى المسلل توى الجز  فا ن أأقوى العلاقات التأأثيرية كانت بين  %(28.9)

 جداً. التنظيمية بس توى ضعيت المكانةفي 

  . المقترحات:2.4

دارة في  المبحوثة  المنظماتقادة من الضروري على   .أأ   . لمن وا تقيم الشغصية التي المع  فعال الأ  بتنس يق   أأن تقوم المس تقلة زاخو ا 

فا ن ذلك يتطلب ضرورة البحث عن   المبحوثة المنظماتفي المكانة التنظيمية في  لمتيرير النزاهة السلوكية للقائد مس تويت التأأثيرنظراً لنخفالم  .ب

 وبأ لية جديدة.   التنظيمية المكانةوالتي يمكن أأن تلثر بش  أأكبر في  مر الواقع الموضوع بالأ الجوانب المتعلقة وذا 

 المنظماتالنزاهة السلوكية للقائد في  أأبعادبعُد المصداقية بوصفها أأضعت مس تويت عالية من   ا لالوصول  أأجلالبحث الحاي أأنه من يقترح  .ت

 .لمصلحته الشغصية بصالح الموظفين تحقيقاً  المنظماتتلك ينبيري أأن تضحي قادة  المبحوثة

دارة  قياممن الضروري  .ث بواسطة اللجان الرقابية والزيرات الميدانية  سلوكيات التعامل  عن  المبحوثة المنظمات يريتابعة مدب زاخو المس تقلة  ا 

عداد  عبر وتطويرهم     .     يرفع مكانتهياً  من شأأنه أأن ا يجاب ة والقيادية لتعزيز  ارانا وتوجيه الموظفين توجيهاً داريعمل ال  الاعمورات أأو ورشات  ا 

 . حكام التي تنظم الحياة الوظيفيةبتعليمات انضباط الموظفين والأ  المبحوثة المنظماتقادة  ضرورة التزام . ج

   الموظفين. أأداءخطط تدريبية لتحسين  عدادبا  المبحوثة من الضروري أأن يقوم قادة المنظمات  . ح

 سلوكيانم لهاه الموظفين.  عبرالحفاظ على مس توى فعالية القادة وتحسينه البحث هذا تقترح  . خ

 وهي:  تقترح البحث الحاي على الباحثين الراغبين في اعمراسة وذا المجال مجموعة من المشاريع البحلية المس تقبلية التي يمكن ال فادة منها، .د 

دارة زاخو المس تقلة  جميع المكانة التنظيمية فيالنزاهة السلوكية للقائد و  تشغيص مس تويت توفر  . 1   .اعموا ر الحكومية على مس توى ا 

 .وضمن قطاعات مختلفة ،خرىأأ  ملسساتالتوسع في البحث الحاي لتشمل حجماً أأكبر للعينة واختبار أأنموذج البحث في   .2
 المعتمدة. . المصادر5

 . . المصادر العربية1.5

 ية والاجتماعية ، جامعة مس يلة للنشر وتوزيع.نسان ،كلية علوم ال  لتزام التنظيمي وتحقيق الرضا الوظيفيالا(.  2013حلام،)أأ بكري، .1
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ال  (. 2020الحدراوي،هاشم،) .2 الأ ستراتيج اليرمولم  لمنظمـات  التنظيميـة  المكانة  تحقيق  ودوره في  الب شير  عمال ى  مركلز  فلي  تطبقيـة  دراسـة   :

- 128.،بحث منشور، المجلة اعموليـة لنشلر اعمراسـات العلميـة، المجلـد الخاما، العدد اللالث، قالعرا   –  ف  للتسلو  فلي محافظة النجت الأ 

150 

التفاعل بين ممارسات القيادة التشاركية والنزاهة السلوكية املدركة وأأثرها في محاربة سلوك العمل املنحرف: دراسة  (،  2021الحمداني،سعد نوري.)  .3

   رسالة ماجس تير.  ،هلية في مدينة السليمانية في العرا ة في المصارف التجارية الأ داري تطبيقية على عينة من القيادات ال  

القيادة المس تدامة والنزاهة السلوكية لمديري مديريت الش باب والريضة في العرا  ودورهما في التماسك    (،2022اعماودي،محمد علي فيالم.) .4

 ،جامعة الموصل،كلية التربية البدنية وعلوم الريضة.ةدكتورا ةاروحأأ ،التنظيمي من وجهة نظر مالكات شعبها الريضية

بناء المقدرات الجوهرية للموارد البشرية  ه دورالنزا   (، 2020اعمليمي،محمود فهد والحس ناوي،حسين حريجة.) .5 بحث تحليليي   ة السلوكية للقائد في 

 رسالة ماجس تير.  ،عينة من الكوادر الصحية في المستشفيات الأهلية  راء ل  

التسويق الوردي وتأأثيره على السمعة التنظيمية،بحث تطبيقي في  كة    (: 2020يسين،حسن،مروان صباح وسعود،زيد يسين،)سعود،ربيع   .6

 (. 18،مجلة اعمنانين،مجلد)فلورمار للتجميل

مام الكاظم  عينة من أأساتذة كلية ال    راء لنزاهة السلوكية وانعكاسها على القيادة المتواضعة،دراسة اس تطلاعية ل  ا   ،(٢٠١٩العبيدي،عضام عليوي.) .7

 العدد اللالث. -المجلد التاسع والللاثون-دارةالمجلة العربية للا  ، أأقسام بابل   )ع( 

جلاب.) .8 عبداليرني  الملسس ية  (،  2020العتابي،باسم  المساءلة  تعزيز  في  الفائقة  القيادة  السلوكية  عبر دور  ماجس تير،جامعة    ، النزاهة  رسالة 

 والاقتصاد.  ال دارةالكوفة،كلية 

دراسة  - دور النزاهة السلوكية للقائد كمتيرير معدل على العلاقة بين اللقافة الرقمية وسلوك ا خفاء المعرفة    (. 2023،)أأحمدماني حسين  أأ العماوي، .9

 ،بحث منشور، المجلة العلمية التجارة والتمويل، العدد اللاني. تطبيقية على الهيئة القومية للبريد المصي قطاع شمال اعملتا

والعربي،تيقاوي،) .10 وعلوم  تأأ   (. 2021لويزه،عبدالرحمن  والتجارة  العلوم الاقتصادية  كلية  أأساتذة  عمى  التشاركية  المعرفة  في  التنظيمية  المكانة  ثير 

 دراية.  أأحمد ماجس تير،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية،جامعة  رسالة  ،دراية  أأحمد التسير:دراسة ميدانية في جامعة  

دراسة تطبيقية  :  يللط الفللغللر التنظيمي االجتاهي ف العالقــــة بني املكانة التنظيمية والرسوخ الوظيفي (. تللوس2024يوست،نال محمد ربيع زناتي،)  .11

المنصورة البولية بجامعة  والمسالك  الكلى  أأمرالم  العاملين بركز  والتجارية،المجلد على  المالية  والبحوث  العلمية للدراسات  ارلة  منشور،  ،بحث 

 . ولالخاما،العدد الأ 
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                                                                                                                                علللللللللللة زاخوـــجام 

دارةكلية   والاقتصاد ال 

 ةداريقــســـم العلوم ال  

 
 لقضاء زاخو   دارات المس تحدثة التابعة ين في ال  داري لموظفين ال  ا   / ا ل 

 م / اس تمارة استبانة 

 ارترمون .... ونداريال   ونالسادة الموظف

  راء دراسلة ميدانية ل  :  النزاهة السللوكية للقائد وانعكاسلها في تعزيز المكانة التنظيميةتملل الاسل تمارة التي بين أأيديكم جزءاً من مشرلوع البحث الموسلوم )       

لأغرالم البحث العلمي، لذا نرجو تفضلكم   عليها  عتمدت (. وتعد هذه الاس تمارة مقياساً  المس تحدثة التابعة لقضاء زاخو   المنظماتين في  داريعينة من الموظفين ال  

مُ بطابع السرللية والأمانة العلمية، ول داع ي لذكر أأسللما كم، وأأن مشللكورين باختيار ال جابة التي ترونا مناسلل بة ل  سلللال، علماً أأن المعلومات المدونة تتسللع

 مساهمتكم س يكون لها الأثر البالغ في نجاح  متنا.  

 شاكرين تعاونكم معنا خدمة للمسيرة العلمية.... 

 

 ملاحظات عامة:

 يرجى ال جابة عن جميع الأس ئلة؛ لأن ترك أأي سلال دون ا جابة يعني عدم صلاحية الاس تمارة للتحليل. -1

 ( في الحقل الذي يملل وجهة نظرك.✓يرجى وضع علامة ) -2

      الباحث على اس تعداد للا جابة عن أأس ئلتكم واس تفساراتكم الخاصة بالس تمارة. -3
       

                                                                                                  الباحث                                                                                                                                  

 :بيانات تعريفية -أأولً 

 )    (، أأنثى  )    (الجنا:  ذكر  -1

 )    ( ،  متزوج )    (الحالة الاجتماعية:   أأعزب  -2

  )    (س نة   50، أأكبر من )   (س نة   50 –  41، )   (س نة   40  –  31، )    (س نة   30  - 21العمر:  -3

عدادالتحصيل اعمراسي :    -4 ية فما دون )   (، دبلوم فني )  (، بكالوريوس )   (، شهادات عليا )    ( ا   

س نوات )    (  10س نوات )   (، أأكثر من  10 -  5س نوات فأأقل )    ( ، 5عدد س نوات الخدمة:  -5  

 

 

 

 

 متيريرات البحث: -ثانياً 

 فرادمجموعة من السللوكيات التي يجب أأن تتضلمن مصلداقية الكلام والوفاء بالوعود التي تتجلى في السللوك التنظيمي للأ   النزاهة السللوكية للقائد:  .1

(Gatling et al., 2020: 3). 

 ( في المربع الذي يملل  ال جابة التي تراها مناس بة.    ✓ة )أأشار وضع  عبريرجى بيان مدى اتفاقك على الفقرات ال تية    
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من   الأخرىالمقارنة مع المنظمات   ا جراءأأنا تلك اعمرجة التي تكون فيها المنظمة بحالة جيدة جدا و بشلل  فريد وخصللوصللا عند    المكانة التنظيمية:  . 2

 (. ٧: ٢٠٢١المتواجدين فيها )لويزه واخرون، شخاقالأ 

 ( في المربع الذي يملل ال جابة التي تراها مناس بة.  ✓وضع ا شارة ) عبريرجى بيان مدى اتفاقك على الفقرات ال تية            
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 دا  ی كغراوه ێر  ي  د باشتركرنا جه   ێ و  دانا ه ڤ نگوره   یركرده سه   نێ فت سوكه ڵ هه   ايي راس تگو 
 زا زاخوقه  نيێ نوى  ن ێ زراوكار د دامه  يركارگ ن ێررمانبهر فه لسه كرني پراكت  هي هات  ه ي رىێكارگ كانهي كول هڤ

 

   پوخته 

كار د   رێكارگ  نێررمانبهفه  ر ئاسلللل ێلسلللله  یكغراوهێر  ي د باشللللتركرنا جه هيركردهسلللله  نێفتسللللوكهڵ هه  ايي راسلللل تگو  كرناێ كارت   نايزان   نێي كول هڤئارمانج ژ     

كا ر كومهسلللس لسلللهپشلللت به  نێي كول هڤ، وربه كارى گرتيهر و وڤهسلللفكهكولينێ رێبازا وهڤه زاخو، يخوربهسللله داراي زا زاخو/ ئ قه  نيێنوى   نێزراودامه

 كى،ي پراكت  نێهيل  نێني زان ێكى بو كومكرنا پرهسلله   كهير كو ئاموه  نانيبكارئ  هي هات   نێيدا، و فورما راپرسلل   كىي پراكت   ێرباندن د بواربو جه هيكى كر رهسلله  نێانيم گر 

  ژاێر هران، واترمانبه( فه250)  یکير بوون ژ نز رمانبه( فه130وان )  ەيژمار  شكر،هكار داب  رێكارگ  نێررمانبهر فهلسه شوائیعه   كهيوهێ فورم بش    رىەژێتو

كى:  وه  ىڤدێل پ   نێنجلامرئلههشلللللس ب دهبو گله نيداتا  كرناهڤل بو  و  نلانيبكارئ   نلهيئلاملارى هلات   نێكا ئلامرازوكومله، نێيژ ێتو هيگهڵمۆ ک    ژاێژ ر  هيل   ێ%(52)

ردوو كو هه  وهگرنگ ئه  یێ نێي كول هڤ   نجامرئهدا، وژ ده (SPSS Ver.27)  رنامدبه   (F)   و (T) یێووا رى،هيڤپ   نيێخاهرات   ،ێدسه  ژایچبوون، ر دوباره

  چووناڤزاخو د  يخوربلهسلللللله  دارايل ئ   هڤيل دێل كو پ   وهئله اريل شلللللنێ پ   نيرگرتن، وگرنگتر وه  ينهلات  نێزراودامله  دهيل هله  كرنێ وكارت   دانيل گر هڤل كێ پ   نێي كول هڤل  نێتبابله

ما  رهن بو مهدده  نێوان ب سلوز  كرنايير گێ ب پ  تبهي تا  نيێوان   نێفتسلوكهڵ هه  یێدا ژل نێي كول هڤ  ڤ رگرتن دوه  ينهات  نيێن  بكه  وازراوان دامه  نێرپرسل به

 .ێكغراوێر ي باشتركرنا جه

 ،یكغراوه ێر  ي جه ن ێندههره ،یكغراوه ێر ي ى، جهركرده سه  نێفتسوكهڵ هه  ايي راس تگو  نێندههى،  ره ركرده سه نێفتسوكهڵ هه  ايي راس تگو كى:  ره سه   ن يڤێ په 

 .زاخو  يخوربهسه  داراي ئ  نيێنوى  ن ێزراو دامه

 

 

 

 

 

 

 

 

 


