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 :يهخض

 ،ىٍحٓش ىٍٚ حٌم١خىس حٌوخىِش ـٟ حٌلي ِٓ حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ ا٠ٌٝٙيؾ حٌزلغ 

طلي٠رري ِ٘ررىٍش حٌزلررغ ِررٓ هرر٩ي ىر١ررخص حٌّظعٍمررش رٙررٌٖ حٌّٟٛررٛعخص، ٚٚعررَٝ ح٤

طرُ لري ٚ ،ظَّوِ كٛي ١ز١عش حٌع٩لش ٚحٌظرؤػ١َ رر١ٓ حٌّظؽ١ر٠َٓط١َف عيس حٌظٔخإ٨ص 

ش طررُ حٔزؼمررض عٕررٗ عرريس ـَٟرر١خص ٍث١ٔرر١ش ٚـَع١رر طٜرر١ُّ ِو رر٢ ـَٟررٟ ٌٍزلررغ

 .كٜخث١شاحه٠خعٙخ ٌّـّٛعش حهظزخٍحص 

ٓررظز١خْ حٔررظٙؾ حٌزلررغ حٌّرٕٙؾ حٌٛٛررفٟ حٌظل١ٍٍررٟ ٚطرُ طٜرر١ُّ حٓررظّخٍس ح٨لري ٚ 

ـررٟ و١ٍررخص ؿخِعرش ٛرر٩ف حٌرري٠ٓ  ح٤وخى١ّ٠رشٌٙرٌح حٌؽررَٝ ٚطُٛعرض عٍررٝ حٌم١ررخىحص 

حٌزرخٌػ عريىُ٘ ٚلٔخَ حٌع١ٍّش ( ح٤ ٍإٓخءحٌعّيحء ،  ِعخٚٔٛحٌّظّؼً )حٌعّيحء ،  أٍر١ً

 ل١خىٞ. ( ٓٓٔ)

، ٚطرُ حٓرظويحَ رَٔرخِؾ ٛرخٌلش ٌٍظل١ٍرً٘رٟ ؿ١ّر  ح٨ٓرظّخٍحص ٚ اٍؿرخ طُ ٚ 

(SPSS ٌيٍحٓررش حٌع٩لررخ ) ٟاٌررٝ  لررغٚطٛٛررً حٌز ،ّٔررًٛؽ حٌزلررغأص حٌّفظَٟررش ـرر

ٚؿررٛى ع٩لررش عىٔرر١ش ٚطررؤػ١َ ررر١ٓ حٌم١ررخىس  :ّ٘ٙررخأِمظَكررخص خؿخص ٚحٓررظٕظِـّٛعررش 

ٌوٜرخثٚ حٌم١رخىس  ح٤وخى١ّ٠رشحٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ رل١رغ ِّخٍٓرش حٌم١رخىحص 

 .حٌوخىِش ـٟ حٌى١ٍخص ٠لي ِٓ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

ٟررٍَٚس ح٨٘ظّررخَ روخٛرر١ش  ـٙررٟ لررغٙررخ حٌز١ٌاخ حٌّمظَكررخص حٌظررٟ طٛٛررً ِررأ 

لررَحٍحص طظعٍررك رعٍّٙررُ ىْٚ   حٌظي٠ٍٔرر١١ٓ ٨طوررخً حٌظّىرر١ٓ ًٌٚرره ِررٓ هرر٩ي ط٘ررـ١

 .٩ٜك١خص حٌّّٕٛكش ٌُٙحٌرّخ ٨ ٠ظعخٍٝ ِ   ح٤وخى١ّ٠شحٌم١خىحص  اٌٍٝؿٛ  

 

 .حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ، حٌم١خىس حٌوخىِش انكهًاخ انًفتاحٍح:
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 فً انحذ يٍ انظشاع انتُظًًٍ دٔس خظائض انمٍادج انخاديح

 أستٍم-فً كهٍاخ خايؼح طلاذ انذٌٍ الأكادًٌٍحدساعح تحهٍهٍح َساء انمٍاداخ 

 الأٔلانًحاإس  دٔس خظااائض انمٍااادج انخاديااح فااً انحااذ يااٍ انظااشاع انتُظًٍااً

 يُٓدٍح انثحث

 / انًمذيح لا أٔ

١ز١عرش ؼٍذ حٌّٕظّخص ِّٙخ وخٔرض أ٠عي حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ظخَ٘س طعخٟٔ ِٕٙخ 

يٍٚ حٌىز١رَ حٌرٓخٓر١ش ٌٚرٗ عٍّٙخ ِٕٚٙخ ِٕظّخص حٌظع١ٍُ حٌٌٞ ٠عظزَ ِٓ حٌّٕظّخص ح٤

ٛزق ِٓ ح٠ٌٍَٚٞ ح٨عظَحؾ رٙخ ٚحٌظعَؾ عٍرٝ أٚ ٓخٟٓ ـٟ رٕخء حٌّـظّ  ،ٚح٤

يٍٚ حٌرر٠ـررخى حٌ ٠َمررش حٌّٕخٓررزش ٌٍظعخِررً ِعٙررخ وٛٔٙررخ ٌٙررخ اٚ ،خٍٙررٓررزخرٙخ ٚعرريَ طـخ٘أ

حٌظلري٠خص حٌظرٟ طٛحؿٙٙرخ  ء ٚطفٛق حٌّٕظّخص ـٟ ظًىحأحٌىز١َ ٚحٌّظ١ِّ ـٟ حٓظيحِش 

 .حٌّٕظّخص

حٌّلرَن  ٟـٙر ،ٓخٓرٟحٌظعٍر١ُ حٌعرخٌٟ حٌرَوٓ ح٤ ح٤وخى١ّ٠رش ـرٟعي حٌم١رخىحص طٚ 

حٌّٕٔررك ٌٙررٌٖ حٌ خلررخص ٚح٨ِىخٔررخص  ٟٚ٘رر ،ِىخٔررخص حٌز٘رر٠َش ٚحٌّخى٠ررشح٦ خلررخص ٌٍٚ

 .طلم١مٙخ اٌٌٝزٍٛغ حٌؽخ٠خص حٌظع١ّ١ٍش حٌظٟ طٔعٝ 

ّٔررخ١ حٌم١خى٠ررش حٌلي٠ؼررش ِٚررٓ ٕ٘ررخ أع١ٍررٗ ٠ظ ٍررذ ِررٓ ٘ررٌٖ حٌم١ررخىحص حْ طظزٕررٝ ٚ 

 حٌّٕرخم َورِ عٍرٝ  ا٠ـرخى٠ ٌّٞٔر٢ حٌم١رخىس حٌوخىِرش حٌر ٟطزٕر اٌرٝحلظ٠ض ح٠ٌٍَٚس 

 ىحهرً حٌظعرخْٚٚ ٚح٤ٌفرش طلم١رك حٌّلزرش عٍرٝ ٠ٔرخعي ٚر٘رىً طزرخ ح٨ ر١ٓ حٌّظّخٓه

حٌوخىِرش ـرٟ حٌلري ِرٓ حٌٜرَح  ي ىٍٚ حٌم١رخىس ٚخظٕر١ؿخء حٌزلرغ ٌ ٗع١ٍٚ حٌّئٓٔخص،

 ،ٌّٕٙـ١ش حٌزلرغ ح٤ٚيً هٜٚ حٌّلٍٛ اٍ ٚخِل شًٌٚه ِٓ ه٩ي ػ٩ػ ،حٌظٕظ١ّٟ

ٌـخٔرذ ح١ٌّريحٟٔ ـرٟ حـ١ّخ طعٍك حٌّلرٍٛ حٌؼخٌرغ  ،ظ٠ّٓ حٌـخٔذ حٌٕظَٞـِخ حٌؼخٟٔ أ

 ١ٌٙخ حٌزخكغاح٨ٓظٕظخؿخص ٚحٌّمظَكخص حٌظٟ طًٛٛ  ًوَ ٚوٌٌه
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 ثاٍَا /يشكهح انذساعح

رش طعي  ّّ ظخَ٘س حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ ـرٟ حٌّٕظّرخص ِرٓ حٌظرٛحَ٘ حٌٔرٍٛو١ش حٌّٙ

ا اّ٘خٌٙررخ،  ٚحٌّعمّرريس ٚٗرري٠يس حٌظ٘ررخره ٚحٌظررٟ ٨ ٠ّىررٓ ٌٍّرري٠َ رٛٛررفٗ لخثرريحا اىح٠ٍررخ

 .ِٓ عٍّٗ ح٦ىحٍٞ أ٠ِظـ٨ ىحٍطٙخ ٠عيّ ؿِءحا اـخٌظعخًِ ِعٙخ ٚ

َح   وّررخ أْ حٌٜررَحعخص ِررٓ أ٘ررُ ِعٛلررخص ٘ررٌح حٌعّررً، ٚطظعرريى أٓررزخد حٌٜرر 

طـخ٘ررً ِفررخ١ُ٘ ٚهزررَحص ٚٓررٛء اىحٍس حٌٛلررض، ِٕٚٙررخ )ٓررٛء ح٨طٜررخي ٚحٌظٛحٛررً، 

طمزً حٌّعٍِٛخص عٍٝ أٔٙرخ كم١مرش ىْٚ حٌظؤوري ِٕٙرخ ٚـلٜرٙخ، ِٚٚيٍوخص ح٢ه٠َٓ، 

 .حٌلٔخ١ٓش حٌّف١َش ٚطـٕذ حٌّٛحؿٙش (ٚ،  ِ٘ى٩ص حٌٌحص ٌيٜ رعٞ ح٤ـَحىٚ

ّٔرخ١ حٌم١رخىس حٌلي٠ؼرش  حٌظرٟ أ ٜكرياعظزرَ  حٌم١رخىس حٌوخىِرش طهرَ ح٢ٚـٟ حٌـخٔذ 

 ّفٙرَٛ حٌظم١ٍريٞ ٌٍم١رخىسحٌحٌظوٍرٟ عرٓ  اٌرٝه١َس رعي حٌيعٛحص ـٟ حٌٕٔٛحص ح٤ صرَُ

ّٔرخ١ ّٚٔرخًؽ ل١خى٠رش ؿي٠ريس أ ٟٚطزٕ ،ح١ٌَِٙش ٚحٌٛٛخ٠ش ٍٚٓ ش حٌَّوِ اٌٝحٌّٔظٕي 

ط٘ـ  حٌعًّ حٌـّخعٟ ٚحٌّ٘خٍوش ـٟ ٕٛ  حٌمَحٍ ٚح٨٘ظّخَ رخٌَّإٚٓر١ٓ ٚطع٠ِرِ 

ُّ٘ٛٔ.   

١ّ٘ررش حٌّظؽ١ررَ ١َٚكررٗ ـررٟ أع١ٍررٗ ٠ّىررٓ طـٔرر١ي ِ٘ررىٍش حٌزلررغ حٌلررخٌٟ ـررٟ ٚ

   ش:ط١ح٢ صحٌظٔخإ٨

ِخ ٘ٛ ِٔظٜٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ـٟ و١ٍرخص ؿخِعرش ٛر٩ف حٌري٠ٓ  ِرٓ ٚؿٙرش 

 حٌٕظَ حٌظي١ٔ٠ٍٓ

 ً٘ ٕ٘خن ع٩لش ِع٠ٕٛش ر١ٓ حٌم١خىس حٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ 

 ٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ً٘ ٕ٘خن طخػ١َ ٌٍم١خىس حٌوخىِش ـٟ ح
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 ثانثا/ أًٍْح انثحث: 

ٚحٌّٟٛررٛ  حٌررٌٞ ٠عخٌـررٗ  حٌّظؽ١ررَحص هرر٩ي ١ّ٘ظررٗ ِررٓأ٠ىظٔررذ حٌزلررغ  

١َ حٌٕظ٠َش ٌّظؽ١َحطٗ حٌّظّؼٍش رخٌم١خىس ِٚىخْ حٌظ ز١ك، اً ٠ُٔٙ حٌزلغ ـٟ ١َف ح٤

 :ـٟ حٌٕمخ١ حٌظخ١ٌش١ّ٘ش حٌزلغ أٚطظـٍٝ  ،حٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

ػررخٍ حٌٔررٍز١ش ٌٙررخ ٚكـررُ ح٢ٚخظٕط١ّ٘ررش حٌظررخَ٘س حٌظررٟ أ١ّ٘ررش حٌزلررغ ِررٓ أطٕزرر   .ٔ

 ح٤وخى١ّ٠رشحٌّظَطزش عٕٙخ ، ٚحْ حعظّخى ّٔر٢ حٌم١رخىس حٌوخىِرش ِرٓ لزرً حٌم١رخىحص 

طفع١ررً  اٌررٝئىٞ ١ـررٟ و١ٍررخص ؿخِعررش ٛرر٩ف حٌرري٠ٓ  ٌّٛحؿٙررش ٘ررٌٖ حٌظررخَ٘س  ٓرر

عرش ٛر٩ف ؿخِٚرخٌظرخٌٟ طع٠ِرِ حٌريٍٚ حٌل١رٛٞ حٌرٌٞ طمرَٛ ررٗ  ،ىحٍٞحٌعًّ ح٦

 ِئٓٔخطٗحٌي٠ٓ ـٟ رٕخء حٌّـظّ  ٚ

ط٘ىً حٌيٍحٓش ح١٦خٍ حٌّعَـٟ حٌوخٙ رخٌم١خىس حٌوخىِش ٚىٍٚ٘خ ـرٟ حٌٜرَح   .ٕ

حٌظٕظ١ّرررٟ، ٚطزررر١ٓ ِررريٜ أ١ّ٘رررش حٌم١رررخىس حٌوخىِرررش وؤٓرررٍٛد اىحٍٞ ٌرررٗ ـٍٔرررفظٗ 

ظٕظ١ّررررٟ حٌوخٛرررش ـرررٟ حٌلررري ِرررٓ ِٔرررززخص حٌٜرررَح  حٌظٕظ١ّرررٟ رٕٛع١ٙرررخ حٌ

١ٓن ٢ّٔ حٌم١خىس حٌوخىِش ِٓ لزرً ؿخِعرش ٛر٩ف َٚحٌ٘وٜٟ ٚرخٌظخٌٟ ىعُ ٚط

 حٌي٠ٓ 

عٍررٝ حٌّٔررظٜٛ ح١ٌّرريحٟٔ ٤ٔررٗ ٠مرريَ لخعرريس ِعٍِٛررخص ٠ّىررٓ  خ٠عرري حٌزلررغ ِّٙرر .ٖ

 سهررَٜ ٚحٌّٕظّررخص حٌؽ١ررَ حٌظع١ّ١ٍررش ٌظىررْٛ َِٗرريطٛظ١فٙررخ ـررٟ حٌـخِعررخص ح٤

ِىخ١ٔظٙررخ  ـررٟ حٌلرري ِررٓ اٌى١ف١ررش طزٕررٟ ّٔرر٢ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ٚلرريٍطٙخ ٚ شوخـ١ررٚ

 حٌظٕظ١ّٟ ـٟ طٍه حٌّٕظّخص حٌَٜح 

ؤٛرلخد حٌمرَحٍ ـرٟ وحٌزلغ حٌـٙرخص حٌّٔرئٌٚش  حف١ي ٔظخثؾ ٌ٘طأْ  ِٓ حٌّظٛل  .ٗ

ػرَ رر١ٓ حٌم١رخىس ٚح٤ حٌع٩لرشعٍٝ ِٓ ه٩ي طعَـُٙ   أٍر١ًؿخِعش ٩ٛف حٌي٠ٓ 

ظعٍررك ٠حٌوخىِررش ٚحٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ، ِٚررٓ ػررُ حطوررخً حٌمررَحٍ حٌّٕخٓررذ ـ١ّررخ 

   .ى١ٍخصحٌـٟ  سي٠حٌـي ح٤وخى١ّ٠شرظ١ٜٕذ حٌم١خىحص 
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 ْذاف انثحثأساتؼا / 

حٌى٘ررؿ عررٓ ىٍٚ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش حٌٜررَح   اٌررٝٙرريؾ حٌزلررغ ر٘ررىً ٍثرر١ْ ٠

ِرررٓ ٚؿٙرررش ٔظرررَ حٌظي٠ٍٔررر١١ٓ  أٍر١رررًحٌظٕظ١ّررٟ ـرررٟ و١ٍرررخص ؿخِعرررش ٛررر٩ف حٌرري٠ٓ 

   ِـّٛعش ِٓ ح٤٘يحؾ ح٤هَٜ طظّؼً ـٟ حٌظخٌٟ: اٌٝرخ٦ٟخـش 

ـررٟ  ح٤وخى١ّ٠ررش. حٌى٘ررؿ عررٓ ٚحلرر  ِّخٍٓررش حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ٌرريٜ حٌم١ررخىحص  ٔ

 .أٍر١ًو١ٍخص ؿخِعش ٩ٛف حٌي٠ٓ 

. حٌظعَؾ عٍٝ ِٔظٜٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّرٟ ـرٟ و١ٍرخص ؿخِعرش ٛر٩ف حٌري٠ٓ  ٕ

   أٍر١ً

ػَ رر١ٓ حٌم١رخىس حٌوخىِرش ٚحٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ ـرٟ . حٌظعَؾ عٍٝ حٌع٩لش ٚح٤ ٖ

 .أٍر١ًٌي٠ٓ و١ٍخص ؿخِعش ٩ٛف ح

ِـّٛعررش ِررٓ ح٨ٓررظٕظخؿخص ٚحٌظٛٛرر١خص حٌظررٟ طعررُِ ِررٓ  اٌررٝ. حٌٛٛررٛي  ٗ

 .طمًٍ ِٓ ِ٘خوً ِٚٔززخص حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ أٚحٌم١خىس حٌوخىِش ٚطلي 

 ًَٕرج الفتشاػً نهثحثأخايغا / 

طظ ٍرررذ حٌّعخٌـرررش حٌّٕٙـ١رررش ٌّ٘رررىٍش حٌزلرررغ عٍرررٝ ٚـرررك ح١خٍ٘رررخ حٌٕظرررَٞ 

ِظؽ١رَحص رر١ٓ  حـظَحٟٟ ٠عىْ ١ز١ع١ش حٌع٩لش٠ِٚخ١ِٕٙخ ح١ٌّيح١ٔش ط١ُّٜ ِو ٢ 

رعخى حٌفَع١ش ٌظٍه حٌّظؽ١َحص ٚطؤػ١َحطٙخ ـرٟ و١ٍرخص ٓ ط١ٟٛق ح٤، ـ٩٠ عحٌّزلٛع

ٖ ِىخ١ٔررش ل١ررخّ ٘ررٌاِٟٛررٛ  حٌزلررغ ِرر  َِحعررخص  أٍر١ررًؿخِعررش ٛرر٩ف حٌرري٠ٓ 

 حٌّظؽ١َحص 

رعرخى ِ٘رىٍش حٌزلرغ ٚحٌع٩لرش أ٠ّؼً حٌّو ٢ ح٨ـظَحٟٟ حٌٌٞ ٠ز١ٓ  ٔٚحٌ٘ىً 

ػررَ ر١رر١ٓ ِظؽ١َحطٙررخ، اً عرريص حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ِظؽ١ررَحا ِٔررظم٩ا ٚحعظزررَ حٌٜررَح  ح٤ٚ

ا   حٌظٕظ١ّٟ ِظؽ١َحا طخرعخ
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 ١ٓعيحى حٌزخكؼآِ  ظَحٟٟ( ِو ٢ حًّٔٛؽ ح٨ـٔحٌ٘ىً )

ٚحٌفَع١رش  ش١ْ حٌَث١ٔرخّٔرًٛؽ ح٨ـظَحٟرٟ ٌٍزلرغ حٌفَٟر١ظح٤ ٘رٌح ٕزؼك ِرٓطٚ

 ط١شح٢

(  رر١ٓ   0.05ى٨ٌش حكٜخث١ش عٍرٝ ِٔرظٜٛ )ٛؿي ع٩لش ِع٠ٕٛش ًحص ط ٝح٤ٌٚ

  :رعخى حٌم١خىس حٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٠ٚظفَ  ِٕٙخأ

 ( ر١ٓ رعي حٌؼمش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ  0.05ع٩لش ِع٠ٕٛش عٍٝ ِٔظٜٛ ) -

( ررر١ٓ رعرري حٌظّىرر١ٓ ٚحٌٜررَح    0.05ٕ٘ررخن ع٩لررش ِع٠ٕٛررش عٍررٝ ِٔررظٜٛ ) -

 حٌظٕظ١ّٟ

ه٠َٓ ( ررر١ٓ رعرري ح٨٘ظّررخَ رررخ٢  0.05ٕ٘ررخن ع٩لررش ِع٠ٕٛررش عٍررٝ ِٔررظٜٛ ) -

 ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

كٜخث١ش ر١ٓ حٌم١رخىس حٌوخىِرش ٚحٌٜرَح  ا٠ٛؿي طؤػ١َ ِعٕٛٞ ًٚحص ى٨ٌش  حٌؼخ١ٔش

  :حٌظٕظ١ّٟ ٠ٚظفَ  ِٕٙخ
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 ٠ٛؿي طؤػ١َ ِعٕٛٞ ًحص ى٨ٌش حكٜخث١ش ر١ٓ حٌؼمش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ -

 َح  حٌظٕظ٠ّٟ١ٛؿي طؤػ١َ ِعٕٛٞ ًحص ى٨ٌش حكٜخث١ش ر١ٓ حٌظّى١ٓ ٚحٌٜ -

٠ٛؿي طؤػ١َ ِعٕٛٞ ًحص ى٨ٌش حكٜخث١ش رر١ٓ ح٨٘ظّرخَ ررخ٢ه٠َٓ ٚحٌٜرَح   -

 .حٌظٕظ١ّٟ

 عادعا/يُٓدٍح انثحث 

ٓرٍٛد حٌٛٛرفٟ حٌظل١ٍٍررٟ وٛٔرٗ ٠َورِ عٍرٝ حٓررظ ٩  ح٢ٍحء ٠ٕرظٙؾ حٌزلرغ ح٤

ٍٓٛد رٕظَس ١ٌّٛٗش ك١غ ٠ظُ حلظَحْ ٚٛؿ حٌلخٌش رظل١ٍٍٙخ ِٚٓ ػرُ ٠ٚظ١ِّ ٌ٘ح ح٤

ً ٠ٔررظويَ حٌٛٛررؿ ـررٟ ؿّرر  حٌز١خٔررخص ا ،ٓخٓرر١شحٌٕظررخثؾ ٚحٌّئٗررَحص ح٤حٓررظو٩ٙ 

ررررَُ أٚحٌّعٍِٛرررخص ٠ٚٔرررظويَ حٌظل١ٍرررً ٤ؼرررَحٝ طلي٠ررري حٌٕظرررخثؾ ٚحٌٛلرررٛؾ عٍرررٝ 

 ٔف١ٙخ ٚحٌّٕزؼمش ِٓ حٌّو ٢ ح٨ـظَحٟٟ أٚحٌّئَٗحص ٨هظزخٍ ٛلش حٌف١َٟخص 

 عاتؼا / حذٔد انثحث

ٌظخرعررش ٌـخِعررش ٛرر٩ف حٌرري٠ٓ ي حٌزلررغ ؿ١ّرر  حٌى١ٍررخص حٚخطٕرر :حٌلرريٚى حٌّىخ١ٔررش .ٔ

 .( و١ٍشٗٔحٌزخٌػ عيىُ٘ ) أٍر١ً

ٗ حٌٕظرَٞ ٚح١ٌّريحٟٔ ـرٟ حٌّريس حٌٛحلعرش ١رحؿرَٞ حٌزلرغ رـخٔز :حٌليٚى حٌِِخ١ٔش .ٕ

 .  ٕٕٓٓ\ٕ\ٔكظٝ  2ٕٔٓ\ٕٔ\ٔ

 ٍإٓررخءحٌعّرريحء ،  ِعررخٚٔٛ)حٌعّرريحء ،  ٠٘ررًّ حٌزلررغ حٌلررخٌٟ :حٌلرريٚى حٌز٘رر٠َش .ٖ

   .أٍر١ًحٌي٠ٓ  لٔخَ حٌع١ٍّش ( ـٟ و١ٍخص ؿخِعش ٩ٛفح٤

 عانٍة خًغ انثٍاَاخ أثايُا /  

عظّررخى عٍررٝ ح٨طررُ ك١ررغ  رٙرريؾ طؽ ١ررش حٌـخٔررذ حٌٕظررَٞ  :حٌـخٔررذ حٌٕظررَٞ .ٔ

١رررخ٠ٍق حٌـخِع١رررش ؿٕز١رررش حٌّظّؼٍرررش ـرررٟ حٌَٓرررخثً ٚح٤حٌّٜرررخىٍ حٌعَر١رررش ٚح٤

حٌ٘رزىش  ح٨ٓرظفخىس ِرٓخ١ٌّرش ٚحٌىظرذ ـ٠ر٩ ٚحٌي٠ٍٚخص حٌع١ٍّش ٚحٌّئطَّحص حٌع

 خ١ٌّش حٌع ١شحٌّعٍِٛخط
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ىحس حٌَث١ٔررش ٌـّرر  طررُ ح٨عظّررخى عٍررٝ ح٨ٓررظز١خْ رٛٛررفٗ ح٤ :حٌـخٔررذ ح١ٌّرريحٟٔ .ٕ

رعرخى أعٍرٝ ل١رخّ  ٚلي ٍٚعٟ ـٟ ١ٛخؼظٗ ،حٌز١خٔخص حٌوخٛش رّظؽ١َحص حٌزلغ

ـٟ طلي٠ي ٌٖ٘ حٌّظؽ١رَحص عٍرٝ  خْٚلي حعظّي حٌزخكؼ ،حٌفَع١ش حٌزلغ ِٚظؽ١َحطٗ

ٍحء حٌٔررخىس حٌوزررَحء آِررٓ  ـررخىسرلررخع ٚحٌيٍحٓررخص ـ٠رر٩ عررٓ ح٦حٌعي٠رري ِررٓ ح٤

( ٠زرر١ٓ ١٘ىررً ٔٚحٌّلىّرر١ٓ ًٚٚٞ حٌظوٜررٚ ـررٟ ِـررخي حٌزلررغ ٚحٌـرريٚي )

 ح٨ٓظزخٔش

 

 ١ٓعيحى حٌزخكؼاحٌـيٚي/ِٓ 

   عاتؼا / يدتًغ ٔػٍُح انثحث

ـرٟ و١ٍرخص ؿخِعرش ٛر٩ف حٌري٠ٓ  ح٤وخى١ّ٠رشوخـرش حٌم١رخىحص طّؼٍض ع١ٕش حٌزلرغ 

حٌزررخٌػ ٚ لٔررخَ حٌع١ٍّررش (ح٤ ٍإٓررخء، ّرريحءحٌع ِعررخٚٔٛ، )حٌعّرريحء ١ٓ ررر أٍر١ررً حٌّظّؼٍرر

كـرُ حٌّـظّر  ِرٓ %( ٓٓٔ) ض ِرخ ٔٔرزظْٗ حٌع١ٕرش طّؼٍرأٞ أ ل١رخىٞ (ٓٓٔعيىُ٘ )

 ( ٠ٟٛق ًٌهٕٚحٌـيٚي )
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 انًحٕسانثاًَ انداَة انُظشي

 انمٍادج انخاديح :لأٔ

 يفٕٓو انمٍادج انخاديح - 1

ي ِررَس ـررٟ ٤ٚ Servant Leadershipحٓررظويَ ِٜرر ٍق حٌم١ررخىس حٌوخىِررش 

 29ٓٔـٟ ِمخٌظٗ حٌظرٟ ٔ٘رَ٘خ عرخَ   Robert Greenleafاىحٍس ح٤عّخي رٛحٓ ش 
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، ٚ٘رٟ حٌّمخٌرش حٌظرٟ أكريػض ػرٍٛس ٘خىثرش ـرٟ  The servant Leaderٚحٌّعٕٛٔرش 

،  ح٤ٚيأْ حٌمخثي ٠ـذ أْ ٠ىْٛ هخىِرخ ـرٟ حٌّمرخَ  اٌِّٝخٍٓخص حٌم١خىس، ك١غ أٗخٍ 

حٌعي٠ي ِرٓ حٌزرخكؼ١ٓ ٠رَْٚ أْ حٌويِرش  ْؤ( ر Blanchard :2004 :44ٟق  ) أٚٚ

عزررخٍس عررٓ ِٔررخٔيس ح٢هرر٠َٓ ِٚٔررخعيطُٙ ٌٍظؽٍررذ عٍررٝ حٌظلرري٠خص ٚحٌعمزررخص حٌظررٟ 

 طٛحؿُٙٙ، ٚط ٠َٛ ليٍحطُٙ ِٚٙخٍحطُٙ ـٟ كً حٌّ٘ى٩ص ِٚٛحؿٙش ح٤ُِخص. 

ػ١َ ـرٟ حٌٕرخّ رل١رغ ٠٘رخٍوْٛ رربٍحىطُٙ ٚحهظ١رخٍُ٘ ؤـخٌم١خىس حٌوخىِش طعٕٟ حٌظ

١َحؾ رىً لٍٛرُٙ  ٚعمٌُٛٙ ٘يحؾ ِ٘ظَوش ِف١يس ٌـ١ّ  ح٤أك ١مـٟ حٌٔعٟ ٔلٛ طل

 ريحعُٙ ٚط١ُِّ٘ ٚوً حٌّٛحٍى ح٤هَٜ حٌظٟ ٠ّظٍىٛٔٙخاٚأٍٚحكُٙ ٚ

ْ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش طمررَٛ عٍررٝ ـىررَس ًو١ررش أ اٌررٝ( ٖٕ: ٠ٕٚٓٔٙ٘رر١َ )عررٛىس : 

٘رُ  وؼرَ حٓرظعيحىح ١ٌمِٛرٛحأـَحى طوريُِٙ ٌىرٟ ٠ىٛٔرٛح ْ حٌم١خىس عٕيِخ طمٛى ح٤أٟٚ٘ 

ـررَحى حٌرر٠ٌٓ ٠ـررذ ْ ح٤أْ ِّررخ ٠ىّررً طٍرره حٌفىررَس ٘ررٛ أهرر٠َٓ ٚٔفٔررُٙ رويِررش ح٢أ

ْ ٠ىٛٔررٛح ِررٓ ّٔرر٢ أطلف١ررُِ٘ ٚط٘ررـ١عُٙ ٦ٔـررخف حٌم١ررخىس حٌوخىِررش  أٚحٓررظويحُِٙ 

ْ ٠ىٛٔرٛح هريِخ أٞ ٌي٠ُٙ ح٨ٓرظعيحى عٕري هريِظُٙ أ٨ أٚـَحى ح٠ٌٌٓ ١ّ٠ٍْٛ ٌٍويِش ح٤

 ه٣ٌٓ٠َ

٠ٚظلمرررك ِفٙرررَٛ حٌم١رررخىس حٌوخىِرررش عرررٓ ٠َ١رررك حٌؼمرررش رررر١ٓ حٌعرررخ١ٍِٓ ٚحٌعّررر٩ء 

طوظٍررؿ حٌم١ررخىس  ٌررٌٌه ،حٌويِررش حٌّظفخ١ٔررش ٌٙررُ ؿ١ّعررخٚحٌّـظّعررخص ًٌٚرره عررٓ ٠َ١ررك 

ٌظَو١ِ٘خ عٍٝ حٌِٕح٘ش حٌ٘و١ٜش ٚط٘ى١ً  س،هَحٌوخىِش عٓ ِعظُ ِٕخ٘ؾ حٌم١خىس ح٤

م١رخىس حٌوخىِرش رىٔرذ ػمرش ح٨طزرخ  ٚطٔرُٙ حٌ ،ع٩لخص ل٠ٛش ٠ٛ١ٍش ح٤ِي ِ  حٌعخ١ٍِٓ 

ـ٠ر ً حٌٕظخثر ؾ حٌَّؿر ٛس أ اٌٌٝؿ ِعُٙ ٌٍٛٛ ٛي آه٠َ ٓ ُٚ٘ رٌٌه ٠لظخؿْٛ حٌظح٢

(Bambale , 2014:3 

ٛؿِي ٘رٌٖ حٌٕظ٠َرش ٚ ُِ ـٟ ظً عيَ ٚؿٛى طع٠َؿ ٗخًِ ٌٍم١خىس حٌوخىِش ِٓ لزً 

ٛو١خص ١ررَف  ٠ٜررؿُ ٓررٍ اٌررٝحٌم١خى٠ررش ؿ١ٍٕ٠َررؿ حٌررٌٞ ٍوررِ ررري٨ا ِررٓ طمرري٠ُ طع٠َررؿ  

ِليىس ٌٍمخثي حٌوخىَ ِ  ر١خْ أػَ طٍره حٌٔرٍٛو١خص عٍرٝ حٌَّإٚٓر١ٓ، ـربْ رعرٞ ِرٓ 

طٍمٛح أٛٛي عٍُ حٌم١خىس حٌوخىِرش عٍرٝ ٠ي٠رٗ اٟرخـش ٌرزعٞ حٌزرخكؼ١ٓ ٚحٌيحٍٓر١ٓ ـرٟ 

 Smith and٘ررٌح حٌّـررخي لرري ٓررعٛح ٌظمرري٠ُ طع٠َفررخص ِوظٍفررش ٌٍم١ررخىس حٌوخىِررش )

Kuzmenko, 2004, p.89)، ا( ٠عرَؾ ًSims:1997: 87 حٌم١ررخىس حٌوخىِررش )
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ٔٗ ٠ٚرِٛٞ ـ١رٗ ؤِرٓ ٗر ًٌٟه ح٢ٌّٕ ِٓ حٌم١خىس حٌٌٞ ٠لظََ وَحِش حٌفَى ٠ٚعٍ :ٔٙخؤر

ٔٙرخ ؤ( رPatterson :2003:56ريحع١رش حٌف ٠َرش ٌٍم١رخىس ٠ٚعَـٙرخ ِىٓ ِٔعظٗ ح٦أِخ 

 ح٤ٚيٌٙررُ أحٌم١ررخىس حٌظررٟ طورريَ ـ١ٙررخ حٌمررخىس رظَو١ررِ وز١ررَ عٍررٝ َِإٚٓرر١ُٙ ـ١ىٛٔررْٛ 

 .ٌُٙ حٌؼخٟٔأئْٚ حٌّٕظّش ٚل٠خ٠خ٘خ ٚطىْٛ ٗ

ٔٙررخ ـٙررُ ِّٚخٍٓررش ٌم١ررخىس ط٠رر  ؤ( ـ١عَـٙررخ حؿَحث١ررخ رLaub:2004: 8ِررخ )أ 

ـرَحى ّٚٔرُٛ٘، ٚرٕرخء ٍِٜلش َِإ١ٓٚٙخ لزً ٍِٜلظٙخ ٟٚ٘ ررٌٌه طَطمرٟ رم١ّرش ح٤

ٛخٌش ِٚ٘خٍوش حٌَّإ١ٓٚٓ ـٟ حٌمٛس ٚحٌّىخٔش ورً ًٌره ٍٚف حٌـّخعش ِّٚخٍٓش ح٤

ٌجره حٌر٠ٌٓ طوريُِٙ ًٚ حٌفَى ـٟ حٌّٕظّش ٌٍّٕٚظّش رَِظٙرخ ، ٤ٌٍّٜلش ِ٘ظَوش ٌى

 .حٌّٕظّش

ٓرررٍٛد حٌم١رررخىٞ حٌرررٌٞ ٠ررريِؾ حٌويِرررش ح٤ٔٙرررخ ؤ( رSerrat:2009:3)  ٠ٜٚرررَ 

حٌّظفخ١ٔررش ٚح٨ه٩ل١ررش ٩ٌطزررخ  ٚطّىرر١ٓ ح٨طزررخ  ِررٓ حٌّ٘ررخٍوش ـررٟ ّٔررُٛ٘ ٚط ررٍُٛ٘ 

 وؤـَحى ٚوؤع٠خء ـٟ حٌّـّٛعش

٠ّخْ حٌمخثري رؤ١ّ٘رش اهَ ِٓ وٛٔٙخ ِفِٙٛخ ٠عزَ عٓ ٌٙخ حٌزعٞ ح٢ٚخـٟ ك١ٓ طٕ

ؿررً أهرر٠َٓ ٚطٍز١ررش حكظ١خؿررخطُٙ ِٚظ ٍزررخطُٙ ٚطررٛـ١َ حٌز١جررش ح٩ٌّثّررش ِررٓ هيِررش ح٢

هرر٠َٓ كظررٝ ٠ظّىٕررٛح عٍررٝ ِرريٜ حٌزع١رري ِررٓ حٌعّررً ط رر٠َٛ ٚطلٔرر١ٓ ِٙررخٍحص ح٢

١ٌٙرخ اؿرً ط ر٠َٛ حٌّٕظّرش حٌظرٟ ٠ٕظّرْٛ أظرَؾ ِعر١ٓ ِرٓ  أٚرخٓظم١ٌ٩ش ـٟ ِٛلؿ 

 .(ٙ: ِٕٓٔٓخٔٔىٟ :)ٍٚ

ٔـرخُ أٙخ حٌـّر  رر١ٓ حٌلرَٙ عٍرٝ أ( عٍٝ ٠ٚJacobs,2011:20ٜفٙخ )   

 .٨ أٌٚجه ح٠ٌٌٓ ٠مِْٛٛ رخ٦ٔـخُ أٚحكظ١خؿخص  اٌٍِٝٛ ٚح٨ٔظزخٖ ح٤

طَوِ ر٘ىً هرخٙ  ٔٙخ ٍٓٛو١خص أز١ٓ ـ( Chan &Mak,2014 :273ِخ )أ 

٘رريحـُٙ ِٚٔررخعيطُٙ أعٍررٝ حٗررزخ  حٌلخؿررخص ٚحٌَؼزررخص حٌ٘وٜرر١ش ٌٍظررخرع١ٓ ٚطلم١ررك 

   .٠ُخىس حٔظّخثُٙ ٚكزُٙ ٌٍعًّؿً حٌلٜٛي عٍٝ ٨ٚثُٙ ٚأِٓ 

ٔرٗ ٘رٛ أ عٍرٝ طٜرٍٛ حٌمخثري رؤٔٙرخحٌم١رخىس  ( Patterson, 2003:34)  ٚعَؾ

ٌم١خىطرٗ ِرٓ  أٚحٌظَو١ِ ح٤ٓخٓرٟ ٌرٗ،  ٚليٍحطٗ حٌّظفخ١ٔش ـٟ طل٠ًٛ أ٨ٚا ،حٌٌٞ  ٠ويَ 

ٔٙرخ طٍره حٌم١رخىس أ( عٍرٝ ٖٙ: ٕٙٔٓح١ُ٘ ،)حررَ خٚورٌٌه عَـٙر ،ح٤طزخ  اٌٝحٌّٕظّش 
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، ٚحٌعّرً ررَٚف حٌظعرخ٨ْٚا، ٚحٌظرٟ طعّرً عٍرٝ ررغ ٍٚف أٚحٌظٟ طَوِ عٍٝ حٌويِش 

حٌف٠َك حٌٛحكي ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ، ًٌٚه ِٓ ه٩ي ليٍس حٌمخثي حٌورخىَ عٍرٝ طع٠ِرِ لريٍحص 

 طزرخ  ِرٓ أؿرً حٌلٜرٛيطزخ  ١ٌْ ـم٢ ٌٜخٌق حٌّٕظّش، ٚأّخ ٌظ١ّٕش ٚط ر٠َٛ ح٨ح٨

 .عٍٝ ٨ٚثُٙ، ٠ُٚخىس كزُٙ حٌٛظ١فٟ ٌٍعًّ

ـرررَحى حٌعرررخ١ٍِٓ ٔٙرررخ ع١ٍّرررش ِٔرررخعيس ح٤ؤ( رٔٗ: ٠ٕٚٓٓ2رررَٜ )عزررريحٌَك١ُ : 

ٚىعّٙررُ ِٚٔررخٔيطُٙ ٚط٠ِٚرريُ٘ رخٌّعٍِٛررخص ِٚررٕلُٙ ح٨كظررَحَ ٚحٌرريحـ  حٌررٌحطٟ ِررٓ 

٘رريحؾ حٌّٕ٘ررٛىس ٚؿعٍٙررُ لررخى٠ٍٓ عٍررٝ ح٨ررريح  ٚح٨رظىررخٍ ىحهررً ؿررً طلم١ررك ح٤أ

( ّٔ ررخ ل١خى٠ررخ ٠عظّرري 22: 2ٕٔٓ)حٌ٘ررخ٠  ٚحٌّ ١ررَٞ: خ٠ٚعظزَ٘رر  ،ٚهررخٍؽ حٌّٕظّررش

عٍٝ حٌع خء ري٨ ِٓ حٌّـي حٌٌحطٟ ٠ٍُٚٙ حٌعخ١ٍِٓ ٠ٚلفُِ٘ ِّخ ٠٘رعَُ٘ رؼمرش حٌمخثري 

 ـ٠ًأه٠َٓ ر٘ىً رُٙ ـ١زٌٌْٛ ؿٙيُ٘ ٌويِش ح٢

ْ حٌمخثي حٌوخىَ ٠زغ حٌلذ ٚحٌظّى١ٓ ٚحٌَإ٠ش ٚحٌظٛحٟ  ٚحٌؼمرش ؤ٠َٜٚ حٌزخكغ ر

هر٠َٓ ٠ٛرش ٣ٌح٤ٌٚع رخء اه٩ل١ش ـٟ حٌظخرع١ٓ ًٌٚه ِٓ هر٩ي ٚحٌّعظميحص ح٤ٚحٌم١ُ 

ٚؿررٛىس ـررٟ لررخ  حٌٙررََ ِّررخ ١ّ٠ررِٖ عررٓ حٌم١ررخىس حٌّٕظّررش ٚحٌّـظّرر  ( ٚ حٌعررخ١ٍِٓ)

١ٓ ٚطلف١رُِ٘ ٚحٌلٜرٛي عٍرٝ ٍٟرخُ٘ حٌظم١ٍي٠ش ٚحٌعًّ عٍرٝ ط١ّٕرش ٚط ر٠َٛ حٌظرخرع

ىحٍس  ٚحٌعّرً وف٠َرك ١ٍِٓ ٚرر١ٓ ح٠ُ٦رخىس حٌؼمرش رر١ٓ حٌعرخ ٨ٚٚثُٙ ٚحٔظّخثُٙ ٚرخٌظخٌٟ

 ٚحكي ِّخ ٠م١ًٍ حٌعٛحًِ حٌّٔززش ٌٍَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٚ ٠لي ِٓ ٍٓٛو١خص حٌظٙى١ّش 

ٔٙخ ؤ٠ّىٓ طع٠َؿ حٌم١خىس حٌوخىِش  رِٚٓ ه٩ي ح٩١عٕخ عٍٝ حٌظعخ٠ٍؿ حٌٔخرمش 

ِـّٛعررش ِررٓ ح٨ـعررخي ٚحٌظٜررَـخص ح٠٦ـخر١ررش ٌٍمخثرري ح٨وررخى٠ّٟ رٙرريؾ حٌظررؤػ١َ عٍررٝ 

ٚحٌظفخعً ر١ٕٗ ٚر١ُٕٙ ِٓ ه٩ي حكظرَحُِٙ  حٌظعخْٚح١ٌٙجش حٌظي١ٔ٠ٍش ٚ طلم١ك ع٠خء أ

خطُٙ ٚلرريٍحطُٙ ٍـرر  ِع٠ٕٛررُ ٚطلف١ررُِ٘ ٚطّى١ررُٕٙ ٚـىررخٍ٘أآٍحثٙررُ ٚ اٌررٝٛررؽخء ٚح٦

ط رر٠َٛ حٌع١ٍّررش حٌظع١ّ١ٍررش ٚطلم١ررك ح٤٘رريحؾ حٌع١ٍّررش ٚح٨ؿظّخع١ررش حٌف ٠َررش ٌٍم١ررخىس ٚ

 ٚح٨لظٜخى٠ش رىفخءس ٚـخع١ٍش 

 نمٍادج انخاديح ًٍْح اأ -2

ٝ ررخٌّٛحٍى ح٤ٌٚطىّٓ ح١ّ٘٤ش حٌىزَٜ ٌٍم١خىس حٌوخىِش ِٓ وٛٔٙخ طٙظُ رخٌيٍؿش 

ٌٚىٕٙررخ طعّررً  ،عٍررٝ ح٨ٓررظـخرش ٨كظ١خؿخطٙررخ حٌٌحط١ررش ـلٔررذ ، ـٙررٟ ٨ طعّررًحٌز٘رر٠َش
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عٍررٝ ؼررَّ هٜررٍش حٌررظعٍُ حٌّٔررظَّ ـررٟ ٔفٔررٙخ ِررٓ هرر٩ي ِررخ طٙررذ ٌٙررخ ِررٓ ٗررعٍٛ 

 .(2ٔ: ٕٗٔٓ)١ٍٗي ٚحٌّ َ : رخ٨ٓظم١ٌ٩ش ِّخ ىـٌعٙخ ٌٍّٕٛ

ّررخ ١ّ٘رش ـررٟ ِٕظّررخص ح٤عّررخي ح١ٌررَٛ ٌوّرخ ٠ـررٌد ِفٙررَٛ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ح٤  

 ٟٓظ١عخرٙخ ٌٍىؼ١َ ِٓ حٌّظؽ١َحص حٌظٟ كٍٜض ـٟ ِٛل  حٌعًّ ٚوٌٌه ـرحٚؿيص ِٓ 

ْ ؤ( رررTarrـمرري ٨كرر  ) ،هررَٜأ٠ررش ٔظ٠َررش ل١خى٠ررش أحٌّـظّرر  ر٘ررىً عررخَ أوؼررَ ِررٓ 

ّـ  حٌعّررً رررَٚف  حٌوررخىَ حٌ ز١عررش حٌ٘وٜرر١ش ٌٍمخثرري  اٌررٝئىٞ ٠رر ٌٞحٌررحٌف٠َررك   ط٘رر

حٌم١رخىس حٌوخىِرش ٠ٕمرً  اٌرٝظلرٛي حٌ( ٚ ورٌٌه  Tarr , 1995:82طل١ٔٓ ح٨ٔظخؿ١رش .)

 ـي٠ريحٌحٌّٕرًٛؽ اٌرٝ ّٔخ١ ح١ٌَِٙش ٚح٨ٓظزيحى٠ش ٚحٌظم١ٍي٠ش ـٟ حٌم١رخىس حٌّٕظّش ِٓ ح٤

  .ـ٠َك حٌعًّ ٚحٌّـّٛعشاٌٝ ٔظٕي حٌّ

حطفررخق حٌعي٠رري ِررٓ حٌزررخكؼ١ٓ  اٌررٝ((  Olesia et al., 2013: 87 )) ٠ٚ٘ر١َ

٠ٜرٍق ٌـ١ّر  حٌّٕظّرخص  خل١خى٠ر خٓرٍٛرأ١ّ٘ش حٌم١خىس حٌوخىِش رٛٛرفٙخ أٚحٌىظخد عٍٝ 

حٌٕظرخثؾ حٌـ١ريس حٌظرٟ  اٌرٝٚحٌٔرزذ ـرٟ ًٌره ٠عرٛى  ،حٌّٛؿٛىس ح١ٌرَٛ ـرٟ ر١جرش ح٤عّرخي

مري٠ُ ِٜرٍلش ْ ىٍٚ حٌمخثري حٌورخىَ ٠ئٓرْ عٍرٝ طأطلممٙخ ٌويِش حٌعخ١ٍِٓ هٜٛٛرخ 

حٌظررخرع١ٓ عٍررٝ ِٜررٍلظٗ حٌ٘وٜرر١ش، ٚ٘ررٌح ح٤ِررَ ٠ـعررً حٌم١ررخىس حٌوخىِررش  أٚحٌعررخ١ٍِٓ 

 :Barbuto & Wheeler, 2006ٔٔرخ١ٔش ط٘رًّ ؿ١ّر  ح٨طـخ٘رخص ح٤ه٩ل١رش ٚح٦

302) ). 

١ّ٘ش حٌم١خىس حٌوخىِش ِٓ ه٩ي حٌيٍٚ حٌىز١رَ حٌرٌٞ طّخٍٓرٗ ـرٟ طلم١رك أٚطؤطٟ  

١ٌٙرخ رف٠رً حٌظفخعرً أِظ٠ٛخص ِظميِش ِٓ ح٤ىحء، ٚأْ ٌٖ٘ حٌّٔظ٠ٛخص ٠ظُ حٌٛٛٛي 

حٌم١ررخىس  اٌرر٠ّٝىررٓ أْ ٠ٕظررَ ٚ حٌمخثرري ٚحٌظررخرع١ٓ ـررٟ حٌّٕظّررخص( حٌررٌٞ ٠لٜررً ررر١ٓ

ٟ اىحٍس حٌّئٓٔرخص حٌظع١ّ١ٍرش حٌوخىِش وٕٙؾ ٌٍم١خىس ٠ظ١ِّ رميٍطرٗ عٍرٝ أْ طٔرظويَ ـر

 .(Cerit, 2009: 604حٌظٟ طظٍوٚ ٚظ١فظٙخ حٌَث١ٔش ـٟ ط ٠َٛ ح٤ـَحى .)

وّررخ طٔررخعي حٌم١ررخىس حٌوخىِررش حٌعررخ١ٍِٓ عٍررٝ رٍررٛغ ِٔررظ٠ٛخص عخ١ٌررش ِررٓ حٌٕ٘ررخ١ 

٠ُرخىس  اٌرٝٚحٌّعَـش حٌفى٠َش  ٚحٌّٔخف ٌٙرُ  ٌىرٟ ٠ع١٘رٛح ك١رخس ِظٛحُٔرش ِّرخ ٠رئىٞ 

حٌظٕظ١ّرٟ ٚ٘رٟ ِرٓ حٌعٕخٛرَ ح٨ٓخٓر١ش ـرٟ طلي٠ري ح٤ىحء  ٍٟخ حٌّٛظف١ٓ ٚح٨ٌظِحَ

ٓ ٠مِٛررْٛ رخٌعٕخ٠ررش ١ْ حٌمررخىس حٌوررخىِأ.,  (. وّررخ Maharaj 79: ٕ٘ٔٓحٌظٕظ١ّررٟ )
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ا ٗرخ٩ِا ٌٍعّرً ٦ع رخء ١ٓ ري٨ ِٓ كَٜ حٌّٔخـش ر١ّٕٙرخ ٚحٌلم١م١ش ٌٍّٛظف ٠عري ٔٙـرخ

 ( Awan et al ., 2012:44ح٠ٌِّي ِٓ حٌم١ّش حٌ٘و١ٜش ٚحٌِٕح٘ش ٌٍّٛظؿ )

١ّ٘ش حٌم١خىس حٌوخىِش طىّٓ ـٟ ٠ُخىس ليٍحص ٚلخر١ٍخص أْ ؤٚرَٜ حٌزخكغ ر

حٌّٕظّش عٍٝ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌز١ج١ش ٚحٌظٕظ١ّ١رش حٌّعخٛرَس ٚحٌظى١رؿ ِعٙرخ 

ً ٘رٌح حٌر٢ّٕ ِرٓ حٌم١رخىس طىرْٛ ا٘يحـٙخ أرّخ ٠٠ّٓ ح٨ٓظَّحٍ ٚحٌزمخء ٚطلم١ك 

ٌّظعرخ١ٍِٓ ِر  حٌّٕظّرش ٚط٘رـ  ٔٔخ١ٔش ؿ١يس ِ  ؿ١ّر  ح١٨رَحؾ حع٩لخص ح٦

 ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ ٚحٌعًّ وف٠َك ٚحكي ٚرٕخء ػمخـش حٌويِش  حٌظعخٍْٚٚف 

 خظائض انمٍادج انخاديح-١

أْ ٘ررٌح حٌرر٢ّٕ حٌم١ررخىٞ ٠ّظررخُ  اٌررٝحٌعي٠رري ِررٓ أىر١ررخص حٌم١ررخىس حٌوخىِررش،  صأٗررخٍ

خ  ٚطمري٠ُ طزررىؼ١َ ِٓ حٌوٜخثٚ حٌظٟ ٠ظّظ  رٙخ حٌمخثي حٌوخىَ، ِؼً ح٘ظّخَ حٌمخثي رخ٨

ىحِرررش ع١ٍّرررخص ح٨طٜرررخي ِررر  احٌّٔرررخعيس ٌٙرررُ ٌظلم١رررك حٌٕـرررخف ٚحٌم١رررخَ روررريِظُٙ ٚ

ح٤ٗرروخٙ ح٢هرر٠َٓ ٚح٦ٓررٙخَ ـررٟ رٕررخء حٌّـظّعررخص حٌّل١ٍررش ِّٚخٍٓررش حٌٔررٍٛن 

حٓررظويحَ حٌمررٛس ربٔـررخُ ح٤عّررخي، ٠ٚٔررعٝ  اٌررٝحٌمخثرري حٌوررخىَ ٨ ٠ٔررظٕي  أٚح٤ه٩لررٟ  

ً ِعررٗ ٚ٘ررٛ ٠ّظٍرره ىٍٚح ِٔررئ٨ٚ عررٓ لٕررخعُٙ ٌٍعّرراطزخعررٗ ٚحرخٓررظَّحٍ عٍررٝ كررغ 

طزخ  رَؼزش ٛخىلش حٌويِش ٠ٚـعٍٙخ طلض حٌَعخ٠ش ح١ِ٤ٕش، ـ٩٠ عٓ ل١خِٗ رلفِ ح٨

 .(: Liden, 2008 ٠ٍٖٕٚزٟ حكظ١خؿخطُٙ ٚأ٘يحـُٙ )

هٜخثٚ ٠عظّري ع١ٍٙرخ حٌزخكرغ ـرٟ ٘رٌح حٌزلرغ ٔرٍٛى  اٌٌٝؽَٝ حٌٛٛٛي ٚ 

حٌىظرخد ٚحٌزرخكؼْٛ ـرٟ ىٍحٓرخطُٙ ٍى٘رخ أُٚ٘ هٜخثٚ حٌم١خىس حٌوخىِش حٌظرٟ أرعٞ 

ُّ  (ٖوّرررخ ِٟٛرررق ـرررٟ حٌـررريٚي ) ٍحء رعرررٞ حٌىظرررخد ٚحٌزرررخكؼ١ٓ كرررٛي آ حٌرررٌٞ ٠٠ررر

 هٜخثٚ حٌم١خىس حٌوخىِش
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 ١ٓعيحى حٌزخكؼاحٌـيٚي ِٓ 

ْ هٜخثٚ )حٌظّىر١ٓ ،حٌؼمرش ، ح٨٘ظّرخَ رخٌعرخ١ٍِٓ ( أع٩ٖ أ٠ظ٠ق ِٓ حٌـيٚي 

ٓ ـرٟ ىٍحٓرخطُٙ  رٕٔرذ ١حٌزرخكؼِٓ لزرً وٜخثٚ حٌظٟ طُ ح٨عظّخى ع١ٍٙخ حٌوؼَ أِٓ 

٘ررٌٖ حٌوٜررخثٚ ٚـ١ّررخ ٠ٍررٟ  خ٠ْظزٕررٝ حٌزخكؼرر ٗع١ٍررٚ% (  7ٖ،  50 %،   66 %)

 :ط١ٟٛق ٌٌٖٙ حٌوٜخثٚ

طٔعٝ حٌّٕظّخص حٌَحثيس ٌظى٠ٛٓ ح٨٘ظّخَ حٌىز١َ ٌيٜ حٌعخ١ٍِٓ ـرٟ  انتًكٍٍ:  -أ

حٌظرٟ أعّخٌُٙ ِّٚٙخطُٙ ٚٚظخثفُٙ حٌظٟ ٠ئىٚٔٙرخ، رل١رغ ٠٘رعَٚح رٍّى١رظُٙ ٌٍّٕظّرش 

اْ  ،٠عٍّْٛ ـ١ٙخ، ٚرخٌظخٌٟ ٠ىْٛ ٔـخكُٙ ـٟ حٌّٕظّش ِٓ ٔـخكٙخ ٚـٍُ٘ٙ ِٓ ـ٘رٍٙخ

كرريحع احٌظّىرر١ٓ رّفِٙٛررٗ حٌعررخَ ٠عٕررٟ اع ررخء حٌعخِررً حٌٔررٍ ش ٨طوررخً حٌمررَحٍحص ٚ

حٌظؽ١١رَحص ح٩ٌُِرش عٍرٝ حٌٕظرخَ، ِرٓ هر٩ي ِٕلرٗ حٌّمريٍس ٚحٌؼمرش ٚح٨ٌظرِحَ رظلّررً 

ء رخطوررخً حٌو ررٛحص ح٩ٌُِررش ٌظٍز١ررش ِظ ٍزررخص ٚحٌزرري ،حٌّٔررئ١ٌٚش ٌظلٔرر١ٓ حٌع١ٍّررخص
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، طلم١ررك حٌمرر١ُ ٚح٤٘رريحؾ حٌظٕظ١ّ١ررش حٌعّررً ٟررّٓ كرريٚى ٚحٟررلش حٌّعررخٌُ ِررٓ أؿررً

ٚرعزخٍس أهَٜ أْ ٠ىْٛ حٌعخًِ وخٌّخٌه ٌٍعًّ رل١رغ ٠ىرْٛ ِٔرئ٨ٚ ِٚلخٓرزخ عرٓ 

 ( ٖ٘: ٕٙٔٓعٍّٗ )عٛىس، 

فٙررَٛ حٌم١ررخىس طعرري حٌؼمررش ِررٓ حٌوٜررخثٚ حٌّّٙررش ٚح٤ٓخٓرر١ش ٌظزٕررٟ ِ انثمااح: -ب

حٌوخىِش، ٌٚظلم١ك حٌظؤػ١َ ح٠٨ـخرٟ ٌؽَٝ حٔـخف ٌٖ٘ حٌم١خىس ٠ٚمٜي رٙرخ ِرٓ ٚؿٙرش 

ٔظَ ح٨ىحٍس حٔٙخ ع١ٍّش ِ٘رخٍوش حٞ ع٠رٛ ـرٟ حٌظفخعرً حٌمرخثُ رر١ٓ حٌعرخ١ٍِٓ ١ٌىرْٛ 

ٚحٌّ٘ررخٍوش رر١ٓ حٌّٕظّررش ٚ ؿعرً ؿٙررٛىُ٘ ىحهررً  حٌظعررخْٚلرخىٍح عٍررٝ طع٠ِرِ ٍٚف 

وؼرَ لريٍس عٍرٝ أً ٠ـعٍٙرُ احٌعًّ ِؼَّس ٠ٚز١ٓ كم١مش ح٘ظّخُِٙ رّٔظمزً ِٕظّرخطُٙ، 

ىٚحٍ٘ررُ ىحهررً حٌّٕظّررش، ٠ٚزررٌٌْٛ حلٜررٝ ؿٙرري ٌرري٠ُٙ ٌٍظ١ّررِ ِررٓ هرر٩ي ٘ررٌح أطفٙررُ 

 .( Tarr, 1995: 18حٌيٍٚ) 

ص حٌّظزخىٌرش ٚحٌظفخعرً ـ١ّرخ ٚاْ ػمش حٌعخ١ٍِٓ رزع٠ُٙ طِىحى ِرٓ هر٩ي حٌع٩لرخ 

ر١ُٕٙ، ٚاْ ٌ٘ح حٌظفخعً ٠ّؼً حَِ ُِٙ ٠ظعيٜ وٛٔٗ ِـَى حطٜخي رر١ٓ حٌعرخ١ٍِٓ، ٨ْ 

 حٌؼمش ٓظ٠ِي ـعخ١ٌش ح٨طٜخ٨ص ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ

 (  9ٕ: ٕٓٔٓ) عٔىَٚ،  

٠مٜري ررٗ حعظمرخى حٌمخثري حٌورخىَ أْ ح٤ـرَحى ٌري٠ُٙ ل١ّرش : الْتًاو تانؼايهٍٍ -ج 

ـرٟ ط١ّٕرش ورً  ١ّركٌظرِحَ عحْ حٌمخثري حٌورخىَ ٌي٠رٗ بطزخ ، ـخٙخِخطُٙ وُ آٚخـع١ٍش طظـ

ـَى ىحهرً حٌّٕظّرش، ٠ٚريٍن حٌمخثري حٌورخىَ ِٔرئ١ٌٚش وز١رَس ٌزرٌي ورً ِرخ ـرٟ ٚٓرعٗ 

  ,Spearsٌظع٠ِرِ حٌّٕرٛ حٌ٘وٜرٟ، ٚحٌّٕٙرٟ، ٚحٌَٚكرٟ ٌٍّرٛظف١ٓ، ٚحٌر٩ِِء) 

ُ٘ حٌوٜخثٚ حٌظرٟ أ كيأْ ح٨٘ظّخَ رخٌعخ١ٍِٓ ىحهً حٌّٕظّش ٠ّؼً ٚأ ،( 2010:29

ٔٔخ١ٔش ٚطف٠ر١ً طظزٕخ٘خ حٌم١خىس حٌوخىِش ـّٓ ه٩ي ِخ طٕخىٞ رٗ حٌم١خىس ِٓ حٌف٠خثً ح٦

١ّ٘ررش ح٨٘ظّررخَ أحٌّٜررخٌق حٌعخِررش عٍررٝ حٌّٜررخٌق حٌفَى٠ررش طظ٠ررق حٌٜررٍٛس ٚطررِىحى 

رخٌعخ١ٍِٓ ِٓ لزً حٌم١خىس ِٓ ه٩ي ِّخٍٓش حٌمخىس ٤ٍٓٛد ح٨٘ظّرخَ رخٌعرخ١ٍِٓ ىحهرً 

ْ ٌ٘ح ح٨َِ ٠لمك ِِح٠خ وز١َس ٌىً ِٓ حٌّٕظّش ٚحٌعرخ١ٍِٓ ـّرٓ هر٩ي بـِٕظّخطُٙ، 

ْ ٌ٘ح حٌظلٔر١ٓ ٔرخطؾ عرٓ أىحء حٌىٍٟ ىحهً حٌّٕظّش ٍٚٓٛد ٓٛؾ ٠ظلٔٓ ح٤ٌ٘ح ح٨

ىحٍس حٌع٩لررخص حٌظزخى١ٌررش ررر١ٓ حٌعررخ١ٍِٓ ٚح٨لٔررخَ ٚح٨ىحٍحص حٌّوظٍفررش ، ـ٠رر٩ عررٓ ا

٠ـخر١رش ٌريٜ حٌعرخ١ٍِٓ ٚرخٌظرخٌٟ ح٦طلم١ك ٚكيس حٌّٕظّش ٚطّخٓىٙخ ٚطع٠ِِ حٌّ٘رخعَ 
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ـ٠رً حٌـٙرٛى ٌّٛحؿٙرش كرخ٨ص حٌرٕمٚ ـرٟ حٌّرٛحٍى ح٩ٌُِرش أِٔخعيطُٙ عٍرٝ ررٌي 

 ( ٔٗ: ٤ٕٕٔٓىحء رعٞ ح٨عّخي  )حٌعَح٠٠ش، 

 ثاٍَا / انظشاع انتُظًًٍ

 ِفَٙٛ ٚط ٍٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ -ٔ

ِٛحٍى٘رخ ح٨ٓظفخىس حٌمٜٜٛ ِرٓ  اٌٝطٔعٝ حٌّٕظّخص ـٟ ٓز١ً طلم١ك أ٘يحـٙخ 

حٌّخى٠ررش ٚحٌز٘رر٠َش ، ٚحٌَو١ررِس ح٤ٓخٓرر١ش حٌظررٟ طَطىررِ ع١ٍٙررخ حٌّٕظّررخص ـررٟ طلم١ررك 

ح٤٘رريحؾ ٘ررُ حٌعررخٍِْٛ ـ١ٙررخ ، ك١ررغ ٠ظفررخعٍْٛ ِرر  رع٠ررُٙ ر٘ررىً ِٔررظَّ ِررٓ أؿررً 

حطفررخق كررٛي رعررٞ ح٤ِررٍٛ  اٌررٝطلم١ررك أ٘رريحؾ حٌّٕظّررش ، ٠ٚررئىٞ ٘ررٌح حٌظفخعررً 

كريٚع  اٌرٝص عريَ حٌظٛحـرك ٚحهظ٩ؾ كرٛي حٌرزعٞ ح٢هرَ ، ٚؼخٌزرخ ِرخ طمرٛى كرخ٨

 حهظ٩ؾ َٚٛح  ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ .

ْ ٘رٌح حٌٜرَح  ٘رٛ أكري حٌظلري٠خص حٌظٕظ١ّ١رش أ (9ٕ  ١٘٠ٚٔ227َ )حٌىز١ٔرٟ 

 أِٚٔحعرخص ىحه١ٍرش  أٚحٌظٟ طٛحؿٗ حٌّٕظّخص ٚحٌظٟ  لي طىْٛ عٍرٝ ٗرىً ٛرَحعخص 

 ر١ٓ حٌّٕظّش ٚحٌّٕظّخص ح٤هَٜ حٌظٟ طظعخًِ ِعٙخ

ٚحٓر  حٌٕ رخق ِرٓ لزرً حٌعي٠ري ِرٓ حٌزرخكؼ١ٓ ِٚرٓ  ٌٚمي كظٟ حٌَٜح  رخ٘ظّرخَ

ِوظٍؿ ح٨طـخ٘خص حٌفى٠َش، ٚلي عىٔض حٌّيحٍّ حٌفىَ ح٦ىح٠ٍش، رٛؿٗ عخَ، طزخ٠ٕرٗ 

ْ حٌَٜح ، ٚىٍٖٚ ـٟ ٍٓٛن ح٤ـرَحى ٚحٌّٕظّرخص، ٚحطـٙرض ورً ِيٍٓرش ؤوز١َس ر٘

   .٠ش طوظٍؿ عٓ ح٤هَٜٚححٌٕظَ ٌٍَٜح  ِٓ ُ اٌٝـى٠َش 

ْ ٠لرريع أٔررٗ ِررَٝ ٠ّىررٓ أٌظم١ٍي٠ررش حٌٜررَح  عٍررٝ ـمرري حعظزررَص حٌّيٍٓررش ح

ٌٍّٕظّش، ِٚٓ ٕ٘خ ـخٌَّٝ رلىُ حٌظع٠َرؿ ٓرٍزٟ ٠ـرذ ع٩ؿرٗ، ٚحٌعر٩ؽ ٕ٘رخ ٘رٛ 

هرَ ِمخررً ح٦ىحٍس. وّرخ ؼٍذ ح٤ك١رخْ حٌ رَؾ ح٢أـٟ  ٛحٌٌٞ ٘ حٌظوٍٚ ِٓ ِٔزز١ٗ

حٌَٜح ، ٚحٌم٠خء ع١ٍٗ ـٟ كخي رَُٖٚ، ٤ٔرٗ  اٌٝأٔٗ ٠ـذ طـٕذ َِكٍش حٌٛٛٛي 

ْ حٌٜرَح  ِرٓ ٚؿٙرش أٓ أٔرٛح  حٌعٕرؿ ٚحٌظو٠َرذ ٚحٌٔرٍٛن ح٩ٌعم٩ٔرٟ. اً ٔٛ  ِر

  .ٔظَ طم١ٍي٠ش طعي ظخَ٘س هًٍ اىحٍٞ ٚظٍٖٙٛ أَِ ٍٓزٟ 
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ٔٗ ع١ٍّش طليع ٔظ١ـرش ِٛحلرؿ ؤٚعَؾ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٚـك ٌٖ٘ حٌّيٍٓش ر

طفخع١ٍش ر١ٓ ح٤ـَحى ٚحٌـّخعخص ىحهً حٌّٕظّخص ، ِٚٓ ه٩ي ًٌه ٠ظُ اىٍحن ٚؿرٛى 

عررريَ طرررٛحُْ ـرررٟ ط٠ُٛررر  حٌّرررٛحٍى  أٚطزرررخ٠ٓ ـرررٟ حٌمررر١ُ ،  أٚخٌق ِظعخٍٟرررش ، ِٜررر

حٌّ٘ررظَوش ، ِّررخ ٠زررَُ ٓررٍٛوخ ٠ظٔررُ رخٌظعررخٍٝ ٚح٦عخلررش ٦كزررخ١ ِٜررخٌق حٌ ررَؾ 

 .ح٢هَ ٚعَلٍش أ٘يحـٗ

حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ وفرخف كرٛي حٌمر١ُ ، ٚحٌٔرعٟ   Coserٚوٌٌه عَـٗ وَٛٓ 

طل١١رري  اٌرٝك١رغ ٠ٙريؾ حٌّظٜرخٍعْٛ  ِرٓ أؿرً حٌّىخٔرش ٚحٌمرٛس ٚحٌّرٛحٍى حٌٕررخىٍس ،

 ( ٔٗ: ٕٙٓٓحٌم٠خء ع١ٍُٙ  )حٌِّٕٟٛ : أٚهُِٜٛٙ ، 

ح ٌٍٕظرَس حٌظم١ٍي٠رش ، ـظرَٜ أْ حٌٜرَح   اٍ ٚطعي حٌٕظرَس حٌٔرٍٛو١ش ٌٍٜرَح  ط رٛ

ا وٍٗ رً ٠ّىٓ ٩ِكظش رعرٞ حٌـٛحٔرذ  كظّٟ ١ٚز١عٟ ـٟ حٌّٕظّش، ٚأٔٗ ١ٌْ ٍٓز١خ

ا عٍرٝ حٌّٕظّرش ح٠٦ـخر١ش ـ١ٗ، ـّ  أْ حٌٍٔٛو١١ٓ ٠عظَـٛ ْ رؤْ حٌَٜح  ٠رٕعىْ ٓرٍزخ

ا ا٨ أْ ٕ٘ررخن اِىخ١ٔررش ٨ٓظى٘ررخـٗ  ٠ٚررٛطَ ع٩لررخص أـَحى٘ررخ، ٠َٚررره رَحِـٙررخ أك١خٔررخ

 ٕٙٓٓٚكٜرَٖ ٟررّٓ حٌلرريٚى حٌّعمٌٛررش ٚح٦ـررخىس ِٕررٗ ـررٟ طفع١ررً حٌعّررً. ) ر ررخف، 

ٖٖٔ ) 

 أٚ)حٌعظ١زٟ ( عٍٝ أٔٗ هر٩ؾ ِريٍن، ٚعريَ طٛحـرك ٠ٕ٘رؤ رر١ٓ ١رَـ١ٓ  عَؾٚ

اعخلرش  اٌرٝأوؼَ ـٟ حٌّٕظّرش، لري ٠ٕرظؾ عٕرٗ كخٌرش ِرٓ حٌظرٛطَ رل١رغ ٠ٔرعٝ أكريّ٘خ 

عريَ طلي٠ري  أٚأ٘يحؾ ِٜٚخٌق حٌ رَؾ ح٤هرَ ٤ٓرزخد طظعٍرك رّليٚى٠رش حٌّرٛحٍى، 

ٔظررخثؾ  اٌررٝطعررخٍٝ ح٤٘رريحؾ، ٚلرري ٠ررئىٞ حٌٜررَح   أٚحٌٜرر٩ك١خص ٚحٌّٔررئ١ٌٚخص، 

 ( ٖٗ: ٕٙٓٓح٠ـخر١ش اًح أكٕٔض اىحٍطٗ )حٌعظ١زٟ، 

رٜريى حطورٌ٘خ  أٚ( حؿَحءحص ٠ظوٌ٘خ حكري ح١٨رَحؾ  ٕٖ: ٖٕٔٓ)١ٗ : ٠َٜٚ

٠ٕٚظررَ ح١ٌٙررخ حٌ ررَؾ ح٨هررَ عٍررٝ حٔٙررخ طٍلررك ح٠ٌررٍَ رّٜررخٌلٗ ح٨ٓخٓرر١ش ٠ٚعظزررَ 

حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ِـَى ٚحكي ِٓ ِـّٛعش وز١َس ِٓ حٌَٜحعخص حٌظرٟ طلريع ٨ٚ 

 ٠ّىٓ طـٕزٙخ ـٟ ك١خس ح١ِٛ١ٌش حٌع١ٍّش

١ ٍك ع١ٍٙخ ـٟ رعرٞ أىر١رخص ح٦ىحٍس  حٌظفرخعٍٟ ـح ، ِخ حٌٕظَس حٌلي٠ؼش ٌٍَٜأ

حثرً حٌر٠ٌٓ ١َكرٛح أِٚرٓ  Coserِر  حٌٜرَح ، ٠ٚعظزرَ حٌعرخٌُ وٛٓرَ ) ٟحٌظعخٍِ أٚ
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حٌَٜح  عٍٝ أٔٗ ٠ُٔٙ ـٟ طلم١ك ٟٗء ِف١ري ٌٍّٕظّرش  اٌٌٝ٘ح ح٤ٍٓٛد حٌٌٞ ٠ٕظَ 

 .( ٕٙ 9ٕٓٓأكّي،  . )ع١خَٛس،

أرعرري ِررٓ ِـررَى ح٨عظررَحؾ رلظ١ّررش  حٌٜررَح   اٌررٝـررخٌٕظَس حٌلي٠ؼررش ً٘زررض 

حعظزررخٍٖ ظررخَ٘س ا٠ـخر١ررش، وّررخ ٔررخىص رخٌظعخِررً ِرر   اٌررٝ)حٌٕظ٠َررش حٌٔررٍٛو١ش(، ٚأّررخ 

ٚهٍمٗ، ك١غ أْ ٚؿٛى حٌَٜح  رميٍ ِعظريي ِرٓ ٚؿٙرش ٔظرَ أٜٔرخٍ ٘رٌٖ  حٌَٜح 

رعرررغ حٌل٠ٛ١رررش ـرررٟ حٌّئٓٔرررش ٠ُٚرررخىس لررريٍطٙخ عٍرررٝ ح٨رظىرررخٍ  اٌرررٝحٌٕظرررَس ٠رررئىٞ 

 (ٖٖٔ: ٕٕٙٓٓمي حٌٌحطٟ )ر خف ، ِّٚخٍٓظٙخ حٌ

ٚعَؾ حٌَٜح  ٚـك ٚؿٙش حٌٕظَ حٌلي٠ؼش عزرخٍس عرٓ ظرخَ٘س ١ز١ع١رش كظ١ّرش 

حٌٛؿرررٛى ـرررٟ حٌل١رررخس حٌز٘ررر٠َش طٕ٘رررؤ رٔرررزذ طزرررخ٠ٓ ح٤ـرررَحى ـرررٟ ح٤٘ررريحؾ ٚحٌمررر١ُ 

ٚحٌوٜررخثٚ ٚطزررخ٠ٓ حٌّٕظّررخص ـررٟ ٍإ٠ظٙررخ ح٨ٓررظَحط١ـ١ش  ِّررخ   ٠ظ ٍررذ اىحٍطٙررخ 

٠٘ ر ١َ) ٚيَ ورً ِرٓ ح٤٘ريحؾ حٌفَى٠رش ٚحٌظٕظ١ّ١رش . ٚحٌظعخًِ ِعٙرخ ٚ طٛؿ١ٙٙرخ ٌظور

ْ حٌَٜح  ٟٗء ١ز١عٟ ٚظخَ٘س ٛل١ش، رً ٘رٛ ى١ٌرً عٍرٝ أ ( ٖ: ٍٕٔٔٓرخرعش، 

 ك٠ٛ١ش حٌّٕظّش

ىحٍٞ  ِرٓ حٌٜرَح  ِر  ط رٍٛ حٌفىرَ ح٦ ا٠ٌٚٝظ٠ق ِّخ ٓزك طؽ١َص حٌٕظَس 

ـرٟ حٓرظزيحي  ٔظَس ا٠ـخر١ش طعظزَٖ أِرَح ١ز١ع١رخ، ٚ٘رٌح حٌظؽ١١رَ طّؼرً اٌٝٔظَس ٍٓز١ش 

وخْ ٠ٔرظويَ ـرٟ  ح٤ٚيِٜ ٍق كً حٌَٜح  رّٜ ٍق اىحٍس حٌَٜح ، ـخٌّٜ ٍق 

حٌٜررَح  رؤٔررٗ ِررَٝ ٚهٍررً ـررٟ حٌّٕظّررش ٠ـررذ  اٌررٝحٌٔررخرك عٕرريِخ  وررخْ ٠ٕظررَ 

حٌظوٍٚ ِٕٗ، أِخ حٌّٜ ٍق حٌؼخٟٔ ـ١ظُ حٓظويحِٗ ـٟ حٌٛلض حٌلرخٌٟ ، ك١رغ طؽ١رَص 

   .ش ـٟ حٌّٕظّخص حٌز٠َ٘شحٌَٜح ، ٚطُ حعظزخٍٖ هخ١ٛش ١ز١ع١ اٌٝحٌٕظَس 

٘رٟ : حٌظي٠ٍٔر١ْٛ ، ٚٓخٓر١ش ـرٟ حٌى١ٍرش  أعٕخٛرَ  شٕ٘خن ػ٩ػر ٔلٓ َٜٔ أْٚ

ٚح٦ىح٠ٍررْٛ ، ٚحٌ رر٩د ، ٠ٚررظُ حٌظفخعررً ررر١ٓ ٘ررٌٖ حٌفجررخص عزررَ حٌظٛحٛررً ح١ٌررِٟٛ ، 

ٚطُٛ  ح٤ىٚحٍ ٚحٌّٙخَ ر١ٓ ٌٖ٘ حٌفجخص ٚـك ح٤٘ريحؾ حٌّٕ٘رٛىس ٚحٌظرٟ طٔرعٝ ا١ٌٙرخ 

ظررخٌٟ ـرربْ ٕ٘ررخن ٔظخِررخ حؿظّخع١ررخ ـ٠َرريح ٌررٗ ٓررّخص ِٔررظمٍش ىحهررً ىحٍس حٌى١ٍررش ، ٚرخٌا

 كظٝ هخٍؽ حٌى١ٍش عٕي ِّخٍٓش ح٤ٔ٘ ش حٌّوظٍفش .  أٚكيٚى حٌى١ٍش ٚحٌمخعخص 



 3٠6                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

، ـربْ ٕ٘رخن ٛرَحعخ ِٔرظَّح ح٨طٜخي ح١ٌِٟٛ ٚحٌظٛحًٛ حٌّٔرظَّٚرلىُ ٌ٘ح 

ٍررره رررر١ٓ ؿ١ّررر  حٌفجرررخص حٌظرررٟ ٠ظرررؤٌؿ ِٕٙرررخ حٌّـظّررر  حٌى١ٍرررش ، ٚاْ حهظٍفرررض كررريس ط

، اْ حٌظعخِرً ِر  حٌٜرَح  اٌرٝ آهرَأهرَٜ ، ِٚرٓ ِٛلرؿ  اٌٝحٌَٜحعخص ِٓ و١ٍش 

ِٚرٓ  ،ر ٠َمش رٕخءس ٠لٔٓ حٌفَٙ حٌظع١ّ١ٍش ٚحٌَٟخ حٌ٘وٜٟ ٚى٠ٕخ١ِخص حٌـّخعش

٘رَؾ عٍررٝ طٕف١رٌ ح١ٌٔخٓررش طَٗرري ٚطٛؿرٗ ٚطٟ ظرر، حٌ ح٤وخى١ّ٠رشٕ٘رخ ٠ٕزر  ىٍٚ حٌم١ررخىس 

حٌَو١ررِس ح٤ٓخٓرر١ش ٌٍع١ٍّررش  ح٤وخى١ّ٠ررش ّؼررً حٌم١ررخىسطحٌظع١ّ١ٍررش حٌعخِررش ـررٟ حٌى١ٍررش، ٚ

 شى١ٍرحٌَحعخص ٚحٌو٩ـخص حٌمخثّش ـٟ ـٟ طل٠ًٛ حٌٜ خحٌظع١ّ١ٍش ، ٚطزَُ أ١ّ٘ش ىٍٚ٘

ٛررَحعخص ا٠ـخر١ررش طررظُ ح٨ٓررظفخىس ِٕٙررخ ، ٌظلم١ررك ح٤٘رريحؾ حٌّٕ٘ررٛىس ًٌٚرره ِررٓ  اٌررٝ

 ٟحٌلرري  ِرٓ ِٔررززخص حٌٜرَح  حٌٔررٍز١ خٔٙؤّٔرخ١ حٌم١خى٠ررش  حٌظرٟ ِررٓ ٗرح٤هر٩ي طزٕررٟ 

 ٠ُٚخىس حٌؼمش ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ  وخٌم١خىس ح٨ه٩ل١ش ٚحٌوخىِش ٚح١ٛ٨ٍش 

 اعثاب انظشاع انتُظًًٍ -2

ـخٌَٜح  ظخَ٘س ىحثّش حٌظٍٙٛ ـرٟ حٌّٕظّرش ١خٌّرخ ٚؿريص أٓرزخد ٌزَُٚ٘رخ، 

ٚطوظٍرررؿ ٘رررٌٖ ح٤ٓرررزخد ١زمرررخ ٨هرررظ٩ؾ ح١ٌٔخٓرررخص حٌّظزعرررش ـرررٟ ٓررر١َ حٌّٕظّرررش 

ُٙ ، ٚوررٌٌه ٨ٗررظيحى ٍٚف حٌّٕخـٔررش ٨ٚهررظ٩ؾ ٗوٜرر١خص ح٤ـررَحى ١ٚز١عررش طىرر٠ٕٛ

ٚحهررظ٩ؾ ح٤٘رريحؾ ٚحٌمرر١ُ ٚحٌعررخىحص ررر١ٓ حٌعررخ١ٍِٓ ٚحٌـّخعررخص حٌّوظٍفررش اً رٙررٌح 

أْ أٓررررزخد حٌٜررررَح  حٌظٕظ١ّررررٟ  اٌررررٝ( ٕٖٔ، 22٘ٔحٌٜرررريى ٠٘رررر١َ )حٌّؽَرررررٟ، 

ص ٚخح٨عظّخى٠ش، ح٨هظ٩ؾ ـٟ ح٤٘يحؾ، حٌظٕرخـْ عٍرٝ حٌّرٛحٍى، ٛرَح  حٌريٍٚ، طفر

هظ٩ؾ ـٟ اىٍحن حٌعخ١ٍِٓ، حٌظَو١ذ ح١ٌٔىٌٛٛؿٟ ٌٍعرخ١ٍِٓ، حٌٜفخص حٌ٘و١ٜش، ح٨

 حٌَٟخ حٌٛظ١فٟ(. 

أْ أٓررزخد حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ طعررٛى  اٌررٝ( ٔٔ، ٕٓٓٓـ١ّررخ ٠ررَٜ )ِٜرر فٝ، 

٦ٓرٕخى ِٙرخَ ِٛظرؿ  أٚطىؼ١ؿ حٌعًّ عٍٝ ١َؾ ِخ ٚطلم١مٗ ِٓ ١رَؾ آهرَ،  اٌٝ

ؼ٠رذ حٌعرخ١ٍِٓ  ِٛظؿ آهَ، ح٠ٔ٨زخ١ ـٟ طٛل١ض أٔـخُ ح٤عّخي ِّخ ٠ؼ١َ اٌِٝخ 

( كريى 29ٕ، ٕٓٓٓٚحطوخً ِٛحلؿ ِٕخل٠رش ٌظٕظر١ُ حٌعّرً. أِرخ )حٌ٘رّخ  ٚ كّرٛى، 

أٓرررزخد حٌٜرررَح  حٌظٕظ١ّرررٟ د )ىٍؿرررش ح٨ٓرررظؽ٩ي حٌرررٛظ١فٟ أٞ ٗررر١ٛ  ظرررخَ٘س 

حٌظزخ٠ٓ ـٟ ح٤٘يحؾ ٚحٌم١ُ، حٌظريحهً  أٚح٨عظّخى٠ش ر١ٓ حٌعخ١ٍِٓ ٚح٤لٔخَ، ح٨هظ٩ؾ 

ـررخص ررر١ٓ ح٤لٔررخَ حٌظٕف٠ٌ١ررش ٚح٨ٓظ٘ررخ٠ٍش اً ـررٟ حٌٜرر٩ك١خص ٚحٌّٔررئ١ٌٚخص، حٌو٩
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ي ح٨ٓظ٘خ٠ٍْٛ طم١ًٍ ٔفًٛ حٌظٕف٠ٌ١ٓ وُٛٔٙ ٠ّظٍىْٛ حٌمٛس حٌّع٠ٕٛش ـٟ ِّخٍٓش ٚخ٠ل

 أٔ٘ ظُٙ ح٨ٓظ٘خ٠ٍش(. 

 ( Lvanceivch & Matteson، ٕٕٓٓ، ٖ٘٘ٚلرريَ وررً ِررٓ حٌزررخكؼ١ٓ )

هررظ٩ؾ ـررٟ أٓررزخد ِظعرريىس ٌٍٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ أّ٘ٙررخ ح٨عظّخى٠ررش ـررٟ حٌعّررً، ح٨

ح٤٘ررريحؾ ٚرى١ف١رررش طلم١رررك ٘رررٌٖ ح٤٘ررريحؾ، ح٨هرررظ٩ؾ ـرررٟ اىٍحن أٓرررزخد حٌٜرررَح  

 ٚرى١ف١ش ِعخٌـش حٌّ٘ى٩ص ٚحطوخً حٌمَحٍحص( . 

(  Hodge & Anthony( حلظرَف ورً ِرٓ ) ٖٙٙ: ١٘٠َٕٚٓٓ٘ )حٌع١ّخْ،:

 ح٤ٓزخد حٌظخ١ٌش ٌٍَٜح  حٌظٕظ١ّٟ :

أوؼررَ  أٚؿررٛى ِـّررٛعظ١ٓ حٌظؽ١١ررَ ـررٟ ح٤ىٚحٍ: ٠ٚلرريع رٔررزذ ٚ أٚحٌظعررخٍٝ  .ٔ

ِـّٛعرش  اٌرِٝٓ ح٠ٌرؽ١ٛ ٠عرخٟٔ ِٕٙرخ حٌفرَى ـرٟ حٌٛلرض ٔفٔرٗ. ٚرخ٨ٓرظـخرش 

 أٚٚحكريس  اٌرٝٚحكيس ِٓ ح٠ٌؽ١ٛ ـخْ حٌ٘وٚ ٠ـي ِرٓ حٌٜرعٛرش ح٨ٓرظـخرش 

 أوؼَ ِٓ ِـّٛعش ح٠ٌؽ١ٛ ح٨هَٜ

حٌـّخعرش: ـ٠ِرخىس حٌٜر٩ك١خص  أٚحٌظؽ١١َ ـٟ ح٩ٌٜك١خص حٌظٟ ٠ظّظ  رٙخ حٌفرَى  .ٕ

 حٌـّخعش. أٚٙخ ٠ّىٓ أْ طٔزذ َٛحعخ ٌٍفَى ٔمٜ أٚ

حٌٟٛ : لي ٠ٔزذ حٌظؽ١١َ ـٟ حٌَّوِ حٌٌٞ ٠٘رؽٍٗ حٌفرَى  أٚحٌظؽ١١َ ـٟ حٌَّوِ  .ٖ

 ـٟ حٌّٕظّش َٛحعخ ٌٍفَى ٚحٟ َحرخ ـٟ ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٟ حٌّظفك ع١ٍٗ.

 أٚطيحهً ـٟ حٌعًّ: ٠ٚم  ًٌه عٕيِخ ٠ ٍذ ِٓ ٗوٜر١ٓ  أٚكيٚع حُىٚحؿ١ش  .ٗ

 ٌعًّ ٔفٔٗأوؼَ أْ ٠مِٛخ رخ

حٌظٕخـْ عٍٝ حٌّٛحٍى: لي ٠ليع ٔٛ  ِٓ حٌّٕخٟش ر١ٓ أـرَحى حٌّٕظّرش حٌٛحكريس  .٘

 ر١ٓ ح٦ىحٍحص عٍٝ حٌّٛحٍى حٌّظخكش ٔفٔٙخ. أٚ

ح٨هرررظ٩ؾ ـرررٟ حٌؼمخـرررش: طعرررَؾ حٌؼمخـرررش رؤٔٙرررخ ِـّٛعرررش حٌمررر١ُ ٚحٌّعظمررريحص  .ٙ

 أٚٚح٨ـظَحٟررخص ٚحٌّعررخٟٔ ٚحٌظٛلعررخص حٌظررٟ ٠لٍّٙررخ حٌفررَى ـررٟ ِٕظّررش ِع١ٕررش 

طٍرره  أٚخعرش ِع١ٕررش ٠ىررْٛ ٌٙررخ طرؤػ١َ ٚحٟررق عٍررٝ ٓررٍٛوٗ ـرٟ طٍرره حٌّٕظّررش ؿّ
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حٌـّخعش. ٚح٤ـَحى ـرٟ حٌّٕظّرش ٠لٍّرْٛ ػمخـرخص ِظزخ٠ٕرش ٚحٌظرٟ ؼخٌزرخ ِرخ طمرٛى 

 حٌـّخعخص. أٚحٌَٜح  ر١ٓ ح٤ـَحى  اٌٝ

أْ (  Smith & Mckeen,  22ٕٔ) ٚ( 2ٖ: ٕٗٓٓوّرخ حوري  )ل ١٘رخص، 

٘ررٟ: ح٨هررظ٩ؾ كررٛي أٓررخ١ٌذ حٌَلخرررش، ٚحهررظ٩ؾ ٚأٍرعررش أٓررزخد ٌٍٜررَح    ٕ٘ررخن

ح٤٘يحؾ، ٚعيَ طٛـَ حٌٕظرخثؾ، ٚعريَ ح٨طفرخق كرٛي ح٤ىٚحٍ ٚحٌّٔرئ١ٌٚخص حٌّمرخ١٠ْ 

 حٌّٟٛٛع١ش ٌم١خّ 

أ٘ررُ  أْ ١ررَٜـ Cook et al, 1997:354)( ،)9ٕٓ: 7ِٕٓٓررخ  )عٍررٟ، أ

 ح٤ٓزخد ٌٍَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٟ٘: 

 ً ـٟ ط١ُّٜ ح١ٌٙىً ٚط١ُّٜ حٌعًّ: ِ٘خو -عيَ طٛحـك ح٤٘يحؾ:         د -أ

 ؿٛ ٠٘ـ  عٍٝ حٌَٜح : ٠ظّؼً ـٟ: -َٛح  ح٤ىٚحٍ:         ى -ؽ

( ٕٙٓٓ) حٌعظ١زررٟ ، عرريٖأ( ـررٟ حٓررظمَحء ٖٙ: 9ٕٟٔٓررق )حرررٛ حٌررَّٚ :أٚٚ

ٓررزخد ٌٍٜررَح  أِررٓ  خ( ٓررززٖٗاٌررٝ ٚؿررٛى )ٌٍعي٠رري ِررٓ حٌَٓررخثً حٌع١ٍّررش حٗررخٍ 

 .حٌظٕظ١ّٟ

  حٌظٕظ١ّررٟ عي٠رريس ِٚظٕٛعررش ٨ ٠ّىررٓ ٠ظ٠ررق ِّررخ ٓررزك حْ ِٔررززخص حٌٜررَح

 كَٜ٘خ 

 انًحٕس انثانث انداَة انتطثٍمً

 ل/ ٔطف يتغٍشاخ انثحثأٔ

٠ٔررظعَٝ ٘ررٌح حٌّلررٍٛ ٚٛررؿ ِظؽ١ررَحص حٌزلررغ عزررَ طل١ٍررً آٍحء ح٤ـررَحى 

حٌّٔظـ١ز١ٓ، ًٌٚه رخٓظويحَ ح٤ٓخ١ٌذ ح٦كٜخث١ش ِؼً: حٌظ٠ُٛ  حٌظىَحٍٞ، ٚحٌٕٔرذ 

ٚح٨ٔلرَحؾ حٌّع١رخٍٞ، ٚٔٔرزش ح٨طفرخق،  ٚعٍرٝ حٌٕلرٛ حٌّج٠ٛش، ٚحٌٛٓر٢ حٌلٔرخرٟ، 

 ح٢طٟ:
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 ٔطف يتغٍشاخ انمٍادج انخاديح -1

ٓررخ١ حٌلٔررخر١ش ٚح٨ٔلَحـررخص حٌّع١خ٠ٍررش ٚح٤ اٌررٝ( ٗط٘رر١َ ِع ١ررخص حٌـرريٚي )

( ٚحٌوخٛش رٛٛرؿ آٍحء ع١ٕرش حٌزلرغ طـرخٖ ٧ٌX15 – X1ؿخرخص طـخٖ حٌعزخٍحص )

ح٨طفرخق ٚرّٔرظ٠ٛخص ؿ١ريس، اً ط٘ر١َ حٌٕٔرذ  ٝاٌرِظؽ١َ حٌم١خىس حٌوخىِش، ٚحٌظرٟ ط١ّرً 

%( ِرٓ ح٤ـرَحى حٌّٔرظـ١ز١ٓ ِظفمرْٛ عٍرٝ 7ٗ.9ٔأْ ) اٌرٝٚرلٔذ حٌّئَٗ حٌىٍرٟ 

( ٚحٔلرَحؾ ِع١رخٍٞ 9ٙ٘.٠ِّْٖٛ ٘رٌٖ حٌعزرخٍحص ٠ٚريعُ ًٌره حٌٛٓر٢ كٔرخرٟ )

ـرٟ و١ٍرخص ؿخِعرش  ح٤وخى١ّ٠رش١ٌش عٍٝ طزٕرٟ حٌم١رخىحص أٚ(. ِّخ ٠ع ٟ ى٨ٌش 0.861)

ٌرر٢ّٕ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ٚرّٔررظٜٛ ؿ١رري ، حِررخ روٜررٛٙ حٌّٔررظٜٛ   ٛرر٩ف حٌرري٠ٓ

 :طٟحٌـِثٟ )ح٨رعخى( ٌٌٙح حٌّظؽ١َ وخْ حٌٕظخثؾ عٍٝ حٌٕلٛ ح٢

 ٔطف تؼذ انثمح  -ا

ٓرخ١ حٌلٔررخر١ش ٚح٨ٔلَحـرخص حٌّع١خ٠ٍررش ٚح٤ اٌرٝ( ٗط٘ر١َ ِع ١رخص حٌـرريٚي ) 

١ز١ٓ طـخٖ رعري ( ٚحٌوخٛش رٛٛؿ آٍحء حٌّٔظـ٧ٌX5 - X1ؿخرخص طـخٖ حٌعزخٍحص )

ح٨طفرخق ٚرّٔرظ٠ٛخص ؿ١ريس ،اً ط٘ر١َ حٌٕٔرذ ٚرلٔرذ حٌّئٗرَ  اٌرٝحٌؼمش ٚحٌظٟ ط١ّرً 

 .%( ِٓ حٌّٔظـ١ز١ٓ ِظفمْٛ عٍٝ ٠ِّْٛ ٌٖ٘ حٌعزخٍحص 69.4أْ ) اٌٝحٌىٍٟ 

(. ٚ٘ررٌح 9ٔٓ.ٓ( ٚحٔلررَحؾ ِع١ررخٍٞ )٠ٚ3.482ئورري ًٌرره حٌٛٓرر٢ كٔررخرٟ )

رخٌـخِعررخص حٌّزلٛػررش  ح٤وخى١ّ٠ررش١ٌررش عٍررٝ طررٛحـَ رعرري حٌؼمررش رخٌم١ررخىحص أ٠ّٚؼرً ٔظ١ـررش 

 ٚرّٔظ٠ٛخص ؿ١يس

ٚوخٔررض أعٍررٝ ٔٔررزش حطفررخق عٍررٝ ِٔررظٜٛ عزررخٍحص ٘ررٌح حٌوخٛرر١ش ٘ررٟ ٌٍعزررخٍس 

(X5) ( ٚحٌظررٟ ط٘رر١َ 3.62%(، ٚرٛٓرر٢ كٔررخرٟ رٍررػ )72.4ٚحٌظررٟ رٍؽررض ،)ٝاٌرر 

و١ي أ١ّ٘ش ٌٖ٘ حٌعزخٍس ِٓ ٚؿٙرش حٌظي١١ٔ٠ٍٓ رخٌعيحٌش، ٌٚظؤ ح٤وخى١ّ٠شطعخًِ حٌم١خىحص 

، ) 9ٕٙ٘ٔ.ِٓرخ ل١ّظرٗ ) ٔظَ ح٤ـرَحى حٌع١ٕرش ـمري رٍرػ ح٨ٔلرَحؾ حٌّع١رخٍٞ ٌٍعزرخٍس

 ِّخ ٠ئوي ح١ّ٘٤ش ح٠٦ـخر١ش ٌٍعزخٍس حٌٌّوٍٛس ٚعٍٝ ِٔظٜٛ عزخٍحص رعي حٌؼمش. 

ـٟ ك١ٓ أْ ألً ٔٔزش حطفخق عٍرٝ ِٔرظٜٛ عزرخٍحص ٌوخٛر١ش حٌؼمرش ـٙرٟ ٌعزرخٍس 

(X1) (، ٚحٌظررٟ طررٕٚ حٌم١ررخىحص 3.35%(، ٚرٛٓرر٢ كٔررخرٟ رٍررػ )67ٍؽررض )ٚحٌظررٟ ر

طعّرررً عٍرررٝ طزٔررر٢١ حؿرررَحءحص حٌعّرررً ـرررٟ حٌى١ٍرررش. ٌٚظؤو١ررري أ١ّ٘رررش ٘رررٌٖ  ح٤وخى١ّ٠ررش
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(  9ٕ22٘.ٓح٨ٔلرَحؾ حٌّع١رخٍٞ ) رٍرػحٌعزخٍحص ِٓ ٚؿٙرش ٔظرَ حٌّٔرظـ١ز١ٓ ـمري 

 ِّخ ٠ئوي ِع٠ٕٛش اؿخرخص حٌّٔظـ١ز١ٓ طـخٖ حٌعزخٍس حٌٌّوٍٛس

 ؼذ انتًكٍٍ ٔطف ت -ب

ٓررخ١ حٌلٔررخر١ش ٚح٨ٔلَحـررخص حٌّع١خ٠ٍررش ٚح٤ اٌررٝ( ٗط٘رر١َ ِع ١ررخص حٌـرريٚي )

( ٚحٌوخٛرش رٛٛرؿ آٍحء حٌّٔرظـ١ز١ٓ طـرخٖ ٧ٌX10– X6ؿخررخص طـرخٖ حٌعزرخٍحص )

ح٨طفررخق ٚرّٔررظ٠ٛخص ؿ١رريس ،اً ط٘رر١َ حٌٕٔررذ  اٌررٝروخٛرر١ش حٌظّىرر١ٓ  ٚحٌظررٟ ط١ّررً 

ظـ١ز١ٓ ِظفمرْٛ عٍرٝ ٠ِرّْٛ %( ِٓ ح9ٕ.2ٌّٙٔأْ ) اٌٝٚرلٔذ حٌّئَٗ حٌىٍٟ 

(. 2ٗٓ.ٓ( ٚحٔلَحؾ ِع١خٍٞ )7ٗٙ.ٌٖٖ٘ حٌعزخٍحص  ، ٚؿخء ًٌه ر٢ٓٛ كٔخرٟ )

١ٌرررش عٍرررٝ طرررٛحـَ رعررري حٌظّىررر١ٓ ٌررريٜ حٌظي٠ٍٔررر١١ٓ ـرررٟ و١ٍرررخص أٚٚ٘رررٌح ٠ّؼرررً ٔظ١ـرررش 

 رخٌـخِعخص حٌّزلٛػش ٚرّٔظ٠ٛخص ؿ١يس

( X7)ٌٍعزرخٍس  ٛ٘ أعٍٝ ٔٔزش حطفخق عٍٝ ِٔظٜٛ عزخٍحص ٌٌٙح حٌوخ١ٛش ٚوخْ

ل١رررخَ  اٌرررٝ(، ٚحٌظرررٟ ط٘ررر١َ 3.77%(، ٚرٛٓررر٢ كٔرررخرٟ رٍرررػ )ٗ.9٘ٚحٌظرررٟ رٍؽرررض )

رّررٕق حٌظي٠ٍٔرر١١ٓ ٛرر٩ك١خص حطوررخً حٌمررَحٍحص طظعٍررك رعٍّٙررُ،  ح٤وخى١ّ٠ررشحٌم١ررخىحص 

ٌٚظؤو١رري أ١ّ٘ررش ٘ررٌٖ حٌعزررخٍس ِررٓ ٚؿٙررش ٔظررَ ح٤ـررَحى حٌع١ٕررش ـمرري رٍررػ ح٨ٔلررَحؾ 

ي ح١ّ٘٤ررش ح٠٦ـخر١ررش ٌٍعزررخٍس ( ِّررخ ٠ئورر ٖٕٔ٘ٓ.ٔحٌّع١ررخٍٞ ٌٍعزررخٍس ِررخ ل١ّظررٗ )

 حٌٌّوٍٛس ٚعٍٝ ِٔظٜٛ عزخٍحص رعي حٌظّى١ٓ. 

ٌعزخٍس  وخْ ـٟ ك١ٓ أْ ألً ٔٔزش حطفخق عٍٝ ِٔظٜٛ عزخٍحص ٌوخ١ٛش حٌظّى١ٓ

(X8( ٚحٌظٟ رٍؽرض )ٚحٌظرٟ طرٕٚ حٌم١رخىحص ٘٘.ٖ%(، ٚرٛٓر٢ كٔرخرٟ رٍرػ )9ٔ ،)

 طؼّٓ حٌميٍحص ح٨ريحع١ش ٌٍظي١١ٔ٠ٍٓ رخٌى١ٍش. ٌٚظؤو١ري أ١ّ٘رش ٘رٌٖ حٌعزرخٍحص ح٤وخى١ّ٠ش

( ِّرخ ٠ئوري  2ٕٔٗ٘.ٓح٨ٔلرَحؾ حٌّع١رخٍٞ ) ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌّٔرظـ١ز١ٓ ـمري رٍرػ

 ِع٠ٕٛش اؿخرخص حٌّٔظـ١ز١ٓ طـخٖ حٌعزخٍس حٌٌّوٍٛس

 ٔطف تؼذ الْتًاو تانؼايهٍٍ -ج

ٓرخ١ حٌلٔرخر١ش ٚحٌظىَح٠ٍرش ٚح٤ حٌظ٠ُٛعرخص اٌرٝ( ٗط١َ٘ ِع ١خص حٌـيٚي )   

( ٚحٌوخٛرررش X15– X11ٚح٨ٔلَحـرررخص حٌّع١خ٠ٍرررش ٧ٌؿخررررخص طـرررخٖ حٌعزرررخٍحص )

ح٨طفرخق  اٌرٝرٛٛؿ آٍحء حٌّٔظـ١ز١ٓ طـخٖ هخٛر١ش ح٨٘ظّرخَ رخٌعرخ١ٍِٓ ٚحٌظرٟ ط١ّرً 
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%( ِرٓ 7ٓ.9ٕأْ ) اٌرٝٚرّٔظ٠ٛخص ؿ١يس ،اً ط١َ٘ حٌٕٔذ ٚرلٔذ حٌّئَٗ حٌىٍرٟ 

٠ِررّْٛ ٘ررٌٖ حٌعزررخٍحص  ، ٚؿررخء ًٌرره رٛٓرر٢ كٔررخرٟ  حٌّٔررظـ١ز١ٓ ِظفمررْٛ عٍررٝ

١ٌرش عٍررٝ طرٛحـَ رعرري أٚ(. ٚ٘ررٌح ٠ّؼرً ٔظ١ـررش 2ٖ٘.ٓ( ٚح٨ٔلرَحؾ ِع١رخٍٞ )ٓٙ.ٖ)

رخٌظي٠ٍٔرر١١ٓ ـررٟ و١ٍررخص رخٌـخِعررخص حٌّزلٛػررش  ح٤وخى١ّ٠ررشح٨٘ظّررخَ ٌرريٜ حٌم١ررخىحص 

 ٚرّٔظ٠ٛخص ؿ١يس

عزررخٍس حٌوخٛرر١ش ٘ررٟ ٌٍ ٖأعٍررٝ ٔٔررزش حطفررخق عٍررٝ ِٔررظٜٛ عزررخٍحص ٌٙررٌ ٚوررخْ

(X15( ٚحٌظررٟ رٍؽررض )ٚحٌظررٟ ط٘رر١َ ٖٖ.ٗ%(، ٚرٛٓرر٢ كٔررخرٟ رٍررػ )86.6 ،)ٝاٌرر 

رّٔررخعيس حٌظي٠ٍٔرر١١ٓ ر٘ررىً ىحثررُ ٌٚظؤو١رري أ١ّ٘ررش ٘ررٌٖ  ح٤وخى١ّ٠ررشح٨٘ظّررخَ حٌم١ررخىحص 

حٌعزخٍس ِٓ ٚؿٙش ٔظَ ح٤ـَحى حٌع١ٕش ـمي رٍػ ح٨ٔلَحؾ حٌّع١رخٍٞ ٌٍعزرخٍس ِرخ ل١ّظرٗ 

٠ـخر١ش ٌٍعزخٍس حٌٌّوٍٛس ٚعٍٝ ِٔرظٜٛ عزرخٍحص ( ِّخ ٠ئوي ح١ّ٘٤ش ح٦ 0.92174)

 رعي ح٨٘ظّخَ رخٌعخ١ٍِٓ. 

ـٟ ك١ٓ أْ ألً ٔٔزش حطفخق عٍٝ ِٔظٜٛ عزخٍحص ٌوخٛر١ش ح٨٘ظّرخَ رخٌعرخ١ٍِٓ 

(، ٚحٌظرٟ ٙٔ.ٖ%(، ٚر٢ٓٛ كٔخرٟ رٍػ )63.2( ٚحٌظٟ رٍؽض )X11)   ـٟٙ ٌعزخٍس

ٔٔخ١ٔش. ٌٚظؤو١ري أ١ّ٘رش ٘رٌٖ طعظزَ هيِش حٌظي١١ٔ٠ٍٓ هيِش ح ح٤وخى١ّ٠شطٕٚ حٌم١خىحص 

( ِّخ 1.11663ح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ) ز١ٓ ـمي رٍػحٌعزخٍحص ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌّٔظـ١

 ٠ئوي ِع٠ٕٛش اؿخرخص حٌّٔظـ١ز١ٓ طـخٖ حٌعزخٍس حٌٌّوٍٛس
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 ١ٓعيحى حٌزخكؼاحٌـيٚي ِٓ 

 ٔطف انظشاع انتُظًًٍ -2

حٌّٔرررظـ١ز١ٓ عٍرررٝ ْ حؿِخررررخص أ اٌرررٝ( ٘ط٘رر١َ حٌٕظرررخثؾ حٌرررٛحٍىس ـرررٟ حٌـررريٚي ) 

طرٛـَ ٘رٌح  اٌرٝ(  Y10-Yِٔٔظٜٛ حٌىٍٟ كٛي ٘رٌح حٌّظؽ١رَ ِرٓ هر٩ي عزرخٍحص  )

(  ٚ رٛٓر٢ كٔررخرٟ  39.18حٌّظؽ١رَ رّٔرظٜٛ ِرٕوفٞ ٚ ٠ٛوري ٘رٌح ٔٔرزش ح٨طفرخق)
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ْ أ( ٚ٘ررٌح ٠ئورري عٍررٝ  22ٖٔ٘ٙ.ٓ( ٚحٔلررَحؾ ِع١ررخٍٞ ِمرريحٍٖ )1.959ِمرريحٍٖ )

 ظٕظ١ّٟ ٌٚىٓ رّٔظٜٛ ِٕوفٞؼٍذ حٌّزلٛػ١ٓ ٠ٛحـمْٛ عٍٝ ٚؿٛى حٌَٜح  حٌأ

)  لٍرش  عٍرٝ طرٕٚ  Y4 ضىً عزخٍس كٍٜـعٍٝ حٌّٔظٜٛ  حٌـِثٟ أأِخ 

 حعٍررٝ حٌم١ّررش  رٕٔررزش ح٨طفررخق رٍررػ حٓررظويحَ ٔظررخَ حٌّىخـررآص ٚحٌلررٛحـِ( عٍررٝ

     (7ٓٓ2ٙ.ٓ( ٚ حٔلَحؾ ِع١خٍٞ ) 2.11) كٔخرٟ%( ٚر٢ٓٛ 42.2)

 ٛ٘ررعٍررٝ ِٔررظٜٛ عزررخٍحص ٌٙررٌح حٌّظؽ١ررَ  ـررٟ كرر١ٓ أْ ألررً ٔٔررزش حطفررخق 

 ك١رغ(، ٔٙ.ٔ(، ٚر٢ٓٛ كٔخرٟ رٍرػ )%ٕ.ٕٖ( ٚحٌظٟ رٍؽض )Y6)   ٌعزخٍس

عررخىي ٥ٌعّررخي ررر١ٓ حٌظي٠ٍٔرر١ٓ. ٠ٚئورري ٔظ١ـررش  حٌعزررخٍس حٌؼ١ررَ ٕٚ حٌظ٠ُٛرر  ٠رر

( ِّررخ ٠ئورري ِع٠ٕٛررش اؿخرررخص 29ٖٖٙ.ٓ) ح٨ٔلررَحؾ حٌّع١ررخٍٞ  ـمرري رٍؽررض

 حٌّٔظـ١ز١ٓ طـخٖ حٌعزخٍس حٌٌّوٍٛس

ٍحء ٢( ح٢ٌٓٛ حٌلٔخرٟ ٚح٨ٔلَحؾ حٌّع١خٍٞ ٚٔٔزش ح٨طفخق ٘حٌـيٚي )

 حٌّٔظـ١ز١ٓ ٌٍّظؽ١َ حٌم١خىس حٌوخىِش
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 ثاٍَا / اختثاس إًَٔرج انثحث ٔفشػٍاتٓا

ا  اٌر٠ٝٙيؾ ٘رٌح حٌفمرَس  حهظزرخٍ حٌفَٟر١خص حٌَث١ٔرش ٚحٌفَع١رش ٌٍزلرغ اكٜرخث١خ

ٓ ِظؽ١َحطٙررخ، ٚحٌظلمررك ِررٓ ٚطل١ٍررً أًّٔٛؿٙررخ ٌٍظعررَؾ عٍررٝ حٌع٩لررخص، ٚحٌظررؤػ١َ ررر١

 :ِيٜ ٛلش ح٨ـظَحٟخص، ٚعٍٝ حٌٕلٛ ح٢طٟ

 حهظزخٍ ـ١َٟش حٌع٩لخص-ٔ

ي ـررٟ ٘ررٌٖ حٌفمررَس حهظزررخٍ حٌفَٟرر١ش حٌَث١ٔررش حٌؼخٌؼررش ٚحٌّظٜررٍش رفَٟرر١ش ٚخٔلرر

حٌع٩لررخص ٚحٌظررٟ طررٕٚ عٍررٝ أٔررٗ )طٛؿرري ع٩لررش حٍطزررخ١ ِع٠ٕٛررش عىٔرر١ش ًحص ى٨ٌررش 

وخىِرررش ِٕفرررَىس ِٚـظّعرررش ٚرررر١ٓ حٌٜرررَح  اكٜرررخث١ش رررر١ٓ أرعرررخى ورررً ِرررٓ حٌم١رررخىس حٌ

( Spearmanحٌظٕظ١ّٟ(. اً طُ حٓظويحَ ِعخًِ ح٨ٍطزخ١ حٌز٢١ٔ ٚحٌّظعريى ر ٠َمرش )

رخعظزررخٍٖ ح٤ىحس ح٦كٜررخث١ش حٌّٕخٓررزش ٌٍظعررَؾ عٍررٝ ح٨ٍطزررخ١ ررر١ٓ ِظؽ١ررَحص حٌزلررغ 
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ًحص حٌز١خٔررخص حٌٛٛررف١ش، ٚٓرر١ظُ حٌظلمررك ِررٓ ِرريٜ ٛررلش طٍرره حٌفَٟرر١ش ًٌٚرره وّررخ 

 ٠ؤطٟ:

 حٌع٩لش كٔذ حٌّئَٗ حٌىٍٟ    -ح

ر١ٕرررض ٔظرررخثؾ طل١ٍرررً ح٨ٍطزرررخ١ رررر١ٓ ِظؽ١رررَٞ حٌزلرررغ ٚكٔرررذ حٌّئٗرررَ حٌىٍرررٟ 

( ٚؿرررٛى ع٩لرررش حٍطزرررخ١ ِع٠ٕٛرررش عىٔررر١ش  رررر١ٓ طٍررره ٙحٌّٟٛرررلش ـرررٟ حٌـررريٚي ) 

حٌّظؽ١َحص ٚعٍٝ ِٔظٜٛ حٌّئَٗ ٚرّٔظ٠ٛخص عخ١ٌش، اً رٍؽض ل١ّش ِعخًِ ح٨ٍطزخ١ 

( ٚعٕرري  -ٕٖ٘.ٓحٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ل١ّررش )   ررر١ٓ ِظؽ١ررَ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ِٚظؽ١ررَ

(، اً طئوررري ٘رررٌٖ حٌٕظ١ـرررش أْ ٕ٘خٌررره ع٩لرررش عىٔررر١ش رررر١ٓ ٘ٓ.ِٓٔرررظٜٛ ِع٠ٕٛرررش )

ـرٟ و١ٍرخص  ح٤وخى١ّ٠شحٌّظؽ٠َ١ٓ ِّخ ٠ّىٓ ِعٗ ح٨ٓظٕظخؽ رؤْ ٠ُخىس حعظّخى حٌم١خىحص 

حٌلي حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ  ٌري٠ٙخ.  اٌٝرخٌـخِعخص حٌّزلٛػش عٍٝ حٌم١خىس حٌوخىِش  ٠ئىٞ 

ٝ حٌظٟ طٕٚ عٍٝ ٚؿرٛى ح٤ٌٚٚرٌٌه ـخْ ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش طؼزض ٛلش حٌف١َٟش حٌَث١ٔش 

 ٌم١خىس حٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟع٩لش حٍطزخ١ عى١ٔش ر١ٓ ح

 حٌع٩لش كٔذ حٌّئَٗ حٌـِثٟ    -د

ٓرر  ٌع٩لررخص ح٨ٍطزررخ١ ررر١ٓ ِظؽ١ررَحص حٌزلررغ ٚعٍررٝ ِٔررظٜٛ أٚؿررً ـٙررُ أِررٓ 

( ط٘ر١َ ْٙ حٌٕظرخثؾ ـرٟ حٌـريٚي ) بوً ِٕٙخ ِٕفَىس ٚرلٔذ حٌّئَٗ حٌـِثٟ ـر أرعخى

ٚؿٛى ع٩لخص حٍطزرخ١ ِع٠ٕٛرش عىٔر١ش رر١ٓ رعري٠ٓ ِظؽ١رَ حٌم١رخىس حٌوخىِرش  ّ٘رخ  اٌٝ

ً رٍؽررض ل١ّررش لررٛس ح٨ٍطزررخ١ ررر١ٓ ا)حٌؼمررش ٚح٨٘ظّررخَ رخٌعررخ١ٍِٓ ( ٚحٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ 

( عٍٝ حٌظرٛحٌٟ  -7ٕٓ.ٓ( )   -ٖٕٗ.ٓحٌزعي٠ٓ ِٚظؽ١َ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ل١ّش ) 

ِرخ روٜرٛٙ ع٩لرش ح٨ٍطزرخ١ رر١ٓ رعري أ(    0.005( )  2ٔٓ.ٓٚعٕري ِٔرظٜٛ )  

عيَ ٚؿٛى ع٩لرش ح٨ٍطزرخ١ حً  اٌٝحٌظّى١ٓ ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ـظ١َ٘ ٔظخثؾ حٌـيٚي 

ئورري ٘ررٌٖ حٌٕظ١ـررش ِعخِررً ح٨ٍطزررخ١ ط( ٚ -7٘ٔ.ٓرٍررػ ِئٗررَ ل١ّررش لررٛس ح٨ٍطزررخ١ ) 

 (0.05ّٔظٜٛ حٌّعٕٛٞ ) حٌوزَ ِٓ أ ٌٖ حٌٕٔزش( ٚ٘ 0.066)

ٚرٌٌه ـبْ ٔظخثؾ طل١ًٍ حٌع٩لخص عٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌـِثٟ طؼزض ٛرلش حٌفَٟر١ش 

 ٛى ع٩لرخص حٍطزرخ١ عىٔر١ش رر١ٓ رعريٞٝ ٚحٌؼخٌؼش حٌظٟ طرٕٚ عٍرٝ ٚؿرح٤ٌٚحٌفَع١ش 

حٌؼمررش ٚح٨٘ظّررخَ رخٌعررخ١ٍِٓ ٚحٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ حِررخ حٌفَٟرر١ش حٌفَع١ررش حٌؼخ١ٔررش ِررٓ 
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ٝ ـظمزً ـ١َٟش عيَ حٞ عريَ ٚؿرٛى ع٩لرش حٍطزرخ١ رر١ٓ رعري ح٤ٌٚف١َٟش حٌَث١ٔش حٌ

 حٌظّى١ٓ ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ (

 

.عيحى حٌزخكؼاحٌـيٚي ِٓ  ِٓ ١ 

 تحهٍم انتأثٍش تٍٍ يتغٍشي انثحث -2

رخٌم١خىس حٌوخىِش ـرٟ  ً طؤػ١َ حٌّظؽ١َ حٌّٔظمً حٌّظّؼًحٌفمَس طل١ٍ ٖٔظعَٝ ٌ٘ط

، ً ـررٟ حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ عٍررٝ حٌّٔررظٜٛ حٌىٍررٝ ٚحٌـِثررٟحٌّظؽ١ررَ حٌّعظّرري حٌّظّؼرر

٨ٚهظزرررخٍ حٌفَٟررر١ش حٌَث١ٔرررش حٌَحرعرررش ٚطفَعخطٙرررخ طرررُ حٓرررظويحَ ِعخِرررً ح٨ٔلررريحٍ 

(Regression Coefficient)  حٌزٔررر٢١ ر ٠َمرررش(Enter) ح٤ىٚحص  ِرررٓ وٛٔٙرررخ

ح٦كٜخث١ش حٌّٕخٓزش ٌٍظعَؾ عٍٝ ع٩لخص حٌظؤػ١َ ر١ٓ ِظؽ١َحص حٌزلغ ٚأرعخى٘رخ، اً 

 ١ٓظُ حٌظلمك ِٓ ِيٜ ٛلش طٍه حٌف١َٟخص ًٌٚه وّخ ٠ؤطٟ:

( ٚؿرررٛى طرررؤػ١َ ِعٕرررٛٞ ٌٍّظؽ١رررَ حٌّٔرررظمً )حٌم١رررخىس ٠9ظ٠رررق ِرررٓ حٌـررريٚي )-ح

ٚعٍررٝ ِٔررظٜٛ  حٌوخىِررش( ـررٟ حٌّظؽ١ررَ حٌّٔررظـ١ذ أٚ حٌّعظّرري )حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ(

( 0.001حٌّلٔرٛرش ) (P-Value)حٌّئَٗ حٌىٍرٟ، اً رٍؽرض ل١ّرش ِٔرظٜٛ حٌّع٠ٕٛرش 

حٌررٌٞ حعظّيطررٗ حٌيٍحٓررش ّٔررظٜٛ حٌّعٕررٛٞ ح٨ـظَحٟررٟ حٌل١ّررش  ٚ٘ررٟ ألررً رىؼ١ررَ ِررٓ
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( ِّررخ ٠٘رر١َ اٌررٝ ِع٠ٕٛررش ٓٗ٘.ٔٔٚحٌزخٌؽررش ) (F)(، ٠ٚرريعُ ًٌرره أْ ل١ّررش   0.05)

اٌررٝ ٘ررٌٖ حٌٕظ١ـررش ٠ّىررٓ ح٨ٓررظٕظخؽ رٛؿررٛى  (. ٚحٓررظٕخىحا ٘ٓ.ٓحٌظررؤػ١َ ٚعٕرري ِٔررظٜٛ )

حٌع٩لش حٌظؤػ٠َ١ش حٌعى١ٔش ٌّظؽ١َ حٌم١خىس حٌوخىِش ـٟ ِظؽ١َ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌرٌٞ 

١٘٠َ اٌٝ أْ حعظّخى حٌم١خىحص ح٤وخى١ّ٠ش ـٟ حٌـخِعرش حٌّزلٛػرش عٍرٝ حٌم١رخىس حٌوخىِرش 

ط٘ر١َ ٔظرخثؾ ٠ئػَ ـٟ ٚؿٛى أٚ طٛـَ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ رّٔرظ٠ٛخص ِٕوف٠رش. وّرخ ٚ

 حٌظل١ًٍ عٍٝ حٌّٔظٜٛ حٌىٍٟ اٌٝ ح٢طٟ:

( أْ 9ٖ2.ٕٚحٌزخٌؽرش ) (B0)ـٟ ٟٛء ِعخىٌش ح٨ٔليحٍ طز١ٓ أْ ل١ّش حٌؼخررض  -

( ًٌٚره عٕريِخ 9ٖ2.ٕ) ٚرّمريحٍ ٌٍٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ خٕ٘خن ظٙرٍٛحا ِٕوف٠ر

٠ش ٌٍٜرفَ. ٚع١ٍرٗ ٠ّىرٓ ٚخطىْٛ ل١ّش حٌم١خىس حٌوخىِش ِٚٓ ه٩ي أرعخى٘خ ِٔر

ِٓ هر٩ي حٌم١رخىس   لي ِٓ ظ٠ٍٖٛٙحٌٕظ١ـش رؤْ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ طف١َٔ ٌٖ٘ 

 ـٟ حٌـخِعش حٌّزلٛػش. ح٤وخى١ّ٠شحٌوخىِش  حٌظٟ طٔظويِٙخ حٌم١خىحص 

%( 0.5ٔأْ ِخ ٔٔزظٗ ) اٌٝ( ٚحٌظٟ ط١َ٘ ٘ٓٔ.ٓ( ـمي رٍؽض )R2أِخ ل١ّش ) -

 حٌم١رخىس حٌوخىِرش، أٞ اٌرِٝٓ حٌظؽ١َ حٌٌٞ ٠ليع ـٟ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ  ٠عٛى 

أْ حٌم١ّررش حٌظفٔرر٠َ١ش ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظمً ـ١ّررخ ٠لرريع ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظـ١ذ رٍؽررض 

أْ حٌٕٔرزش حٌظؤػ٠َ١رش حٌّظزم١رش ٚحٌزخٌؽرش  اٌرٝ%(، وّخ ط١َ٘ ٌٖ٘ حٌٕظ١ـرش 10.5)

%( طعرررٛى ٌعٛحِرررً طؤػ٠َ١ررررش أهرررَٜ ؼ١رررَ ٠ِررررّٕش ـرررٟ ح٤ّٔررررًٛؽ 89.5)

ش ح٨ـظَحٟررٟ حٌررٌٞ أعظّرري ـررٟ حٌزلررغ  حٌلخ١ٌررش. ٚ٘ررٌٖ حٌٕظررخثؾ ٠ؼزررض ٛررل

حٌفَٟرر١ش حٌَث١ٔررش حٌؼخ١ٔررش حٌظررٟ طررٕٚ عٍررٝ ٚؿررٛى ع٩لررش طررؤػ١َ عىٔرر١ش ررر١ٓ 

 حٌم١خىس حٌوخىِش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ
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حٌظعَؾ عٍٝ ِٔظ٠ٛخص حٌظؤػ١َ ٌىً رعري ِرٓ أرعرخى حٌّظؽ١رَ حٌّٔرظمً  رٙيؾ -د

حٌم١خىس حٌوخىِش ـٟ حٌّظؽ١َ حٌّعظّي ٚحٌّظّؼً حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ ـمري أـٜرلض ٔظرخثؾ 

 ( ٚوخ٢طٟ: 7حٌظل١ًٍ عٓ ٚؿٛى )حٌظؤػ١َ( حٌّٟٛلش ـٟ حٌـيٚي )

حٌّعظّري  أٚٚؿٛى طرؤػ١َ ِعٕرٛٞ حٌعىٔرٟ ٌٍزعري حٌؼمرش ـرٟ حٌّظؽ١رَ حٌّٔرظـ١ذ  -

( حٌّلٔرٛرش P-Value)حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ( ٚعٍٝ ِٔظٜٛ ل١ّش ِٔرظٜٛ حٌّع٠ٕٛرش )

ح٨ـظَحٟرٟ ٚحٌرٌٞ حعظّيطرٗ  ّٔظٜٛ حٌّعٕرٛٞحٌألً رىؼ١َ ِٓ ل١ّش ( ٟٚ٘ ٔٓٓ.ٓ)

 اٌررٝ( ِّررخ ٠٘رر١َ ٙ٘ٙ.٘( ٚحٌزخٌؽررش )F(، ٠ٚرريعُ ًٌرره أْ ل١ّررش )  ٘ٓ.ٓحٌيٍحٓررش )

٘رٌٖ حٌٕظ١ـرش ٠ّىرٓ ح٨ٓرظٕظخؽ  اٌرٕٝخىحا (. ٚحٓرظ٘ٓ.ّٓٔظٜٛ )حٌِع٠ٕٛش حٌظؤػ١َ ٚعٕي 

رٛؿررٛى حٌع٩لررش حٌظؤػ٠َ١ررش حٌعىٔرر١ش ٌزعرري حٌؼمررش ـررٟ ِظؽ١ررَ حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ٚحٌررٌٞ 

ـررٟ حٌـخِعررش حٌّزلٛػررش عٍررٝ طررٛـ١َ حٌؼمررش  ح٤وخى١ّ٠ررشأْ حعظّررخى حٌم١ررخىحص  اٌرر٠ٝ٘رر١َ 

طرررٛـَ حٌٜرررَح  حٌظٕظ١ّرررٟ  أٚوؤكررري حرعرررخى حٌم١رررخىس حٌوخىِرررش ِّرررخ ٠رررئػَ ـرررٟ ٚؿرررٛى 

 :ح٢طٟ اٌٝٔظ٠ٛخص ِٕوف٠ش وّخ ٚط١َ٘ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ رّ

( 9ٓ.ٕ( ٚحٌزخٌؽررش )B0ـررٟ ٟررٛء ِعخىٌررش ح٨ٔلرريحٍ طزرر١ٓ أْ ل١ّررش حٌؼخرررض ) -

( ًٌٚرره 9ٓ.ٕ) ٌٍٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ٚرّمرريحٍ خٕ٘ررخن ظٙررٍٛحا ِٕوف٠رر ٠٘رر١َ اٌررٝ أْ

٠ش ٌٍٜرفَ. ٚع١ٍرٗ ٠ّىرٓ طفٔر١َ ٚخعٕيِخ طىْٛ ل١ّش رعي حٌؼمش ِٚٓ ه٩ي أرعخى٘خ ِٔ

ِررٓ هرر٩ي رعرري حٌؼمررش حٌظررٟ   ٘ررخلرري ِررٓ ظ٠ٌٍٖٛٙ حٌٕظ١ـررش رررؤْ حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ٘رر

 ـٟ حٌـخِعش حٌّزلٛػش. ح٤وخى١ّ٠شطٛـَ٘خ حٌم١خىحص 
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%( ٘.٘أْ ِرخ ٔٔرزظٗ ) اٌرٝ( ٚحٌظٟ ط٘ر١َ ٘٘ٓ.ٓ( ـمي رٍؽض )R2أِخ ل١ّش ) -

رعري حٌؼمرش، أٞ أْ حٌم١ّرش  اٌرِٝٓ حٌظؽ١رَ حٌرٌٞ ٠لريع ـرٟ حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ  ٠عرٛى 

%(، وّررخ ٘.٘حٌظفٔرر٠َ١ش ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظمً ـ١ّررخ ٠لرريع ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظـ١ذ رٍؽررض )

%( طعرٛى ٌعٛحِرً ٘.2ٗأْ حٌٕٔزش حٌظؤػ٠َ١ش حٌّظزم١ش ٚحٌزخٌؽرش ) اٌٝط١َ٘ ٌٖ٘ حٌٕظ١ـش 

. حٌزلرغ  ٘رٌح طؤػ٠َ١ش أهَٜ ؼ١َ ٠ِّٕش ـٟ ح٤ًّٔٛؽ ح٨ـظَحٟٟ حٌرٌٞ أعظّري ـرٟ

ٝ ِررٓ حٌفَٟرر١ش حٌَث١ٔررش حٌؼخ١ٔررش ح٤ٌٚررؼزررض ٛررلش حٌفَٟرر١ش حٌفَع١ررش طؾ ٚ٘ررٌٖ حٌٕظررخث

 حٌظٟ طٕٚ عٍٝ ٚؿٛى ع٩لش طؤػ١َ عى١ٔش ر١ٓ رعي حٌؼمش ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

 

ِٓ حٌـيٚي ِٓ حعيحى حٌزخكؼ ١ 

زعرري حٌظّىرر١ٓ ـررٟ عرريَ ٚؿررٛى طررؤػ١َ ِعٕررٛٞ عىٔررٟ ٌ (٠2ظ٠ررق ِررٓ حٌـرريٚي )

حٌّعظّرري )حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ( ًٌٚرره كٔررذ ِٔررظٜٛ ل١ّررش  أٚحٌّظؽ١ررَ حٌّٔررظـ١ذ 

وزررَ ِررٓ ل١ّررش ِٔررظٜٛ أ( ٚ٘ررٟ ٙٙٓ.ٓ( حٌّلٔررٛرش حٌزخٌؽررش )P-Valueحٌّع٠ٕٛررش )

(، ٚ٘رٌٖ حٌٕظ١ـرش ٠ؼزرض عريَ   ٘ٓ.ٓحٌّع٠ٕٛش ح٨ـظَحٟرٟ ٚحٌرٌٞ حعظّيطرٗ حٌيٍحٓرش )

ٚؿرٛى ٛلش حٌف١َٟش حٌفَع١ش حٌؼخ١ٔش ِٓ حٌف١َٟش حٌَث١ٔش حٌؼخ١ٔش  حٌظٟ طٕٚ عٍرٝ 

ٚرخٌظرخٌٟ لزرٛي ـَٟر١ش  طؤػ١َ ِعٕٛٞ عىٔرٟ رر١ٓ رعري حٌظّىر١ٓ ٚحٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ

 ٚؿٛى طؤػ١َ ِعٕٛٞ عىٟٔ ر١ٓ رعي حٌظّى١ٓ ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ عيَر
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ِٓ حٌـيٚي ِٓ حعيحى حٌزخكؼ ١ 

( ٚؿررٛى طررؤػ١َ ِعٕررٛٞ حٌعىٔررٟ ٌٍزعرري ح٨٘ظّررخَ ٠ٔٓظ٠ررق ِررٓ حٌـرريٚي )  -

حٌّعظّي )حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ( ًٌره كٔرذ  ل١ّرش  ٚأرخٌعخ١ٍِٓ ـٟ حٌّظؽ١َ حٌّٔظـ١ذ 

( ٟٚ٘ ألً رىؼ١َ ِٓ ل١ّرش ٘ٓٓ.ٓ( حٌّلٔٛرش حٌزخٌػ )P-Valueِٔظٜٛ حٌّع٠ٕٛش )

(، ٠ٚرريعُ ًٌرره أْ   ٘ٓ.ِٓٔررظٜٛ حٌّع٠ٕٛررش ح٨ـظَحٟررٟ ٚحٌررٌٞ حعظّيطررٗ حٌيٍحٓررش )

(. ٘ٓ.ِٓع٠ٕٛرش حٌظرؤػ١َ ٚعٕري ِٔرظٜٛ ) اٌٝ( ِّخ ١٘٠َ 9ٖٓ.7( ٚحٌزخٌؽش )Fل١ّش )

٘ررٌٖ حٌٕظ١ـررش ٠ّىررٓ ح٨ٓررظٕظخؽ رٛؿررٛى حٌع٩لررش حٌظؤػ٠َ١ررش حٌعىٔرر١ش ٌزعرري  اٌررٝٚحٓررظٕخىحا 

أْ ح٘ظّخَ حٌم١رخىحص  اٌٝح٨٘ظّخَ رخٌعخ١ٍِٓ ـٟ ِظؽ١َ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌٌٞ ١٘٠َ 

ٛـَ ٠رر أٚرخٌظي٠ٍٔرر١١ٓ ـررٟ و١ٍررخص حٌـخِعررش حٌّزلٛػررش ٠ررئػَ ـررٟ ٚؿررٛى   ح٤وخى١ّ٠ررش

 :ح٢طٟ اٌٝحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ رّٔظ٠ٛخص ِٕوف٠ش وّخ ٚط١َ٘ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ 

( أْ 72ٖ.ٕ( ٚحٌزخٌؽرش )B0ـٟ ٟٛء ِعخىٌش ح٨ٔليحٍ طز١ٓ أْ ل١ّش حٌؼخرض ) -

( ًٌٚرره عٕرريِخ طىررْٛ 72ٖ.ٕ) ٌٍٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ٚرّمرريحٍ خٕ٘ررخن ظٙررٍٛحا ِٕوف٠رر

ٚع١ٍررٗ ٠ّىررٓ طفٔرر١َ ٘ررٌٖ  ٠ش ٌٍٜررفَ.ٚخل١ّررش رعرري ح٨٘ظّررخَ ِٚررٓ هرر٩ي أرعخى٘ررخ ِٔرر

 طرٛـَٖ ٌٞحٌرِٓ ه٩ي رعي ح٨٘ظّرخَ   لي ِٓ ظ٠ٍٖٛٙحٌٕظ١ـش رؤْ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ 

 ـٟ و١ٍخص حٌـخِعش حٌّزلٛػش. ح٤وخى١ّ٠شحٌم١خىحص 

%( 9.7أْ ِرخ ٔٔرزظٗ ) اٌرٝ( ٚحٌظٟ ط٘ر١َ 97ٓ.ٓ( ـمي رٍؽض )R2أِخ ل١ّش ) -

رعري ح٨٘ظّرخَ رخٌعرخ١ٍِٓ ،  ٌرٝآِ حٌظؽ١َ حٌٌٞ ٠لريع ـرٟ حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ  ٠عرٛى 

أٞ أْ حٌم١ّررش حٌظفٔرر٠َ١ش ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظمً ـ١ّرررخ ٠لرريع ٌٍّظؽ١ررَ حٌّٔررظـ١ذ رٍؽرررض 
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أْ حٌٕٔرررزش حٌظؤػ٠َ١رررش حٌّظزم١رررش ٚحٌزخٌؽرررش  اٌرررٝ%(، وّرررخ ط٘ررر١َ ٘رررٌٖ حٌٕظ١ـرررش 9.7)

%( طعررٛى ٌعٛحِررً طؤػ٠َ١ررش أهررَٜ ؼ١ررَ ٠ِررّٕش ـررٟ ح٤ّٔررًٛؽ ح٨ـظَحٟررٟ ٕ.2ٕ)

ؼزض ٛلش حٌف١َٟش حٌفَع١رش حٌؼخٌؼرش ِرٓ ط. ٌٖٚ٘ حٌٕظخثؾ لغ  حٌز ٌ٘ح حٌٌٞ أعظّي ـٟ

حٌفَٟرر١ش حٌَث١ٔررش حٌؼخ١ٔررش حٌظررٟ طررٕٚ عٍررٝ ٚؿررٛى ع٩لررش طررؤػ١َ عىٔرر١ش ررر١ٓ رعرري 

 ح٨٘ظّخَ رخٌعخ١ٍِٓ ٚحٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

 

ِٓ عيحى حٌزخكؼاحٌـيٚي ِٓ  ١ 

 :العتُتاخاخ ٔانًمتشحاخ

  ح٤وخى١ّ٠ررشحٌم١ررخىحص ٔظررخثؾ حٌزلررغ عررٓ ٚؿررٛى ِٔررظٜٛ ؿ١رري ٌٍّّخٍٓررخص  ضر١ٕرر .ٔ

   أٍر١ًٌوٜخثٚ حٌم١خىحص حٌوخىِش ـٟ و١ٍخص ؿخِعش ٩ٛف حٌي٠ٓ 

ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ عٓ ٚؿٛى ِٔظٜٛ ِرٕوفٞ ٌٍٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ ـرٟ و١ٍرخص  ضىٌ .ٕ

 ؿخِعش ٩ٛف حٌي٠ٓ كٔذ حٍحء حٌع١ٕش حٌّزلٛػش

أظٙررَص حٌٕظررخثؾ ٚؿررٛى ع٩لررش حٍطزررخ١ عىٔرر١ش ررر١ٓ ىٍؿررش ِّخٍٓررش حٌم١ررخىحص  .ٖ

ٌوٜخثٚ حٌم١خىس حٌوخىِش ٚر١ٓ ِٔظٜٛ حٌٜرَح  حٌظٕظ١ّرٟ، رل١رغ  ح٤وخى١ّ٠ش

حٔوفخٝ ِٔظٜٛ حٌٜرَح   اٌٝأْ حٍطفخ  ىٍؿش ِّخٍٓش ٌٍم١خىس حٌوخىِش ٠ئىٞ 

   أٍر١ًحٌظٕظ١ّٟ ـٟ و١ٍخص ؿخِعش ٩ٛف حٌي٠ٓ 
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ٚؿررٛى ع٩لررش حٍطزررخ١ عىٔرر١ش ررر١ٓ ىٍؿررش ِّخٍٓررش حٌم١ررخىحص  خْحٓررظٕظؾ حٌزخكؼرر .ٗ

ح٨٘ظّرخَ رخٌَّإٚٓر١ٓ( ٚرر١ٓ ٚحٌم١رخىس حٌوخىِرش ) حٌؼمرش  ،  ١ظٟوخٌٛ ح٤وخى١ّ٠ش

 ِٔظٜٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

 ح٤وخى١ّ٠ررشعرريَ ٚؿررٛى ع٩لررش ررر١ٓ ِّخٍٓررش حٌم١ررخىحص  ظل١ٍررًحٌٔظررخثؾ  ضو٘ررف .٘

 ٌوخ١ٛش حٌظّى١ٓ ِٚٔظٜٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ

أظٙررَص حٌٕظررخثؾ ٚؿررٛى أػررَ ًٞ ى٨ٌررش اكٜررخث١ش ٌّظؽ١ررَ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش عٍررٝ  .ٙ

 حٌَٜح  حٌظٕظ١ِّٟٔظٜٛ 

 

 انًمتشحاخ

ٚحٌظي٠ٍٔر١ش ـرٟ و١ٍرخص ؿخِعرش ٛر٩ف حٌري٠ٓ  ح٤وخى١ّ٠رش٠ُخىس ط٘ـ١  حٌم١خىحص  .ٔ

عٍررٝ حٌعّررً رخٌّفرررخ١ُ٘ حٌلي٠ؼررش ـررٟ ح٦ىحٍس ِؼرررً حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ٚحعظّخى٘رررخ 

 وؤٍٓٛد اىحٍٞ ـٟ اىحٍطٙخ ٚعٍّٙخ ح١ٌِٟٛ ـٟ عّخىحص حٌى١ٍخص .

ـزرٟ  ح٤وخى١ّ٠رشٍَٟٚس حع رخء حٌظّىر١ٓ حٌىرخـٟ ٌٍظي٠ٍٔر١ٓ ِرٓ لزرً حٌم١رخىحص  .ٕ

حٌى١ٍخص ِٓ أؿً حٌظعخًِ رل٠َش ِ  حٌّٛحلؿ حٌٜعزش حٌظٟ طٛحؿُٙٙ ـٟ عٍّٙرُ 

ٚحٌ ٠َمررش حٌظررٟ ٠٘ررعَْٚ رؤٔٙررخ أـ٠ررً ًٌٚرره ِررٓ هرر٩ي  حٌعّررً عٍررٝ ط٘ررـ١  

٠ظعرخٍٝ ي رّرخ ٨ ئٚحٌّٔر اٌرٝحٌَّإ١ٓٚٓ عٍٝ حطوخً لرَحٍحص ىْٚ حٌَؿرٛ  

 ِ  ح٩ٌٜك١خص حٌّّٕٛكش.

ٓ ٚعّررخىحص حٌى١ٍررخص ـررٟ حٌـخِعررش رّررخ ١ٟررٍَٚس ِّخٍٓررش حٌؼمررش ررر١ٓ حٌظي٠ٍٔرر١ .ٖ

ـ١ّررخ ر١ررُٕٙ ِّررخ ٓرر١لمك كررخـِ ـررٟ أىحء حٌٛحؿزررخص  ٠لمررك حٌعيحٌررش ـررٟ حٌظعخِررً

 ٚحٌّٙخَ حٌظي١ٔ٠ٍش رىً ح١ٔٔخر١ش

ه ِرٓ هر٩ي  ٠ُخىس ح٨٘ظّخَ روخ١ٛش ح٨٘ظّخَ رخٌعخ١ٍِٓ ٌٍم١خىس حٌوخىِش ًٌٚر -ٗ .ٗ

اٌر١ُٙ  ٚح٦ٜٔرخص ِعٙرُ ررخٌـٍّٛ رخٌَّإٚٓر١ٓ أوزرَ ح٘ظّرخَ ارريحء عٍٝ حٌعًّ

 ١ّٚٛكخطُٙ ر٘ىٛحُ٘ كمخ ٚح٨٘ظّخَ
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 ل /انًظادس انؼشتٍحأٔ

( ِعٛلرخص حٌظ١ّٕرش  ٕٙٔٓارَح١ُ٘، كٔخَ حٌي٠ٓ ح١ٌٔي؛ حٌزٛٓع١يٞ، ه١ّْ.)  -

ظَّوررِس عٍررٝ ِرريحٍّ حٌظعٍرر١ُ ِررخ رعرري ح٤ٓخٓررٟ ـررٟ  ُّ ح١ٌّٕٙررش ٌٍّعٍّرر١ٓ حٌ

 ح٤ٚيِلخـظرررش ٗرررّخي حٌزخ١ٕرررش رٔرررٍ ٕش عُّرررخْ، حٌّرررئطَّ حٌظَررررٛٞ حٌررريٌٟٚ 

رعٕررٛحْ حٌّعٍررُ ٚعٜررَ حٌّعَـررش: حٌفررَٙ ٚحٌظلرري٠خص ِعٍررُ ِظـرريى ٌعرررخٌُ 

، حٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش أرٙخ ؿخِعش حٌٍّه هخٌري و١ٍرش ح٤ٚيظؽ١َ، حٌـِء ِ

 َ  ٕٙٔٓ/  ٔٔ/  ٖٓ – 2ٕ – -حٌظَر١ش 

( ِرريٜ طررخػ١َ ٟررؽ١ٛ حٌعّررً ـ٠ِ١ررخىس 9ٕٔٓرررٛ حٌررَّٚ ،٘ررخىٞ ٓرر١ٍّخْ )أ -

حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ـررٟ حٌّٕظّررخص ؼ١ررَ حٌلى١ِٛررش رم ررخ  ؼررِس ، ٍٓرررخٌش 

 عّخي و١ٍش حٌظـخٍس ؿخِعش ؼِسِخؿٔظ١َ ؼ١َ ٍِٕ٘ٛس رمُٔ حىحٍس ح٨

َ(. ل٠ررخ٠خ ِعخٛررَس ـررٟ ح٦ىحٍس حٌظَر٠ٛررش.ح٤ٍىْ،  ٕٙٓٓحٌز ررخف ،أكّرري)  -

 ىحٍ حٌَ٘ٚق

 (، حىحٍس حٌَٜح  ٚحٌِٕح (، ٗزىش ح٨ٌٛوٗ ٍٕٔٔٓرخرعش، حرَح١ُ٘ عٍٟ، ) -

هرخىَ  ح٤ٚي( حٌمخثي حٌـ١ي ٘ٛ ـرٟ حٌّمرخَ  ٍِٕٓٔٓٚخٔٔىٟ، ِخ٠ىً ه٠َؿ)  -

 - ٔمحمد، حٌّلٍَ  طٛحًٛ، حٌعريى حٌلرخىٞ ع٘رَ،  ؿ١ي. طَؿّش عخ١ؿ ٗف١ك

ٕٔ  

( حٌررٌوخء حٌعررخ١فٟ 2ٕٔٓحٌ٘ررخ٠  ،عٍررٟ ٛررخٌق ٚحٌّ ١ررَٞ، ع١ٛررؿ ر ررخف ) -

ٚع٩لظررٗ رخٌم١ررخىس حٌوخىِررش ٌرريٜ لخثرريحص حٌّرريحٍّ ـررٟ ِلخـظررش حٌّررٌٔذ ِررٓ 

 ٘ٚؿٙش ٔظَ حٌّعٍّخص ،حٌّـٍرش حٌي١ٌٚرش ٌٍيٍحٓرخص حٌظَر٠ٛرش ٚحٌٕفٔر١ش ِـٍري 

 ٕعيى

(، "ٔظ٠َرش حٌّٕظّرش"، ١  ٕٓٓٓمحمد ٚه١٠َ وخظُ كّرٛى )  حٌّ٘خ ، ه١ًٍ -

، ىحٍ حٌّٔررر١َس ٌٍٕ٘رررَ ٚحٌظ٠ُٛررر  ٚحٌ زخعرررش، عّرررخْ، حٌٍّّىرررش ح٤ٍى١ٔرررش ٔ

 حٌٙخ١ّٗش
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( ىٍٚ حٌم١رررررخىس حٌوخىِرررررش ـرررررٟ طلم١رررررك 7ٕٔٓعزررررريو ،ىٍْٚٚ ـ٠َررررريْٚ ) -

ح٨ٓررظؽَحق حٌررٛظ١فٟ ىٍحٓررش طل١ٍ١ٍررش ٢ٍحء حع٠ررخء ح١ٌٙجررخص حٌظي٠ٍٔرر١ش ـررٟ 

ىح٠ٍش ٚح٨لظٜخى٠ش، ِـٍري ١ّخ١ٔش ، ِـٍش ؿخِعش وَوٛن ٌٍعٍَٛ ح٦ؿخِعش حٌٍٔ

 ٔعيى 7

 َفغً يذخم :انتُظًًٍ انغهٕن ( 2009) ، ١ٗ ؿخرَ حٌَك١ُ ،عخ١ؿ عزي -

 َِٜ حٌـخِع١ش، حٌيحٍ ،انمذساخ نتطٌٕش عهٕكً

َ( ىٍٚ حٌم١ررخىس حٌوخىِررش ـررٟ  ٕٙٔٓعزرري حٌفظررخف، محمد؛ أرٛٓرر١ؿ ِلّررٛى، )  -

٠ٛش حٌظٕظ١ّ١ش رّيحٍّ حٌظع١ٍُ لزً حٌـخِعٟ رّٜرَ ِرٓ طلم١ك حٌظّخػً ِ  حٌٙ

 ٖٓٔ – ٖٕٙ،(  ٕ)  ٕٗٚؿٙش ٔظَ حٌّع١ٍّٓ ِـٍش حٌعٍَٛ حٌظَر٠ٛش، 

(، حٌٜرَحعخص حٌظٕظ١ّ١رش ٚأٓرخ١ٌذ حٌظعخِرً ٕٙٓٓحٌعظ١زٟ، ١خٍق ِٛٓرٝ )  -

ِعٙخ: ىٍحٓش ِٔل١ش ٌٛؿٙخص ٔظَ ٟزخ١ حٌّي٠َ٠ش حٌعخِش ٌٍـٛحُحص رّي٠ٕرش 

ٔررظ١َ ؼ١ررَ ِٕ٘ررٍٛس، ؿخِعررش ٔررخ٠ؿ حٌعَر١ررش ٌٍعٍررَٛ ح٠ٌَررخٝ"، ٍٓررخٌش ِخؿ

 ح١ِٕ٤ش، حٌٍّّىش حٌعَر١ش حٌٔعٛى٠ش

( حٌعٛحِرررً حٌّررررئػَس ـرررٟ حٌّ٘ررررخٍوش  ٕٔٔٓعٔرررىَٚ، عٜرررخَ ٍِررررِٞ )   -

رخٌّعَـش، ىٍحٓش كخٌش ـٟ ِي٠َ٠ش ط٠ُٛ  وَٙررخء ١ٕٔرٜٛ" ٍٓرخٌش ِخؿٔرظ١َ، 

 و١ٍش ح٦ىحٍس ٚح٨لظٜخى، ؿخِعش حًٌّٛٛ

ٓرررخ١ٌذ حٌظ١ّٕرررش ح١ٌّٕٙرررش ٌٍّعٍّررر١ٓ ىٍٚس طي٠ٍز١رررش ( ح 7ٕٓٓعٍرررٟ ، ٓرررى١ٕش ) -

 ٌٍٛظخثؿ ح٦َٗحل١ش ٍُٚحٍس حٌظَر١ش ٚحٌظع١ٍُ ، حٌى٠ٛض

( ِٔررظٜٛ حٌم١ررخىس ح٤ه٩ل١ررش ٌّرري٠َٞ حٌّرريحٍّ  ٕٕٔٓحٌعَح٠٠ررش، ٍحثرريس. )  -

حٌؼخ٠ٛٔررش حٌلى١ِٛررش ـررٟ عّررخْ ٚع٩لظررٗ رّٔررظٜٛ ِّخٍٓررش ٓررٍٛن حٌّٛح١ٕررش 

خٌش ِخؿٔررظ١َ ؼ١ررَ ِٕ٘ررٍٛس. و١ٍررش حٌظٕظ١ّ١ررش ِررٓ ٚؿٙررش ٔظررَ حٌّعٍّرر١ٓ. ٍٓرر

 ٢ٓ، ح٤ٍىْٚحٌعٍَٛ حٌظَر٠ٛش. ؿخِعش حٌَ٘ق ح٤

( حٌٔررررٍٛن حٌظٕظ١ّررررٟ ـررررٟ ِٕظّررررخص  ٕ٘ٓٓحٌع١ّررررخْ، ِلّررررٛى ٓرررر١ٍّخْ )  -

 ، عّخْ: ىحٍ ٚحثً ٌٍ زخعش ٚحٌَٕ٘. ٖح٤عّخي، ١ 
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(. ىٍٚ حٌم١خىس حٌوخىِش ـٟ طل١ٔٓ ِٔرظٜٛ  ٕٙٔٓعٛىس، ١ُٓٚ عزيحٌؽفخٍ. )  -

١ّررش رررُٛحٍس حٌيحه١ٍررش ٚح٤ِررٓ حٌرر١ٕٟٛ. )ِخؿٔررظ١َ(، أوخى١ّ٠ررش حٌز١جررش حٌظٕظ١

 ح٨ىحٍس ٚح١ٌٔخٓش ٌٍيحٍٓخص حٌع١ٍخ، ؼِس.

 انظاشاع إداسج .)9ٕٓٓ محمد ) ِرَٚحْ أكّري، ٚرٕرٟ ِلّٛى ِعٓ ع١خَٛس، -

خْ ،6 ، ١انؼًم ٔػغٕؽ ٔالأصياخ ّّ  ٚحٌظ٠ُٛ  ٌٍَٕ٘ حٌلخِي ىحٍ :ع

ٚع٩لظٙررخ رررخ٨ٌظِحَ حٌظٕظ١ّررٟ ىٍحٓررش ( حٌم١ررخىس حٌوخىِررش  ٕ٘ٔٓؼررخٌٟ، محمد )  -

ط ز١م١ررش عٍررٝ حٌـخِعررخص ـررٟ ل ررخ  ؼررِس، ٍٓررخٌش ِخؿٔررظ١َ ؼ١ررَ ِٕ٘ررٍٛس، 

 حٌـخِعش ح١ِ٩ٓ٦ش، ؼِس.

( حٌىفخ٠رخص ح١ٌّٕٙررش ٌّرري٠َٞ ِٚرري٠َحص  ٕٗٓٓل ١٘رخص، ١ٌٍررٝ عزرري حٌلٍرر١ُ )  -

حٌّرريحٍّ حٌؼخ٠ٛٔررش ـررٟ ح٤ٍىْ ٚع٩لظٙررخ رخٓررظَحط١ـ١خص اىحٍس حٌٜررَح  حٌظررٟ 

ٛٔٙخ ِرٓ ٚؿٙررش ٔظرَ حٌّري٠َ٠ٓ ٚحٌّعٍّرر١ٓ، أ١َٚكرش ىوظرٍٛحٖ ؼ١ررَ ٠ٔرظويِ

خْ، ح٤ٍىْ ّّ خْ حٌعَر١ش ٌٍيٍحٓخص حٌع١ٍخ، ع ّّ  ٍِٕ٘ٛس)، ؿخِعش ع

( ِرريٜ طررٛـَ حٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ٚحػررَٖ ـررٟ ٕٗٔٓحٌمٕررخَ٘س ، عّررخى حٌعزرري ) -

طع٠ِِ ح٨ؼظَحد حٌٛظ١فٟ ىٍحٓش ١ِيح١ٔرش رخٌريٚحثَ حٌلى١ِٛرش ـرٟ ِلخـظرخص 

لٔرُ ح٨ىحٍس حٌعخِرش  اٌرٝؿٕٛد ح٨ٍىْ ٍٓخٌش ِخؿٔرظ١َ ؼ١رَ ِٕ٘رٍٛس ِمريَ 

 عّخىس حٌيٍحٓخص حٌع١ٍخ ؿخِعش ِئطش

حٌع٩لرررش رررر١ٓ رعرررٞ حٌّظؽ١رررَحص حٌظٕظ١ّ١رررش  (  ٖٕٔٓى محمد ) ٚح١رررٗ , ١ٌٕرررخ ى -

ٚحٌٜررَح  حٌظٕظ١ّررٟ ـررٟ حٌّٔظ٘ررف١خص حٌلى١ِٛررش  , ٍٓررخٌش ِخؿٔررظ١َ ؼ١ررَ 

 ٍِٕ٘ٛ، و١ٍش ح٨لظٜخى ٚحٌعٍَٛ ح٨ىح٠ٍش , لُٔ حىحٍس ح٨عّخي ـٟ ؼِس 

 (  )حٌظ ٠َٛ حٌظٕظ١ّٟ ( ىحٍ حٌَٟخ ٌٍَٕ٘ ىِ٘ك 227ٔحٌىز١ٟٔ ، عخَِ ) -

 ٚحٔعىخٓرخطٙخ حٌظٕظ١ّ١رش حٌٜرَحعخص  ( 2008) حكّري ٠ٛٓرؿ حكّري , حٌٍرٛف -

حىحٍس  ؼرِس ـرٟ ح٨ٓر١ِ٩ش حٌـخِعرش ، ٍٓخٌش حٌّخؿٔظ١َ حٌٛظ١فٟ حٌَٟخ عٍٝ

  ح٨عّخي
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ىٍحٓرش  –( حٌم١خىس حٌوخىِش ٚحػَ٘رخ ـرٟ ـخع١ٍرش حٌف٠َرك  ِٕ٘ٔٓظعذ ،كخِي ) -

طل١ٍ١ٍش ٨ ٍحء ع١ٕش ِٓ حع٠خء حٌّـخٌْ حٌّل١ٍش ـٟ ِلخـظش حٌمخى١ٓش ِـٍش 

 ؿخِعش ٚح٢ٓ 9ٌٍٔعٍَٛ ح٨لظٜخى٠ش ٚح٨ىح٠ٍش حٌعيى حٌىٛص 

( هٜرخثٚ حٌم١ررخىس 7ِٕٔٓلّرٛى ،ٔرخؿٟ عزيحٌٔرظخٍ ٚعّرَ ،ح٠ّرخْ ِٛـرك ) -

حٌوخىِررش ٌرريٜ حٌم١ررخىحص ح٨ىح٠ٍررش ٌّٕظّررخص حٌظعٍرر١ُ حٌعررخٌٟ ؿخِعررش طى٠َررض ، 

   ٗٗ،حٌعيى ِٗـٍش طى٠َض ٌٍعٍَٛ ح٨ىح٠ٍش ٚح٨لظٜخى٠ش حٌّـٍي 

"اىحٍس حٌٔررٍٛن حٌظٕظ١ّررٟ ٍإ٠ررش ِعخٛررَس"، (،  ِٕٜٓٓٓرر فٝ، حكّرري، )  -

 ىحٍ ح٠ٌٕٙش حٌعَر١ش، َِٜ

( ٍٓٛو١خص حٌّٛح١ٕش حٌظٕظ١ّ١ش ـٟ ظً ٔظ٠َرش حٌم١رخىس  ِٕٗٔٓ َ، ١ٍٗي )  -

ىٍحٓررش حٓررظ ٩ع١ش ـررٟ ع١ٕررش ِررٓ و١ٍررخص ؿخِعررش حٌمخىٓرر١ش. ِـٍررش  -حٌوخىِررش 

 . 2ٓٔ - 7ٖحٌعٍَٛ ح٨لظٜخى٠ش ٚح٦ىح٠ٍش، 

( حٌٔررٍٛن حٌظٕظ١ّررٟ ، ِفررخ١ُ٘ ٚحٓررْ ٓررٍٛن  22٘ٔحٌّؽَرررٟ ، وخِررً محمد ) -

 حٌفَى ٚحٌـّخعش ـٟ حٌظٕظ١ُ ، ىحٍ حٌفىَ ٌٍَٕ٘ ٚحٌظ٠ُٛ  حٌ زعش حٌؼخ١ٔش

( ِٔظٜٛ حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ٚحػَٖ عٍٝ  ٕٗٔٓٞ ، ٚـخء رٙخءحٌي٠ٓ )ٚخحٌٍّى -

ِٔررظٜٛ حٌرر٨ٛء حٌررٛظ١فٟ ِررٓ ٚؿٙررش ٔظررَ حٌعررخ١ٍِٓ ـررٟ َِحوررِ حٌررُٛحٍحص 

١ررَ ِٕ٘ررٍٛ لٔررُ ح٨ىحٍس حٌعخِررش رى١ٍررش ح٨لظٜررخى ح٨ٍى١ٔررش ٍٓررخٌش ِخؿٔررظ١َ ؼ

 ٚحٌعٍَٛ ح٨ىح٠ٍش ؿخِعش ح١ٌَِٛن

َ( "حٓرررظَحط١ـ١ش ِمظَكرررش ٦ىحٍس  ٕٓٓٓحٌّٙررريٞ، ٓرررُٛحْ ٚكٔرررخَ ١٘زرررش )  -

 -حٌَٜح  حٌظٕظ١ّٟ ـٟ حٌّئٓٔخص ، ؿخِعش عر١ٓ ٗرّْ، ؿ٠ٍّٛٙرش ِٜرَ 

 ، ٗ، ؽ  ٕٗحٌظع١ّ١ٍش"، ِـٍش و١ٍش حٌظَر١ش،   

(. ع٩لررش حٌّٕررخم حٌظٕظ١ّررٟ رؤٓررٍٛد اىحٍس  ٕٙٓٓ) حٌّررِٕٟٛ، ٚحٛررً ؿ١ّررً -

حٌٜررَح  ـررٟ حٌّرريحٍّ حٌؼخ٠ٛٔررش ح٤ٍى١ٔررش حٌعخِررش ِررٓ ٚؿٙررش ٔظررَ حٌّرري٠َ٠ٓ 

ٚحٌّعٍّرر١ٓ"، )أ١َٚكررش ىوظررٍٛحٖ ؼ١ررَ ِٕ٘ررٍٛس(، ؿخِعررش عّررخْ حٌعَر١ررش، 

 عّخْ، ح٤ٍىْ.



 366                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

 ثاٍَا /انًظادس الخُثٍح

 Awan، A. G.، & Saeed، S. (2012). Conflict Management and 

Organizational 

 Bambale , et al. (2014),"Stimulating Organizational 

Citizenship Behavior research for theory development: 

exploration of leadership paradigms " International Journal of 

Academic Research in Business and SocialSciences 

 Barbuto, E. and Wheeler, W. 2006. Scale Development and 

Construct Clarification of Servant Leadership, Faculty 

Publications: Agricultural Leadership, Education and 

Communication Department, Paper 51 

http://digitalcommons.unl.edu/aglecfacpub/51 

 Blanchard, K. (2004) Reflections on encourage the hert. In 

J.M. Kouzes, & B.Z. poster (Eds.) Christian reflections on the 

leadership challenge, San Francisco, Jossey-Bass, USA 

 C. Spears (Ed.), Reflections on leadership, How Robert K. 

Greenleaf‘s theory of servant-leadership influenced today‘s 

top management thinkers , New York: John Wiley & Sons 

 Cerit, Y. (2010), ―The effects of servant leadership on 

teachers‘ organizational commitment in primary schools in 

Turkey‖, International Journal of Leadership in Education: 

Theory and Practice, Vol. (13), 

 Chan, Simon C.H. & Mak, Wai-ming (2014) "The impact of 

servant  attitudes ", Personnel Review, Vol. 43 Iss 

http://digitalcommons.unl.edu/aglecfacpub/51


 365                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

 Cook, C, W; Hunsaker , L. P; & Coffey, E.R , (1997), 

Management and organizational behavior , Irwin McGraw 

Hill8 

 Dierndonck, D. V. (2011). Servant Leadership: A Review 

and Synthesis. Journal of Management, 1228-1261. 

 Ding, Donghong & Lu, Haiyan, & Song, Yi & Lu, Qing, 

(2012), "Relationship of Servant Leadership & Employee 

Loyalty: The Mediating Role of Employee Satisfaction ", 

www.SciRP.org/journal/ib 

 Flint, Bill & Grayce, Megan, (2013), "Servant Leadership: 

History, A conceptual model, Multicultural Fit and the 

Servant Leadership Solution for Continuous Improvement", 

Collective Efficacy: Interdisciplinary Perspectives on 

International Leadership, Vol (20), www.emeraldinsight.com. 

 Ivancevich , Matteson, (2008) , "Organizational Behavior and 

Management " , McGraw-Hill ,New York. 

 Jacobs, G. A. (2011). Servant Leadership and Follower 

Commitment. Servant Leadership Research Roundtable 

Regent  

University,Http://www.Regent.Edu/Acad/Sls/Publications/Co

nference_Proceedings/Servant_Leadership_Roundtab 

le/2006/Pdf/Gilbert.Pdf Erişim: 4 Aralık 2015 Performance: 

A Case Study of Askari Bank Ltd. Research Journal of 

Finance 

http://www.scirp.org/journal/ib


 363                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

 Laub, J. 1999. Assessing the servant organization: developing 

Organization Leadership Assessment (SOLA) Instrument  

Doctoral Dissertation, Regent University, United States 

 Laub,J.(2004). Defining servant leadership: A recommended 

typology for servant leadership studies. School of Leadership 

Studies, Regent University 

 Liden, R.C, Wayne, S. J., Zhao, H., & Henderson, D. (2008). 

Servant Leadership: Development of a Multidimensional 

Measure and Multi-Level Assessment. Elsevier, 161-177. 

 Maharaj. Rosh(2015) . Servant Leadership and its 

Implications for Organizational Management in the Furniture 

Décor Industry: A Case Study International Journal of 

Business Management and Economics Research. ISSN 2349-

2333 Volume 2. Number 2 (2015). pp. 83-93 International 

Research Publication House and Accounting، 6(11)، 88-102 

 Olesia, W. S. et al. (2013). Role of Servant Leadership on 

Organizational Commitment: An Exploratory Survey of State 

Corporations in Kenya. International Journal of Humanities 

and Social Science, Vol. (3), No. (13), PP 85-94 

 Patterson, K. 2003. Servant Leadership: A theoretical model 

Doctoral Dissertation, Regent University, United States 

 Serrat, O. 2009. Exercising Servant Leadership, knowledge 

solutions, 63, Asian Development Bank, Available online at: 

http://www.adb.org/ documents/ information knowledge- 

solutions/ exercising- servant- leadership. pd 



 367                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

 Sims, B.J.(1997) .Servanthood: Leadership for the third 

millennium.Boston: Cowley publications 

 Sims. B. J. (1997). Servanthood: leadership for the third 

millennium. Boston: Cowley Publications 

 Smith, B. N., Montagno, R. V., Kuzmenko, T. V. (2004). 

Transformational and servant leadership: content and 

contextual comparisons. Journal of leadership and 

Organizational Studies, Vol. (10), No. (4), PP 79-91. 

 Spears, L. C. (1996). Reflections on Robert K. Greenleaf and 

servant‐leadership, Leadership & Organization Development 

Journal, Vol. (17) No. (7), PP 33-45 

 Tarr, D. , (1995) , " The strategic toughness of servant-

leadership " , In L. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 368                                             ٠0٠0 یپاٌٌز  / 6 ژمارە  / 6بهرگی   /توێژەر گۆڤاری 
 

 

 :پٛفزە

ئبِبٔظ ٌەَ رٛیژٔەٚەیە ٌێىۆٌیٕەٚەیە ٌە هۆٌیی ٍیەهووكایەری فیيِە د 
ٌە وەَ ویییوكٔەٚەی ییییب ٍیییٕٛهكاه ووكٔیییی ٍِّ ٔیییێ هیىقَیییزٕە ، وێْیییەی 
رییٛێژیٕەٚەوە كیییبهی وییوا ٌە هیگییبی ٚهژأییلٔی چۀییل پوٍیییبهیه عەفزییی 

ەوە وە أٍٚەه ٍوّٚزی پەیٛۀلی ٚ وبهیگەهی ٔیٛاْ كٚٚ گیۆهووكەٚە ٌە
ەوییی ٌییێىەٚرەٚە ، رییٛێژەه پْییزی ثەٍییذ ثە ٚچۀییل گویّییبٔی ٍییەهوی ٚ أ

هیگیبی ٚەٕییفی ٚ ّیییىوكٔەٚە ، ٚە ثییۆ گەیْییزٓ ثە ئبِییبٔغی رییٛێژیٕەٚەوە 
فۆهِیه كاهێژها ٚ كاثەُ ووا ثەٍەه ٍەهووكە ئەوبكیّەوبٔی وۆٌیژەویبٔی 

وە ثیییویزیٓ ٌە )هاگیییو ، ی هاگیییو ، ٍیییەهۆن ثەّیییە  ىأىیییٛی ٍیییەلاؽەكیٓ
( ٍیییییەهووكەیە ،٘ەِیییییٛٚ فٛهِەویییییبْ ١٧٧ىأیَیییییزیەوبْ ( ٚە ژِبهەییییییبْ )

(  spssگەهأەٚە ٚ كهٍٚیییییذ ثیییییٛٚ ثیییییۆ ّیییییی ویییییوكٔەٚە ، ثەهٔیییییبِەی )
 ثەوبه٘ێٕوا ثۆ ربلی ووكٔەٚەی ٚ ٌێىٌٛیٕەٚە ٌە گویّبٔەوبٔی رٛیژیٕەٚەوە 

پێْییٕیبه ، گؤگزییویٓ ئۀغییبَ رییٛیژەه گەیْییذ ثە وۆِەٌیییه ئۀغییبَ ٚ 
ثویزی ثٛٚ ٌە ٘ەثٛٚٔی پەیٛۀٕی ٚ ویبهیگەهی ٔێیٛاْ ٍیەهووكەی فیيِەد 
ٚ ٍِّ ٔییی هیىقَییزٓ ثە ّیییٛەیەن ثەوبه٘ێٕییبٔی ٍییەهووكایەری فییيِەد 
كەثیییزە ٘ییۆی وەَ وییوكٔەٚەی ٍِّ ٔییێ هیىقَییزٓ ، ٚە گؤگزییویٓ پێْییٕیبه 

اْ ٌە لایەْ پەیٛەٍییییذ ثییییٛٚ ثە  گؤگییییی كاْ ثە ثییییٛٚٔی ٘یییییيی ثویییییبه ك
ِبٍِٛییزبیبٔی ىأىییۆ ثەّیییٛەیەن پیییچەٚأە ٔەثیییذ ٌەگەي ئەٚ كەٍییەلارەی 

 ەأٚپێبْ كه
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Abstract: 

The research aims to study the role of the leadership of the 

servants in reducing organizational conflicts, The research problem 

was identified by putting forward several questions focused on the 

nature of the relationship and the relationship between the two 

variables . 

A hypothetical research chart was designed, which resulted in 

several main and sub-hypothesis that were subjected to a set of 

statistical tests. The research followed the descriptive analytical 

approach .The esteem form was designed for this purpose and 

distributed to the academic leaders in the faculties of Salaheddin 

Erbil University represented (deans, assistant deans, heads of 

scientific departments) numbering (100).All forms were returned 

and valid for analysis, The program (SPSS) was used to study the 

supposed relationships in the research model . The researcher 

reached a set of conclusions and proposals, the most important of 

which is the existence of an inverse relationship and an effect 

between the maid entries and organizational conflict so that the 

practice of academic leaders for the characteristics of Leadership in 

colleges reduces regulatory conflict As for the satisfaction sought 

by the researcher, attention  needs to paid to the property of 

empowerment by encouraging teachers to make decisions related to 

their work without reference to the academic leaders in a way that 

does not conflict with the powers granted to them 
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